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T.mluva o poskytnuti sluZieb

uzatvoren6 v zmysle $ 269 ods. 2 zhkona (,. 51311991 Zb. Obchodndho zSkonn ika v zneni neskor5ich
predpisov,

zftkona(,.45212021 Z.z. o elektronick;icli kornunik6ci6ch v zneni neskor5ich predpisov

(d'alej len,,Zmluva")

medzi

1. Odberatel'

N6zov: KniZnica J6na Henkela v Levodi
Sidlo: N6mestie Majstra Pavla 58

Statut6rny org6n: Mgr. Janka Dolansk5
Ieo: 52116557

DIe : 2120907756
Bankov6 spojenie: St6tna pokladnica
IBAN, SWIFT: SK 51 8180 0000 007000620404

(d'alej len,,Odberatel"')

a

2. Dodivatel'

NSzov: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo: Bajkalsk6 28,811 62 Bratislava
Zapisarfv: Obchodnom registri, vedenom pri Okresnorn sfrde Bratislava 1.,

odd. Sa, vl. d. 2081/B

Iio: 35163469
DIi: 2020213893
ri npH: sK2020273893
Bankov6 spojenie: VUB, a.s.,

IBAN, SWIFT: SK 20 0200 0000 0023 1409 3958, SUBASKBX

Zastripenf : Ing. Roman OlekS6k - ManaLer predaja korpor6t. zirkaznikon, splnomocnenec

na zitklade Podpisovdho poriadku spolodnosti Slovak Telekom, a.s.

(d'alej len,,Dod6vatel"')
(d'alej v texte spolodne aj ako ,,Zmluvnd strany")

Preambula

T[to Zrnluvu uzatvdra Odberatel' na zhklade R6mcovej doliody o poskytnuti sluZieb dislo

v CRZ UPSK: 1328l2O22lIKT zo dira 28.10.2022 (d'alej v texte aj ako ,,RD"), tzavtetej
centr6lnou obstardvacou organiz6ciou s Dod6vatel'om, ako frspe5njm uch6dzadom vo verejnom

obstar6vani vyhl6senom na predrnet zhkazky,,Hlasov6 a diltovil sluiby mobiln6ho operftora
a dodanie koncovj'ch zariadeni", postupom zadilania zilkaziek s nizkymi v sfllade s $ 117

ZYO, vyhlilsenom diia 1 8.10.2 022 vo Vestniku (,. 22512022 pod znadkou 44130-WNS.
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l.

dt. t
Uiastnici a fiel zmluvY

Dod6vatel' je na zftklade Povolenia d. 1310541001 zo diia 30.12.2013 vydan6ho

telekomunikuerly,, fradom Slovenskej republiky, oprSvneny podnikat'v predmete podnikania:

poskytovanie veiejnej mobilnej telefonnej sluZby a verejn;fch d6toqfch sluZieb prostrednictvom

verejnej mobilnej teief6nnej siete a predaj, zriad'ovanie, tdrlba a servis telekomunikadnlch

zartadeni.

Odberatel' v zmysle tejto Zmllvy je organiz6ciou v priamej zriad'ovatel'skej alebo

zakladatel'skej pdsobnosii PreSovsk6ho samospr6vneho kraja ako verejnfm obstar6vatel'om,

ktorli uzavrel s bod6vatel'om RD podl'a $ 83 zSkona i,34312015 Z.2.. o verejnom obstar6vani

u o i^"n" a doplnenf niektoqich v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,,ZVo").

zilkladnymrhdelom zmluvy je zabezpedenie hlasovych a d6tovjrch sluZieb mobiln6ho operStora

a dodan ie kon covli ch zar iadeni Odberate l'ov i.

dl rr
Predmet zmluvY

predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnlch str6n o podmienkach poskytovanych

Dod6vatel'om odberatel'ovi podas ridinnosti tejto Zmluvy, a to najrnii:

a) o podmienkach a spolupr6ci v s(rvislosti s poskytovanim elektronick;fch komunikadnlich

siuZieU Dod6vatel'a Odteratel'ovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej

komunikadnej siete Dodflvatel'a (mobi ln6 siet' Dod6vatel'a), (d'alej len,,sl uzby")

b) o podmienkach pri predaji koncovych telekomunikadn;fch zariadeni a ich prislu5enstva

uidenych na pouZivanie v mobilnej sieti Dod6vatel'a (d'alej len ,,tovar") Odberatel'ovi.

c) o zabezpedeni nadjtandardnej starostlivosti pri poskytovani SluZieb Odberatel'ovi zo strany

dod6vatel'a a zabezpedeni najvyS5ej kvality pri rieSeni poZiadaviek Odberatel'a s tym

s(rvisiacich (d'alej len,,podmienky").

predmetom tejto Zmluvy jetieLdohoda zrnluvnSich strSn o podmienkach poskytovania balika

sluZieb nazvan6ho Mobiln6 virtu5lna priv6tna siet'(dalej len,,SluZba VPS") zo strany

Doddvatel'a Odberatel'ovi, tj. predmetom tejto Zmluvy v srivislosti so SluZbou VPS je:

a) zhvdzok Dod6vatel'a aktivovat'a poskytovat' Odberatel'ovi SluZbu VPS vo vztahu k SIM

kartdm Dod6vatel'a registrovanych na Odberatel'a a aktivovanlim na ziklade tejto Zmluvy o

poskytovani sluZieb, (d'alej len ,,SIM karty VPS"), a to za podmienok dohodnulfch touto

zmluvou a jej prflohami,

b) zfyazok Odberatel'a poskynfit' DodSvatel'ovi v5etku sfrdinnost' potrebnir pre poskytovanie

Siu7by VpS a vyuLivai SluZbu VPS podas ridinnosti tejto zmluvy v sfrlade s dohodnutymi

podmienkami,

c) zilazok Odberatel'a thtbdzat cenu, resp. poplatky za vyuLivanie SluZby VPS'

dl rrr
Poskytovanie sluZbY VPS

Odberatel' m6 pr6vo poLiadat pisomne alebo prostrednictvom kontaktn6ho emailu o zmellu

zmhvy tlfkajfcu sa zaradenia SIM kariet vPS, ktor6 m6Ze spodivat' najmii v:

a) ,orSir"rl podtu SIM kariet VPS o in6 SIM karty Dod6vatel'a registrovan6 na Odberatel'a;

bi zmene ski6ten;ich volieb SluZby VPS alebo v zmerle profilu/funkcionality alebo v zmene

nastaveni SluZby VPS.

O zmenu podl'a bodu 1 pism. a) tohto dl6nku Zmluvy je Odberatel' opr6vneny poLiadat

Doddvatel'a Ziadost'ou ,uiluro, DodSvatel'ovi alebo prostrednictvom kontaktn6ho emailu.

V Ziadosti Odberatel' uvedie nasledovn6 irdaje tykajirce sa kaZdej SIM karty, ktor6 m6 byt'

2.

l.

2.
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J.

zaradenemedzi SIM karty VPS (d'alej len,,Dal5ia SIM karta"): (i) telefonne dislo aktivovan6
na Dal5ej SIM karte (d'alej len ,,nov6 VPS mobiln6 telefonne dislo"), (ii) skr6tenri vol'bu pre

nov6 VPS mobiln6 telef6nne dislo a (iii) poZadovany profil pre nov6 VPS mobiln6 telef6nne
dislo. Zmluvn6 strany sa dohodli, Le akcepthcia takejto Ziadosti Odberatel'a Dod6vatelbm sa

povaZuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohl'adom rozsahu poskytovania SluZby VPS

dohodnut6ho medzi zmluvnlfmi stranami touto Zmluvou. Momentom akcept6cie takejto
Ziadosti Odberatel'a Dod6vatel'om sa bal5ie SIM karty budf posudzovat ako SIM karty VPS.

Akcept6ciu takejto Ziadosti vykon6 Dod6vatel'e-mailom, faxom, pisomne alebo inlfm vhodn;fm
spdsobom adresovanym Odberatel'ovi.

O zmenu podl'a bodu I pismeno b) tohtg dl6nku Zmluvy je Odberatel' opr6vnen;i poLtadat

DodSvatel'a prostrednictvom formul6ra Specifik6cia mobilnej VPS, ktorli Dod6vatel' za5le

Odberatel'ovi na z6klade jeho Ziadosti uskutodnenej telefonicky na tel. disle 0800123500 alebo

e-mailom na biznis@telekom.sk Riadne vyplnen;i formul6r Specifik6cie n6sledne musi byt'
dorudenlf Dod6vatel'ovi na e-mailovri adresu biznis@telekom.sk. Navrhovan6 zmena tejto
Zmluvy nadobudne fdinnost' jej akcept6ciou zo strany Dod6vatel'a formou odsthlasenia
SpecifikScie, ak nie je dohodnutd inak.

dr. ry
Osobitn6 zivilzky a zodpovednost' Doddvatel'a

Dod6vatel' sa zavazuje, Ze bude poskytovat' Odberatel'ovi sluZby za cefiy sluZieb qislovne
dohodnut6 podl'a cenovej Specifik6cii pre poskytovanie sluZieb Dod6vatel'a, uveden6

v aktu6lnom zneni Prilohy d. I tejto Zmluvy so zohl'adnenim na konkr6tne definovanie sluZieb

v zmysle konkrdtnych potrieb Odberatel'a definovan6 v Prilohe d. 2 tejto Zmlwy. Uveden6
sluZby bude poskytovat'najsk6r od prv6ho dila ztdtovacieho obdobia, ktorlfje najskdr v defi

nadobudnutia fidinnosti tejto zmluvy podl'a dl. X bod 8 a pripadnom zohl'adneni dlZky prenosu

disel pri migrdcii od in6ho operitora, ato ai. do konca platnosti tejto zmluvy. Cenu SluZieb

a tovarov vyridtuje Dod6vatel' Odberatelbvi faktfrou so zridtovacim obdobim za jeden mesiac

so splatnost'ou 30 dni. Odberatel' sa zav'dzrle uhrddzaf faktriry vystavend Dod6vatelbm riadne

a vdas. Za riadnu rihradu sa povaZuje rihrada obsahujfca spr6vne uveden6 v5etky hlavn6

identifikadn 6 znaky, ktor6 sri uveden6 na faktrire, najmd variabilny symbol, fakturovanf diastku
a dislo irdtu. Bez uvedenia sprSvneho variabiln6ho symbolu nie je moZnd platbu priradit', a teda

zhvdzok Odberatel'a nemoZno povailovat za splneny. V pripade, ak Dod6vatel' vystavuje
Odberatel'ovi v jednom zfidtovacom obdobi viac faktfr, Odberatel' sa zavdzuje uhrhdzat kaLdi
z nich samostatne, vZdy s prislu5n;fmi identifikadnymi znakmi (najmii variabilnlf symbol,
fakturovan6 diastka a dislo idtu). Za vdasnir irhradu sa povaZuje irhrada celej fakturovanej sumy
pripisan6 na ridet Dod6vatel'a najneskdr v deil splatnosti faktriry. V pripade ome5kania

Odberatel'a s trhradou splatnfch faktfir, je Dod5vatel' oprSvnen! poLadovat' od Odberatel'a
rihradu firokov z ome5kania v z6konom stanovenej vlSke a to z dlLnej sumy za kaZdy defi

omeikania Odberatel'a s riadnou fhradou splatnej faktfry.

Odberatel' sazavazuje aktivovat' SIM karty a objedn6vat'SluZby a tovar od Dod6vatel'a v sitlade
s postupom objedn6vania tovarov a sluZieb Dod6vatefa. Konkr6tne dod6vky sluZieb a tovaru
budf zmluvnd strany realizovat nazhklade objedn6vok Odberatel'a, za podmienok dohodnulich
v tejto zmluve. Dod6vatef bude na vyLiadanie a podl'a potreby Odberatel'a posklovat'
Odberatelbvi informScie sfivisiace s uZivanim mobilnlfch telefbnov, sirdinnost'pri ich uvildzani
do prev6dzky ako aj inform6cie sfivisiace s vyuZivanim SluZieb.

L

2.
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dl. v
Osobitn6 zdvilzky a zod poved nost' Od beratel'a

Odberatel'je povinny riadne a vdas plnit' v5etky svoje povinnosti z tejto Zmluvy s Dod6vatefom,

najm?i:

a) je povinnlf riadne a vdas uhrildzat Dod6vatel'ovi cenu poskytovan;fch sluzieb,

b) nesmie zneulivat poskytovan6 sluZby,

c) nesmie neopr6vnene zasahovat'do verejn6ho telekomunikadndho zariadenia a ani umoZnit'

takyto z6sah tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripijat na mobilnri siet' Doddvatel'a koncovd zariadenie, ktor6ho technick6

sp6sobilost'nebola povolenS nilleLitym sp6sobom alebo pouZivat'tak6to zariadenia v rozpore

so schv6lenlfmi podmienkami,

e) nesmie pouZivat'sluZby spdsobom, ktoqi znemoZiluje Dod6vatel'ovi kontrolu ich pouZivania,

pridom za znemoLnenie kontroly pouZivania SluZieb sa povaZuje najmti to, ak Odberatel'

vyuLiv a S luZby protipr6vnym sp6sobom,

f1 nesmie poru5ovat'podmienky tejto Zmluvy alebo zhv'dzne pokyny Dod6vatel'a,

g) nesmie vyuLivat a ani umoZnit' vyuZivanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp.

sprostredkovanie ibh poskytovania tretfm osob6m; v pripade poru5enia tejto povinnosti je

Odberatel'povinnli nahradit'Dod6vatel'ovi Skodu v celom rozsahu, ktor6 jej vznikla poru5enim

tejto povinnosti.

Odberatel' sa zavdz$e, Le v pripade zneuLivania SluZieb poskytovanych mu zo strany

Dod6vatel'a vrhtane pripadov podozrenia zo zneulivania SluZieb, vykonS alebo zabezpedi

v5etky potrebn6 irkony smerujfce k upusteniu od stavu a od dinnosti poru5ujricich prSvne

predpisy a zmluvnd dojednania medzi nim a Doddvatefom. Odberatel' sa taktieZ zavdzuje, Le

bezodkladne odstrdni v5etky nSsledky ta(ichto dinnosti a z6sahov do opr6vnen;ich z6ujmov

Dod6vatel'a.

Odberatel' sa zavdzuje, Ze SIM karty VPS nebude vyuLivaf na poskytovanie, resp. na

sprostredkovanie poskytovania elektronicklich komunikadnych sluZieb Dod5vatel'a tretim

osob6m. Odberatef sa zavdzuje v pripade poruSenia tejto povinnosti nahradit' Dod6vatel'ovi

Skodu v celom rozsahu, ktor6 mu vinikla poru5enim tejto povinnosti. Dalej sa Odberatel'

zavdzuje,Ze SIM karty VPS nebudir in5talovan6 v zariadeni umoZriujircom prepojenie mobilnej

siete Dod6vatel'a s inou elektronickou komunikadnou siet'ou (napr. GSM br6na) za ridelom

prepojenia tychto sieti alebo za tdelom ukondovania telekomunikadnej prev6dzky smerovanej

z inej elektronickej komunikadnej siete v mobilnej sieti Dod6vatel'a, bez predch6dzajficej

pisomnej dohody s Dod6vatel'om.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze v pripade poru5enia zmluvn;ich povinnosti zo strany Odberatel'a

vypllfvajricich mu zo zmliv o poskytovani verejnfch sluZieb vr6tane dodatkov k nim k niektorej

zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy ataktieLv prfpade zneuLivania SluZieb prostrednictvom

SIM kariet VPS, je Dod6vatel' oprSvnen;i preru5it' poskytovanie SluZieb (vr6tane SluZby VPS)
prostrednictvom SIM kariet VPS, a to vo vztahu k v5etklim lfmto SIM kart5m. Odberatel'berie

na vedomie a srihlasi, 2e v pripade poru5enia zmluvnych povinnosti zo svojej strany

a n6sledn6ho preru5enia poskytovania sluZieb prostrednictvom do i len niektorej SIM karty VPS

zo strany Dod5vatel'a, je povinn;i nahradit' Dod6vatelbvi v plnom rozsahu Skodu, ktor6 mu

vznikla poru5enim povinnosti Odberatel'a.

Ak6kol'vek zmluvn6 pokuta, ktorf si Dod6vatel'vodi Odberatelbvi uplatni podl'a tejto Zmluvy,
je splatn6 nazhklade faktriry vystavenej DodSvatel'om do 30 dnf od jej vystavenia. Odberatel'

sa zavdzuje zaplatit zmluvnti pokutu vyridtovanfi Dod6vatelbm riadne a vdas. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty n5rok DodSvatel'a na n6hradu Skody spOsobenej poru5enim

povinnosti Odberatel'a, a to v plnej vySke.

4.

5.
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dt. vr
Trvanie zmluvy

Thto Zmluva sa uzafrilra na dobu urditi 27 (slovom dvadsat sedem) mesiacov odo dila jej
ridinnosti s prihliadnutim na podmienku stanovenf v dl. VIII bod 5 tejto Zmluvy, podl'a toho do

nastane sk6r.

Odberatel' m6 pr6vo ukondit' trito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo
predlZenej v zmysle bodu 1 tohto dl6nku jednostrann;im rikonom ajbez uvedenia d6vodu a bez

ohl'adu na skutodnost', di uZ niektor6 zmluvn6 strana plnila a\ikol'vek svoj zivazok z tejto
Zmluvy.

Dod6vatel' m6 pr6vo od tejto Zmluvy odstripit' v pripade, ak Odberatel' poru5i ttito Zmluvu
niektorlfm zo spOsobov uveden;fch v dl. V bod I tejto Zmluvy.

Po ukondeni platnosti tejto Zmluvy, budri v5etky poskytovan6 SluZby a dodSvky zo strany
Dod6vatel'a irdtovan6 v cenSch podlh aktu6lneho Cennika platndho pre programy SluZieb

Dod6vatel'a, ktor6 mal Odberatel'aktivovan6 v srilade s prislu5nlfmi zmluvami o poskytovani
verejn;fch sluZieb a ich dodatkami, s tym, Le poskytovanie podmienok a zliav podl'a tejto
Zmluvy, ako aj poskytovanie SluZby VPS (ak bola SluZba VPS poskytovan6 na zbklade tejto
Zmluvy) sa ukondi ku dilu, v ktorom zanikne platnost'tejto Zmluvy.

Skondenim platnosti tejto Zmluvy nezanikS platnost' jednotlivlfch zmhiv o poskytovani
verejn;fch sluZieb, in;fch zmhiv uzatvorenSich medzi zmluvn;imi stranami, ktorlich predmetom
je poskytovanie SluZieb a ani platnost' dodatkov k tymto zmluv6m, pokial'v takejto samostatnej
zmluve nie je dohodnut6 inak.

cl vrr
Definovanie kontaktnfch osdb a objednanie sluZieb a tovaru

Odberatel' a Dod6vatel' definujri svoje kontaktn6 osoby, ktord budri opr6vnen6 vz6jomne
komunikovat' za ridelom zabezpedenia poskytovania dohodnulich sluZieb a dodSvky tovaru.
Kontaktn6 osoba Odberatel'a je opr6vnen6 kontrolovat'poskytnut6 sluZby, objednSvat'koncov6
zariadenia, menit' parametre jednotliqfch pau56lov (programov SIM), odsrihlasovat'vystaven6
faktfiry Dod5vatel'a a vzniest' n6mietky di reklam6cie. Kontaktn6 osoba Odberatel'a bude

zdroveit zodpovedn6 za riesenie finandnlfch zillelitosti lfkajircich sa poskytovanfch sluZieb
v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvn6 strany nedohodnri pisomne inak.

Zmluvne strany sa dohodli na urdeni qfchto Kontaktn;ich osdb:

Kontaktn6 osoba Doddvatel'a :

Meno a priezvisko: Ing. Slavomir Zakarovsky, Account manaildr

Pracovisko:

Mobil. tel.:

e-mail:

Marka iulena 55, 080 01 Pre5ov

+421903809768

slavomir.zakarovsky@telekom. sk

Kontaktn6 osoba Odberatel'a:
Meno a priezvisko: Mgr. Janka DolanskS

Pracovisko: KniZnica JSna Henkela v Levodi

Mobil. tel.: +421904821160

e-mail: riaditel@kniznicalevoca,sk

2.
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2.

V pripade z6ujmu Odberatel'a o n6kup tovaru - koncov6h o zariadeniar 1d,ale; aj ako KZ),
Dod6vatel' zaile Kontaktnej osobe aktu6lny cennik na zitkladejeho vyZiaduniu. VS"tty fZ
ud6vand Dod6vatelbm v aktu6lne zaslanom cennfku sri automaticky poiaLovan| za zariadenia
drLand skladom. V prfpade nedostupnostiKZ je DodSvatel' povinny'bezodkladne informovat,
Odberatelh o tejto zmene, alebo poskytnrit,novf cennik.

Nlklp tovaru podl'a_ predchddzajriceho bodu prebieha Doddvatel'om definovanym
objedndvkoqfm formul6rom. ObjednSvanie tovaru je moZn6 aj cez samoobsluZny portdl
u-qidfiilra,l"p-lchllnr-.sls ak uvedenlim portSlom DodSvatel' disponuje. po spracovuni piilutr.l
poZiadavky bude tovar Odberatel'ovi odoslanli na nim urdend miesto bezplatne. OUjeanan!
tovar bude Odberatel'ovi doruden;i do 4 pracovn;ich dni v opadnom pripade si Odberatel,m6Ze
uplatnit'pokutu podl'ap-odmienok uveden;fch v dl. IX bod 3 iejto Zmiuiy.Odberatel,objedndva
!(z za kripnu cenu podl'a aktu5lneho cennfka v zmysle predcihdzajfrceho bodu tohto dlinku na
ktorri si uplatni dotdciu (odpodet) - maximdlne vSaL do pridelenej vysky svojho budgetu.

ir. vrrr
Osobitn6 podmienky

Cenu SluZieb a tovarov na zhklade tejto Zmluvy vyridtuje Dod6vatel' samostatne Odberatel,ovi
faktfrou so zftdtovacim obdobfm za jeden mesiac a so splatnost'ou 30 kalenddrnych dni.
Preddavok z ceny sluZby nebude poskytnud. odberatel' sa zai'azuje uhrildzat faktft vystavend
Dod6vatel'om riadne a vdas, bezhotovostnlfm platobnlfm stykom, prostrednictvom finandn6ho
fstavu Odberatel'a.

Faktirra musi obsahovat'v5etky ndleZitosti v stlade s $ 71 ods. 2 zilkona d.222/2004 Z.z. o dani
zpridanej hodnoty v znenineskor5ich predpisov,.orpis zavykonanepr6ceaposkytnut6 SluZby,
samostatny rozpis za materiill a ndhradnd diely a pod. V pripade ak fakttra^neuuae obsahovat,
vletky n6leZitosti alebo bude obsahovat'nesprSvne fdajeje. Odberatel'op.aun.ry.lu vr6tit,na
opravu. Lehota splatnosti.opravenej fakttry zadne v takomto pripade plynrit'oOo jru dorudenia
opravenej faktriry obsahujricej v5etky potrebn6 zbkonne ako aj zmluvng ndleZitosti.

Odberatel' a DodSvatel' m6Lu urdit' a splnomocnit' osobu, ktor6 bude opr6vnend v mene a na
tidet Odberatel'a rokovat' s Dod6vatel'om a vykon6vat' v5etky potrebn6 pr5vne rikony vovsetkych zileLitostiach sirvisiacich s touto zmluvou aleLo' sjednotiivymi zmluvami
o poskytovanf telekomunikadnlich sluZieb (a dodatkom k nim) alebo s inlimi zmluvu.ri, ktory"h
predmetom. je poskytovanie SluZieb Dod6vatel'a Odberatelbvi, n6kup alebo in6 nakladanie
s tovarom, ktor6 zmluvn6 strany vzbjomne uzavreli, resp. podas irdinnosti tejto zmluvy uzavrtt.
Urdenie osoby alebo jej zmenu podas trvania zmluvn6ho vzt'ahu, je odberatJl,povinny ornamit,
najnesk6r do 3 dni od urdenia a o tejto zmene pisomne informovat' Dod6vatel,a. Uveden6
ozn6menie podl'a pred9hhdzajricej vety, nevyZaduje vyhotovenie dodatku k tejto ZmJuve.yzor
takdhoto splnomocnenia je uvedenli ako Priloha e. : iejto Zmluvy.V pripade, Letakitoosobu
zmluvn6 strany taxatfvne_ neurdia pri podpise tejto Zmluvy, je automuii"ky takouto osobou
Statut6rny orgdn Odbe r atel' a.

Zmluvnd strany sa dohodli, Ze v5etky SluZby bude Dod6vatel' poskytovat' Odberatelbvi podas
platnosti tejto zmluvy.. Zmluvnd strany sa zhroveil dohodli, ie odberatel,m6Ze celli objem
balika koncoqich zariadeni nakupovat' od Dod6vatera v ru6ovornom ,; p;;, ;iej doby
platnosti tejto zmluvy atobezvzf ahuna existujirce poskytovan6 sluZby jednotiirryich SIM karietdi zriad'ovania dieldej viazanosti na dodand koncov6 

-zariadenie 
a jednotlive mobilnd dislo(srM).

7'mluvne strany sa dohodli, Le tdto Zmluva nesmie trvat' dlh5ie, ako je obdobie podas ktor6ho
by uZ doslo k prekrodeniu finandn6ho rimitu zilkazky v zmysle g tfi zvo.

I mobilnd zariadenia alebo ind d6tovd zariadeni,wifi modem, router, switche, obaly, pttzdra, ochrannd sklo /f6lie, n6hlavnd sripravy, nabljadky, d'alej l'atkd mobilne zariadeniatypu tablet, uttiauoot , ;p* systdmom valternative MS Windows alebo ioS so softvdrov.ri'm vybavenim ato je napr. kancel6rsky balik a antivlroqi
program a prfslu5enstvo k nim

4.

5.
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6. V pripade ak vykon6vanim SluZby podl'a tejto zmluvy spdsobi Dod6vatel'Odberatel'ovi priamu

Skodu, zavazlje sa ju v celom rozsahu Odberatel'ovi uhradit', a to na zilklade Odberatel'om

predloZen6ho 
-vyridiovania 

vzniknutej Skody, ku ktor6mu budir pripojen6 doklady, ktor6

preukazujri ,rnlk Skody a jej qf5ku, ako aj pridinnri srivislost' medzi vznikom Skody a

poskytovanim SluZby.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknut6 pr6vo na n6hradu Skody sp6sobenej ome5kanim

s plnenim,

V pripade ak.na .zhklade tejto zmluvy poru5enim svojej povinnosti sp6sobi Odberatel'

DodSvatel'ovi Skodu, zavdzuji sa ju v celom rozsahu uhradit', a to na zilklade Dod6vatel'om

predloZen6ho vyfdtovania vzniknutej Skody, ku ktor6mu budti pripojen6 doklady, ktor6

preukazujir vznik Skody a jej vlf5ku.

Dod6vatel' m6 pr6vo od tejto Zmllvy odstripit' v pripade, ak prislu5n;f Odberatel' poru5i tirto

zmluvu tym,Li sa dopusti zneuZivania sluZieb Dod6vatel'a, alebo umoZni zneuLivanie sluZieb

inou osobou a je to preukSzatel'ne dok5zan6 Dod6vatel'om.

Odberatel' je opr6vnenj od tejto Zmluvy odsttpit' v pripade, ak DodSvatel' nebude podas

dvadsiatich Styroch hodin poskytovat' dohodnut6 SluZby v jeho sidle za podmienok podl'a tejto

zmluvy alebo v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu Ze ho na to opakovane (tj.
najmenej dvakr6t) Odberatel' na tak6to poru5enie povinnosti telefonicky a n6sledne pisomne -
e-mailom - upozornll a m6rne uplynula dvojdfiov6 lehota na n6pravu poskytnut6 Dod6vatel'ovi

zo strany Odberatel'a. Poskltn;tie lehoty podl'a predchddzajircej vety nezbavuje Dod6vatel'

povinnosti odstr6nit' nahl6sln6 nedostatky bez zbytodn6ho odkladu, pokial' to povaha veci

priprist'a. pod pojmom dohodnuqf rozsah a kvalita sa rozumie poskytovanie vSetkfch

itandardnl;ch a doirodnulfch nad5tandardn;ich sluZieb v zmysle tejto Zmluvy a jej priloh.

Odstripenie od tejto Zmltvy nadobudne ridinnosf dfiom dorudenia pisomn6ho ozn6menia o

odstfipeni od tejto Zmluvy diuhej zmluvnej strane, ak v odstripeni nebude urdenS in6 neskor5ia

lehota. Odstripenim od tejto r.iury sateda tiltoZmluva neru5i od sam6ho zaEiatktt, ale t6to

Zmluva zanikd ku df,u dorudenia ozndmenia o odst(rpeni od tejto zmluvy druhej zmluvnej

strane, alebo k in6mu dflu uveden6mu v odstfipeni. Odstripenim od tejto zmluvy nie sf dotknutd

pr6va odstupujticej zmluvnej strany na n6hradu Skody.

it.lx
Sankcie a reklamdcie

V pripade omeskania Odberatel'a s rihradou splatn;ich faktrir, alebo irhradou zmluvnej pokuty,

je bod6vatel'opr6vnen;f poZadovat'od Odberatel'a irhradu firokov z ome5kania vo vy5ke 0,050h
-zdlLnej 

sumy za kaady def, omeskania s riadnou rihradou splatnej fakttry'

V pripade neod6vodnen6ho omeskania Dod6vatel'a s poskl'tovanou SluZbou, alebo fhradou

,*irrn".; pokuty, m5 Odberatel'pr6vo poZadovat' od Dod6vatel'a zaplatenie zmluvnej pokuty

vo qiske O,Osyo ,ceny neposkytnutej SluZby zakaLdy i zad,aty deil omeskania.

V pripade nedodania riadne objednan6ho KZDod|vatel'om na adresu Odberatel'a v stanovenom

termine, uvedenom v dl. VII bod 4, m6 Odberatel' pr6vo poLadovat od DodSvatel'a zaplatenie

zmluvnej pokuty vo qf Ske O,O5o z plnej ceny (t j . bez zohl'adnenia dot6cie) nedodan6h o KZ za

kai:dy i zadaty def, omeskania dod6vky'

Ak sa podas doby trvania zdruky na KZ prejavi chyba, Dod6vatel' na poZiadanie poskytne

bezplatne a to najnesk6r do konta nasledujirceho pracovn6ho dila od uplatnenia reklam6cie

Odberatel'ovi n6hradn6 koncovd zariadenie minim6lne s takou istou technickou Specifik6ciou,

akf malo chybn6 KZ, ato aZ do vybavenia reklam6cie.

V pripade neod6vodnendho ome5kania Dod6vatel'a s poskytovanou Standardnou alebo

nad5tandardnou SluZbou je takdto konanie Dod6vatel'a predmetom reklam6cie. Odberatel' m6

pr6vo poZadovat' od Dod"6vatel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo qfske 50 € za neposkytnutie

kaLdej- znasledujircich nad$tandardn;fch sluZieb v lehote tam stanovenej:

7.

8.

9.

10.

11.

l.

2,

3.

4.

5.
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a)

b)

moZnost' l'ubovolh6ho podtu zmeny programov pre jednotlivd uLivatel,sk6 disla SIM
v priebehu trvania RD v lehote vykonania zmeny v nasledujrici pracovnlf deil od podania
poZiadavky. Inform6ciu o vykonani zmenovej poZiadavky je povinny Dod6vatel,pi.o1nn"
potvrdit' Kontaktnej osobe dohodnutym sp6sobom.
pravideln6 sfrhrnnd reportovanie na mesadnej bdze podl'a zoznamu definovanVch
poZiadaviek Odberatel'a v lehote do l0 dni od ukondeni azi(tovacieho mesadndho obaotia.
Definovand poZiadavky, ktor6 m6Ze KontaktnS osoba Odberatel'a od Doddvatel,a
poLadov at, sri nasleduj rice :

o kontrola spotreby (volania, SMSA4MS, internet - d6ta) na SIM alebo celkovoo kontrola derpania budgetu zaKZ- zaslanie aktudlneho stavuo kontrola plnenia finandndho limitu podl'a g 5 bod 3b) zilkona d.343/2015 z. z.o pravideln6 mesadn6_ sledovanie spotreby podl,a uzivatel,ov a skupin, export
podrobn6ho qipisu hovorov, elektronicklf odpis faktriry za jednotlivd telef6nne
diseln6 skupiny pre Odberatel'a s viac ako 50 SIM kariet na zilklade zaslania
podkladov od Odberatel'a.

zan".*r?lulrnon"riu

1. Zmluvnestrany sa zav'azultr pouaLovaf informdcie obsiahnut6 v tejto Zmluvea v jej prilohbch,
ako aj inform6cie, ktor6 si vzfijomne poskytli v srivislosti s touio Zmluvou u p..d..tn;;.i
prilohami, za d6vernd inform6cie tvoriace predmet obchodn6ho tajomstva. Uveden6 d6vernd
inform6cie sa zavazuii chr6nit' ako vlastn6, vyuLivat ich len v sirvislosti s pinenim predmetu
tejto Zmluvy, nezneuLit' ich a nespristupnit'tietim osob5m. Tlim nie sri dotknut6 opr6vnenia
kaZdej zmluvnej 

_strany spristupnit' informicie uvedend v tejti Zmhle opr6vnenym org6nom
verejnej spr6vy alebo osob6m zaviazanych zbv'dzkommldanllvosti (napr. urdito.onr a daiovlfm
poradcom a pod.) alebo zabezpedit'zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitn;i z6kon.
Dod6vatel'je opr6vnen;i spristupnit'inform6cie (i) uveden6 v tejto Zmluveajebo ziskan6 pri jej
plneni pr6vnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej fidasti ovl5da
Dod6vatel' (tj' matersk6 spolodnost' Dod6vatel'a), (ii) cenu, lehotu dodania, identifik6ciu
odberatelh u 

9-.yh poskytnuqfch SluZieb v r6mci'/aznamu poskytnuqfch sluZieb, ktorli
Dod6vatel' predklad6 do verejnych obstar6vani/obstar6vani v znysie prislusnlich pravnycir
predpisov upravujricich verejnd obstar6vanie. Odberatel' sa zavdzuje v prfpade' Ziadlsti
Dod6vatelh potvrdit'mu pisomnti referenciu o poskynudch sluZbdch s naeziiosfami podl,a
predchhdzajricej vety. V pripade poru5enia zdvaiku mldanlivosti niektorou zmluvnou stranou,
m6 druh6 zmluvni strana pr6vo odtejto Zmluvy jednostranne odstripit. Zmluvn1 strany sa
zhrovei dohodli, Ze predmetom obchodndho tajomstva v zmysle tohio bodu Zmluvy nil sri
telefonne dfsla odberatel'a registrovand na odberatel'a ku dflu podpisu tejto Zmluvy ako aj
kedykol'vek po jej podpise. odberatel' berie na vedomie, Le Dodhvitel' je v pripade splnenia
podmienok v zmysle zdkonad,. 452/2021 Z.z. o elektronick;ich komunik6ci 1chLnenineskor5ich
predpisov opr6vnenli zverejnit takdto telefonne disla bdberatel'a v telef6nnom zozname
ridastnikov a informadnlich sluZb6ch o ridastnickych dislach v zmysle pristulnlch prdvnych
predpisov. Podp.isom tejto zmluvy odberatel'potvrdzuje, Lebolaobizn6ien6s povahbu vflod
roamingovej tarifr v srilade s dlSnkami 6a,6b a ec a 6eill,anok I Nariadenia2. Zhiovenpodpisom
tejto Zmluvy Spo.lodnost' potvrdzuje svoju v6l'u vyuZivat' roamingovir tarifu za podmienok
dohodnuqfch v tejto zmluve a dbva lfmto qislovn;i srihlas .o r"poroUo1n a podmienkami
spoplatnenia regulovanych roamingoqich sluZieb (tj. sluZieb v sirlade s dl6nkami 2.2. (h), (k)
a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnutd v tejto zmluve a to podas celej doby trvania teito zmluvy.
odberatel'berie na vedomie, Ze v srilade s Nariadenim Eur6pskeho"parlamentu ,-nia, CIUl t.
53112012 o roamingu vo verejnfch mobilnych komunikadnlich siet'acf, u .a."i-'tj;J;;
Udastnik moznost' ziolif si alte;;tivneho Poskytovatel'a roamingu in6ho ako je Dod6vatel, bez

2 Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) t,.2l2ol2o15 225.11.2015,ktorym sa meni Nariadenie Eur6pskehop,arlamentu a Rady (EU) c,. 531/2012 z n.a.zotz',o roamingu vo verejnfch .ouitry.t komunikadny'ch siet'ach v r6mciUnie, a v zmysle vykon6vacieho nariadenia Komisie (EU) i2}6l2ololo;atej len ,,Nariadenie..)
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2.

poplatkov alebo sankcie. Odberatel'podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje,Lebol o moZnosti podl'a
predch6dzajircej vety informovanyf. Udastnik d'alej berie na vedomie, Le ak si zvoli
alternativneho Poskytovatel'a roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami
dohodnulimi medzi Odberatelbm a nim zvolenym alternativnym Poskytovatel'om roamingu a
Le Dod|vatel' v rozsahu poskytovanom alternativnym Poskytovatel'om roamingu nezodpovedd
za poskytovanie sluZby roamingu.

T6to Zmluva a vztahy vzniknut6 na zhklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami z6kona
d.5l3ll99l Zb. Obchodn;i z6konnik v zneni neskor5ich predpisov a ostatn;fmi v5eobecne
zhvaznymi pr6vnymi predpismi pr6vneho poriadku Slovenskej republiky, okrem lich pr6v
a povinnosti zmluvnlfch str6n, ktor6 sri vyslovne upraven6 v z6kone (,. 45212021 Z.z.
o elektronick;fch komunik6ciSch v zneni neskor5ich predpisov.

Pripadnd spory, vyplfvajirce z realizbcie obsahu tejto Zmluvy, ktor6 sa zmluvnym stran6m
napriek obojstrannej snahe nepodari vyrie5it' vz6jomnou dohodou, je oprSvneny rie5it' prfslu5ny
srid Slovenskej republiky.

KaLdh zmluvnS strana je oprSvnen6 kedykol'vek navrhovat'druhej zmluvnej strane zmenu tejto
Zmluvy a podmienok v nej dohodnuQich. Ak6kol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je moZn6
uskutodnit'len po dohode zmluvnych str6n, odislovan;imi dodatkami k zmluve, podpisan;fmi
zodpovednlfmi z6stupcami zmluvn;ich str6n, ak nie je v tejto Zmluve qfslovne dohodnutd inak,
s vlfnimkou:
a) obchodnlfch podmienok, ktor6 sir obsahom Prilohy d. 4, ktor6 je Dod6vatel' opr6vnenli

jednostranne menif (tzn. vrhtane zliav atarif v nich uvedenlfch) v pripade vydania pr6vneho
predpisu alebo rozhodnutia prislu5n6ho org6nu verejnej moci (vr6tane org6nov Eur6pskych
spolodenstiev), ktord zakladd povinnost'alebo pr6vo Podniku zmenit, zru5it'alebo in;im
sp6sobom upravit' SluZby alebo ich ceny, a to dorudenim pisomn6ho oznSmenia
Odberatel'om;

b) obchodnych podmienok, ktor6 sri obsahom Prilohy d. 4, ktord je Dod6vatel' opr6vnenlf
jednostranne menit'v pripade akzmena obchodn;ich podmienok je v prospech Odberatel'a
(napr. riprava cennikoqfch cien Dod6vatel'a pre sluZby, ktor6 pre Odberatel'a poskyuje
Dod6vatef za ceny lySSie, alebo naqi5enie volh;ich minrita/alebo d6t a/alebo SMS a/alebo
MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to dorudenim pisomndho
ozn6menia Odberatelbm.

Podl'a tejto Zmluvy postupujfr zmluvn6 strany aj po ukondeni jej platnosti, pokial' ide o
vyrovnanie a vysporiadanie si svojich vz6jomnych vzt'ahov a n6rokov, ktor6 na zSklade tejto
Zmluvy vznikli.

Neoddelitelhou sridast'ou tejto Zmluvy sir jej Prilohy, ktor6 bliZ5ie Specifikujf cenov6
podmienky ako aj konkretizujir d'al5ie podmienky predmetu tejto Zmluvy, a to sri:

Priloha d. 1 - Cenov6 Specifik6cia sluZieb
Priloha d. 2 - Opis predmetu zhkazky
Priloha d. 3 - Splnomocnenie pre jednanie za Odberatel'a
Priloha d. 4 - V5eobecn6 obchodnd podmienky

Pri plneni tejto zmluvy sa zrnluvnd strany riadia predrlostlre ustanoveniarni tejto zmluvy.
Vz6.jornne vztahy zrnluvnych str6n touto zmluvou neupravend sa riadia v5eobecnymi
obchodnymi podmienkarni DodSvatel'a, ustanoveniami Obchodnelto z6konnika ako aj d'alSirni
predpisrni a normami platnyrni v Slovenskej republike. Vieobecn6 obchodnd podmienky
dod6vatel'a rresrlfi znevlfhodriovat' odberatel'a a nesr.r.ril sa vyrnykat' beZnym obchodnym
zvyklostiam.

TSto zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou, pridom platnost' nadobfida driom jej
podpisania opri{vnenlfmi z6stupcami zmluvnych str5n a ridinnost'v sflade s $ 47a Obdianskeho
z6konnika i,. 4011964 Zb. v zneni neskor5fch predpisov df,om nasledujricim po dni jej
zverejnenia v Centr6lnom registri zmlfiv najskdr v5ak 1.1 1.2022. Zmluvnd strany sa dohodli,
Le ceny SluZieb vyslovne dohodnut6 v Prflohe d. 1 tejto Zmluvy ako aj poskytnutie dot5cie na
n6kup KZ sa uplatnia najsk6r dfiom nadobudnutia fidinnostitejto Zmluvy.

4.

5.

6.

7,

8.
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9. Zmluvne strany sa spolodne zav'azujtt oznamovat'si navz5jom ak6kol'vek zmeny fdajov, ktor6

sa ich Qikaj I a sri potrebn6 na pripadnd uplatnenie ozndmenia, najm?i zmenu, (,i zhnik ich pr6vnej

subjektivity, zmenu adresy ich sidla, zmenu Statut6rneho org6nu, zmenu osoby opr6vnenej

rokovat'vo veciach zmluvnlich, akfikol'vek zmenu kontaktnlfch ridajov, uveden;ich v dl. VII bod

2 tejto Zmltvy, zmenu bankov6ho spojenia, vstup do konkurzn6ho konania, re5trukturaliz6cie

alebo likvid6cie ktorejkol'vek Zmluvnej strany. Takdto oznSmenie je moZn6 uskutodnit'
jednostranne bez nutnosti zmeny tejto Zmluvy vo forme dodatku. Ak niektor5 zmluvn6 strana

nesplni povinnost'uvedenri v prvej vete tohto bodu, nebude opr6vnenS namietat', Le neobdrLala

ak6kol'vek oznSmenie, a zbrovei zodpoved6 za akfkol'vek takto sp6sobenri Skodu'

Zmluvne strany prehlasujri, Ze ich v6l'a vyjadren5 v tejto Zmluve je vhLna, slobodnS aurdit6, Le

prejavy vdle obidvoch zmluvnlfch str6n sri dostatodne zrozumttel'n6. Na znak srihlasu

zmluvnych str6n s cellim obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvn6 strany podpisujfi.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorlfch po podpisanikaLdd zo zmluvnych

str6n obdrZi po dve vyhotovenia.

ZaDodhvatel'a:

10.

11.

ZaOdberatel'a:

V Levodi, dila 03.11.2022

n r. ,;;;;;",",,uu ,;;;";;;;-;;;
Riaditel'ka Manai6r Predaja

korporitnym zdkaznikom
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