Zmluva o spracovavani osobnych tdajov

Zmluva o spracovavani osobnych udajov
¢. SK-2019-2021

uzatvorend v zmysle ustanoveni ¢1. 28 odst.3 nariadenia Eurépskeho parlamentu
a Rady (EU) 2016/679, vseobecné nariadenie o ochrane osobnych tidajov

1. Zmluvné strany

Kniznica Jana Henkela v Levoci

Sidlo: Namestie Majstra Pavla 58, 054 01 Levoca
Zastlpena: Megr. Petra Ko€iSovd, poverend vedenim kniZnice
1CO: 321%.65.57 DIC:2120907756

d’alej tiez len ,,Prevadzkovatel* na strane jednej

a
AUTOCONT s.1.0.
Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
Zastipena: Mario Haronik, konatel’ spolo¢nosti
ICO: 36396 222 DIC: SK2020105428
Obchodny register: OS Bratislava I, Oddiel: Sro, Vlozka ¢. 130357/B

d’alej tiez len ,,Sprostredkovatel™ na strane druhej,

d’alej spoloéne len ,,Zmluvné strany*.

(A)

(B)

2. Preambula

Sprostredkovatel’ poskytuje Prevadzkovatel'ovi sluzby suvisiace s podporou prevadzky informacného
systému (d’alej len ,,Sluzby*) na zéklade zmluvy alebo zmluv, ktorych zoznam je uvedeny v prilohe €. 1
tejto Zmluvy (pre ucely tejto Zmluvy budi zmluvy uvedené v prilohe ¢. 1 d’alej oznacované suhrnne
ako ,,Servisnd zmluva“ alebo ,,Servisné zmluvy). Zmluvné strany sa dohodli, ze zoznam zmluv
v prilohe ¢. 1 mdze byt rozSireny i jednostrannym pisomnym oznamenim niektorej zo zmluvnych stran,
pri¢om takéto rozsirenie prilohy &. 1 bude G¢inné len vtedy, pokial’ druhd zmluvna strana vo¢i nemu
neuplatni svoje namietky do 14 dni odo ditia doru€enia pisomného oznamenia o rozsireni prilohy ¢. 1.

Riadne poskytovanie Sluzieb zahfiia okrem iného aj aktivity, pri ktorych méze dochadzat’ k spracovaniu
osobnych udajov patriacich  Prevadzkovatelovi (d’alej len ,,Osobné udaje”), ktoré bude pre
Poskytovatel’a spracovavat’ Sprostredkovatel’.

So zretel'om na vysSie uvedené, uzatvaraju Zmluvné strany v stlade s ¢lankom 28 Nariadenia Eurépskeho
Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych tidajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane idajov). (d’alej
len ,,GDPR®), tiito Zmluvu.

3.1.

328

3. Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je tprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri spracovani
Osobnych udajov, ktoré Sprostredkovatel” spractiva v suvislosti s poskytovanim svojich Sluzieb.

Sprostredkovatel’ sa zavizuje spracovavat Osobné udaje v stlade s poziadavkami tejto Zmluvy a
v stilade s povinnostami uloZzenymi GDPR sprostredkovatel'ovi osobnych tidajov, najma:

3.2.1. spracovavat’ Osobné udaje vyhradne na zaklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela;
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5l
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3.2.2. vykonat s prihliadnutim k povahe, rozsahu, kontextu a ucelom spracovania technické a

organiza&né opatrenia k zabezpedeniu Osobnych tdajov $pecifikovanych touto Zmluvou;

3.2.3. byt Prevadzkovatelovi ndpomocny, pokial je to mozné, pri vybavovani Ziadosti o vykon prav

dotknutej osoby,

3.2.4. byt Prevadzkovatelovi ndpomocny pri plneni povinnosti podla ¢l. 32 az 36 GDPR;
3.2.5. umoznit Prevadzkovatelovi audity, vratane inSpekcii vykonavanych Prevadzkovatel'om alebo nim

poverenou osobou a poskytnit’ sa¢innost’ pri tychto auditoch.

4. Podmienky spracovania

Prevadzkovatel poveruje Sprostredkovatela spracovanim Osobnych tdajov v rozsahu nevyhnutnom pre
poskytovanie Sluzieb a vyhradne za u¢elom vyplyvajucim z Gi¢elu Servisnych zmluv, a to na zaklade
pokynov Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ nie je opravneny Osobné Gdaje spracovavat’ pre Ziadne iné ucely, nez pre cely
poskytovania Sluzieb.

Rozsah spracovavanych Osobnych tidajov a kategérie dotknutych os6b st uvedené v prilohe ¢. 2 tejto
Zmluvy.

Osobné udaje budi spracovavané po dobu poskytovania Sluzieb s tym, Ze ukon¢enim poslednej zo
zmlav uvedenych v prilohe &. 1 tejto Zmluvy bez d’alsieho zanika aj tato Zmluva. Zanikom tejto Zmluvy
nezanikaju povinnosti Sprostredkovatel’a tykajice sa zabezpegenia Osobnych tdajov az do okamihu ich
protokolarnej tplnej likvidacie & protokolarneho odovzdania Prevadzkovatelovi alebo inému
poverenému Sprostredkovatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze spracovanie Osobnych Gidajov na zaklade tejto Zmluvy je bezplatné. Tym
nie je dotknuty narok Sprostredkovatela na odmenu za poskytovanie Sluzieb. Sprostredkovatel’ ma
narok na nahradu nakladov, ktoré Sprostredkovatel'ovi vznikli v suvislosti s plnenim podla tejto Zmluvy

v pripadoch, kedy Prevadzkovatel’ vyzval Sprostredkovatela:

4.5.1.

4.5.2
4.5.3.
4.5.4.

S5 151
5.1.2.

521

5:242.

323,

vykonat' technické alebo organizaéné opatrenia nad ramec dojednaného zabezpecenia Osobnych
Gdajov, ktoré $pecifikuje ¢l. 6.1 tejto Zmluvy;

poskytnit’ sa¢innost pri vybavovani ziadosti o vykon prav dotknutych osob;
poskytnit’ st¢innost’ v plneni niektorej z povinnosti podl'a ¢l. 32 az 36 GDPR;
umoznit’ vykonanie auditu spracovania Osobnych tdajov a poskytnut’ sic¢innost’ pri tomto audite.

5. Povinnosti Zmluvnych stran

Prevadzkovatel’ je pri plneni tejto Zmluvy povinny:

urdit’ G¢ely a prostriedky spracovania Osobnych udajov;
zaistit’, e Osobné udaje budu spracovavané vzdy v stilade s GDPR, Ze tieto tidaje budu presné a

v pripade potreby aktualizované, primerané, relevantné a obmedzené na nevyhnutny rozsah vo
vzt'ahu k ucelu, pre ktory si spracovavané;

poskytnit dotknutym osobam stru¢nym, transparentnym, zrozumitelnym a jednoducho
pristupnym spdsobom za pouzitia jasnych a jednoduchych jazykovych prostriedkov vSetky
informacie o spracovani a zaistit’ vetky ozndmenia pozadované GDPR.

Sprostredkovatel’ je pri plneni tejto Zmluvy povinny:

zaistit’, pokial’ zapoji do spracovania Osobnych udajov d’alsieho Sprostredkovatela, Ze tento dalSi
Sprostredkovatel' bude poskytovat’ dostato¢né zaruky, pokial ide o zavedenie vhodnych
technickych a organiza&nych opatreni tak, aby spracovanie spltialo poziadavky GDPR;
spracovdvat Osobné udaje len na zéklade pisomnych pokynov Prevadzkovatela, vratane
v otazkach poskytnutia Osobnych udajov do tretich krajin alebo medzindrodnej organizacii;

zohladiiovat’ povahu spracovania Osobnych udajov a byt Prevadzkovatelovi napomocny pri
plneni jeho povinnosti reagovat’ na ziadosti o vykon prav dotknutych osdb, ako i pre splnenie
d’alsich povinnosti v zmysle GDPR;
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5.2.6.
5.2:7,
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zaistit, aby systémy pre automatizované spracovanie Osobnych tdajov, ktoré su predmetom
Sluzieb, pouzivali len opravnené osoby, ktoré budii mat’ pristup len k osobnym udajom
zodpovedajiicim opravneniam tychto osob, a to na zéklade zvlastnych pouzivatel'skych opravneni
zriadenych vylucne pre tieto osoby;

zaistit, ze jeho zamestnanci budu spracovavat Osobné udaje len za podmienok a v rozsahu
stanovenom Prevadzkovatel'om a zodpovedajicim tejto Zmluve;

na ziadost’ Prevadzkovatel'a umoznit’ vykonanie auditu spracovania Osobnych udajov;

po skonceni tejto Zmluvy protokolarne zlikvidovat’ ¢i protokolarne odovzdat’ Prevadzkovatelovi
alebo inému poverenému sprostredkovatelovi vsetky Osobné udaje spracovavané po dobu
poskytovania Sluzieb.

5.3.  Zmluvné strany su pri plneni tejto Zmluvy povinné:

5:3:1:

5.3i2.
5.3.3.

53.4.
5:3.0%

5.3.6.

zaviest' technické a organiza¢né opatrenia k zabezpeCeniu Osobnych tudajov v stlade so
Specifikaciou podla ¢l. 6.1 tejto Zmluvy, aby zaistili a boli schopné doloZit, Ze spracovanie
Osobnych tdajov je vykonavané v stilade s GDPR,;

viest’ zdznamy o spracovatel'skych ¢innostiach Osobnych tidajov v rozsahu podl'a ¢l. 30 GDPR;

riadne ohlasovat’ a oznamovat’ pripadné porusenia zabezpecenia Osobnych udajov spésobom
podla ¢l. 33 a 34 GDPR a spolupracovat’ v nevyhnutnom rozsahu s Uradom pre ochranu osobnych
udajov;

navzajom sa informovat’ o vsetkych okolnostiach vyznamnych pre plnenie predmetu tejto Zmluvy;

zachovavat’ ml¢anlivost’ o Osobnych udajoch a o bezpenostnych opatreniach, ktorych zverejnenie
by ohrozilo zabezpecenie Osobnych tidajov, a to i po skonceni tejto Zmluvy;

postupovat’ v sulade s d’alSimi poziadavkami GDPR, najmid dodrZiavat vSeobecné zasady
spracovania osobnych tdajov, plnit’ svoje informaéné povinnosti, neposkytovat’ Osobné udaje
tretim osobam bez potrebného opravnenia, reSpektovat’ prava dotknutych os6b a poskytovat’ v tejto
stivislosti nevyhnutnt su¢innost’;

5.4. Nahradza sa len skuto¢ne vzniknuta $koda. V rozsahu povolenom platnymi pravnymi predpismi nenesie
Ziadna zo zmluvnych stran zodpovednost’ za akékol'vek nepriame, ndhodné alebo nasledné $kody alebo
Skody spocivajiice v strate uslého zisku alebo vynosov alebo inej finanénej strate.

5.5.  Zmluvné strany sa dohodli, ze celkova vyska nahrady Skody z jednej zo $kodovych udalosti alebo série
vzajomne prepojenych Skodovych udalosti, ktoré by v pri¢innej suvislosti s plnenim Zmluvy mohli
vzniknut, je limitovana do sumy 3.000,-EUR.

6. Zabezpecenie Osobnych udajov

6.1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v zmysle ¢l. 32 GDPR a ¢l. 5.3.1 tejto Zmluvy vykonaji k zabezpeceniu
Osobnych tudajov nasledujtice technické a organiza¢né opatrenia:

614

poverit’ spracovavanim Osobnych udajov len svojich uréenych zamestnancov, ktorych pouéia o ich
povinnosti zachovavat’ ml¢anlivost’ ohladom Osobnych tidajov, povinnosti poznat’ a dodrziavat
predpisy zamestnavatel'a o ochrane osobnych dajov a o dalsich povinnostiach vyplyvajucich
z GDPR ¢i inych vSeobecne zavédznych pravnych predpisov;

pouzivat’" zodpovedajiice technické zariadenia a programové vybavenie spdsobom, ktory
v najvyssej moznej miere vyli¢i neopravneny alebo nahodny pristup k Osobnym tidajom zo strany
inych osdb, nez opravnenych osdéb Zmluvnych stran;

uchovavat’ Osobné idaje na miestach so zodpovedajiicim zabezpecenim, ¢i uz sa bude jednat’ o
miesta fyzické ¢i virtualne;

uchovavat’ Osobné udaje v elektronickej podobe na zabezpedenych serveroch alebo na nosi¢och
dat, ku ktorym budii mat’ pristup len opravnené osoby na zéklade pristupovych kodov &i hesiel;
zaistit’ dialkovy prenos Osobnych udajov bud’ len prostrednictvom verejne nepristupnej siete,
alebo prostrednictvom zabezpeceného prenosu po verejnych siet’ach;

zaistit, aby osoby opravnené k pouzivaniu systémov pre automatizované spracovanie Osobnych
udajov mali pristup len k Osobnym tdajom zodpovedajicim opravneniam tychto osdb, a to na
zéklade zvlastnych pouzivatel'skych opravneni zriadenych vyluéne pre tieto osoby;
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Tilis

7.2.

737

7.4.

8.1.

9.1.

9.2
9.3.

9.4.

9.5
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6.1.7. obstaravat’ elektronické zdznamy, ktoré umoznia ur¢it’ a overit’, kedy, kym a z akého dévodu boli

Osobné udaje zaznamenané alebo inak spracované.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu Osobnych udajov
$pecifikované &l. 6.1 tejto Zmluvy povazuju za dostatoéné pre spracovanie Osobnych udajov, aké je
vykondvané ku dfiu uzatvorenia tejto Zmluvy. V pripade, ze v budiicnosti nastane potreba zmien
opatreni k zabezpedeniu Osobnych udajov, Zmluvné strany sa dohodni pisomnym dodatkom k tejto
Zmluve na ich zmene a nahrade nakladov vzniknutych Sprostredkovatel'ovi v dosledku prevedenia
tychto zmien.

Pokial’ Sprostredkovatel’ zapoji v zmysle ¢lanku 5.2.1 tejto zmluvy d’alSieho sprostredkovatela, aby
vykonal ur¢ité &innosti spracovania, musi byt tomuto d’al§iemu sprostredkovatel'ovi ulozené na ziklade
zmluvy rovnaké povinnosti na zabezpecenie Osobnych udajov, aké st uvedené v tejto Zmluve.

7. Platnost, odstupenie a zanik Zmluvy

Tato Zmluva nadobtda platnost’ a (¢innost’ ku diiu jej podpisu obomi Zmluvnymi stranami. Této
Zmluva sa uzatvara na dobu poskytovania Sluzieb podla poslednej zo zmlav uvedenych v prilohe €. 1
tejto Zmluvy. V pripade, Ze Zmluvné strany v budicnosti uzavrli in zmluvu, v ramci ktorej moze
dochéadzat’ okrem iného i ku spracovaniu Osobnych Gdajov, zanika tato Zmluva sucasne so zanikom
tejto inej zmluvy, resp. so zanikom poslednej z takto uzatvorenych zmlav.

Ktordkol'vek zo Zmluvnych stran je opravnena tito Zmluvu vypovedat’ v lehote pdtnast’ (15) dni
v pripade, Ze druha Zmluvna strana porusuje povinnosti vyplyvajice z GDPR a tejto Zmluvy a nezjedna
napravu zavadného stavu do tridsiatich (30) dni od ozndmenia prvou Zmluvnou stranou.

Ktorakol'vek zo Zmluvnych stran je oprdvnena tuto Zmluvu vypovedat' bez udania dévodu, a to
s vypovednou dobou v dlzke tri (3) mesiace, ktora za¢ne plynat’ prvym dilom mesiaca nasledujuceho po
mesiaci, kedy bola vypoved’ dorucend druhej Zmluvnej strane.

Povinnost’ zachovania dovernej povahy Osobnych tdajov trva i po ukonceni tejto Zmluvy.

8. RiesSenie sporov

V3etky spory, ktoré vznikni z tejto zmluvy alebo v suvislosti s fiou budi rozhodovat’ sudy Slovenske;j
republiky. VSeobecna miestna prislusnost’ sudu bude uréena ustanoveni zakona ¢. 160/2015 Z.z. Civilny
sporovy poriadok v zneni neskor§ich predpisov, resp. ak je sprostredkovatelom zahrani¢na osoba,
vieobecna miestna prislusnost’ sidu bude uréena podla sidla prevadzkovatel’a.

9. Zaverecné ustanovenia

Tato Zmluva a pravne pomery z nej vyplyvajice a s fiou stivisiace sa riadia GDPR a pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.
Tuto Zmluvu je mozné menit len dohodou Zmluvnych stran a to vzdy len pisomnymi dodatkami.

Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch (2) rovnopisoch, pricom jedno (1) vyhotovenie je urené pre
Prevadzkovatel’a a jedno (1) pre Sprostredkovatel’a.

Zmluvné strany prehlasuju, Ze si navrh tejto Zmluvy pozorne a starostlivo precitali, ze dobre rozumeju
jeho obsahu a Ze ten zodpoveda ich skutoénej voli, na dokaz ¢oho pripajaju svoje podpisy a uzatvarajia
tuto Zmluvu.

Neoddelitel'nou sucast’'ou tejto zmluvy st prilohy:

Priloha ¢.1 — Zoznam zmluv

Priloha &2 — Rozsah spracovdvanych Osobnych vidajov a kategdrie dotknutych 0sob

Zmluva o spracovavani osobnych udajov 4/6



Zmluva o spracovavani osobnych tidajov

V Levoc¢i dia 31.1.2019 V Ziline dita 31.1.2019

__7a Prevadzkovatel’a; o ZaoStrosttadlnsatalion— Sr = ——
Mgr. Petra KociSova Mario Haronik i
poverend vedenim kniZnice konatel’ spolo¢nosfi

S5
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Prilohy

Priloha ¢.1 — Zoznam zmluv

Servisna zmluva &. SK-2019-Z020 zo diia 31.1.2019

Priloha &.2 — Rozsah spracovavanych Osobnych udajov a
kategorie dotknutych osob

1. Kategérie dotknutych osob
Predmetom spracovania Osobnych tdajov Spracovatelom st tidaje o fyzickych osobach (d’alej tiez
,dotknuta osoba*), ktoré Prevadzkovatel zhromazd'uje a spracovava:

e zamestnanci — zamestnanci Prevadzkovatel’a v informagnom systéme Magma HCM.

2. Spracovavané osobné udaje

Sprostredkovatel spraciiva v mene prevadzkovatel'a osobné tidaje v nasledovnom rozsahu:
meno, priezvisko, rodné ¢islo, datum narodenia, &islo ob&ianskeho preukazu, telefonne ¢islo, e-
mailova adresa, adresa, kopia rozhodnutia o ZTP, miesto narodenia, ukoncené vzdelanie,
zdravotna poistoviia, &islo bankového uétu, képia obeianskeho preukazu, kopia karty ZP, kdpia
diplomu/potvrdenie o ukonéeni 8koly, vypis z registra trestov, pracovna zmluva, dohoda o
hmotnej zodpovednosti zamestnancov, kopia rozhodnutia o poberani starobného dochodku,
zapo&tové listy, osobné Cislo.

KniZnica Jana Henkela v Levoti
Namestie Majstra Pavla 58
Déatum

0408 . Lo/9

islo zdznamu: Cislo spisu:
Cislo zdznamu 7/ sp M//

Prilely: Vybavuje:

|
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