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Zmluva o poskytovaní služieb 

A) výkonu činností zodpovednej osoby v zmysle uzatvorená v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 

513/1991 Zb. Obchodný zákonník a ust.§ 44 a nasl. zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

 

B) zameraných na eliminovanie segregácie a podporu inklúzie v školskom prostredí uzatvorená 

v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

 

C) zameraných na eliminovanie šikany a kyberšikany v školskom prostredí uzatvorená v zmysle 

ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

 

(v ďalšom texte aj ako „zmluva“) 

 

Zmluvné strany: 

 

Spojená škola, SNP 16, 083 01 Sabinov. Adresa: SNP 16, 083 01 Sabinov, SR. IČO: 42383153, DIČ: 

2024130460 (v ďalšom texte ako „prijímateľ služieb“ alebo tiež ako „prevádzkovateľ“)  

 

SN real, s.r.o., Obchodný register Okresného súdu Prešov, vl. č. 17601/P, oddiel Sro, IČO: 36653497, 

DIČ: 2022217505, IČ DPH: nie je platca DPH. sídlo: Višňová 11, 080 01 Prešov, SR. Konateľ: Slavomír 

Novák. Tel: +421915945708, email: snreal@snreal.sk  

(v ďalšom texte aj ako „poskytovateľ“ alebo aj ako „zodpovedná osoba“) 

 

(obidve zmluvné strany sú v ďalšom texte označovaní spolu ako „zmluvné strany“) 

 

Úvodné ustanovenia 

1. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú oprávnené uzavrieť túto zmluvu, ich právne úkony sú urobené 

slobodne, vážne, zrozumiteľne a v zákonom predpísanej forme, a že ich zmluvná voľnosť nie je 

nijako obmedzená. 

2. Zmluvné strany sa dohodli na uzatvorení tejto zmluvy, na základe ktorej sa poskytovateľ zaväzuje 

poskytovať prijímateľovi služby podľa tejto zmluvy. Jednotlivé skupiny služieb sú rozdelené do 

troch samostatných častí, označených písmenami „A“, „B“ a „C“, a to nasledovne: 

• Časť A: Služby spojené s výkonom činností zodpovednej osoby podľa § 44 a nasl. zákona č. 

18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov, v spojení s § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. 

Obchodný zákonník. 

• Časť B: Služby zamerané na elimináciu segregácie a podporu inklúzie v školskom prostredí 

podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník. 

• Časť C: Služby zamerané na prevenciu, riešenie a elimináciu šikany a kyberšikany v školskom 

prostredí podľa § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník. 
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Časť „A“ - znenie zmluvy týkajúce sa poskytovania služieb výkonu činností zodpovednej 

osoby 

 

Zmluva o poskytovaní služieb zodpovednej osoby 

uzatvorená v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník a ust.§ 44 a nasl. 

zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov 

 

Článok 1 - Účel zmluvy 

1. Účelom tejto zmluvy je upraviť vzájomné práva a povinnosti medzi prevádzkovateľom a 

poskytovateľom služieb výkonu činností zodpovednej osoby, a to za účelom splnenia zákonnej 

povinnosti prevádzkovateľa podľa §44 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov. 

 

Článok 2 - Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie služieb výkonu činností zodpovednej osoby externou 

právnickou osobou - spoločnosťou SN real, s.r.o., v zmysle §44 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane 

osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov.   

 

Článok 3 - Určenie zodpovednej osoby 

1. Pre potreby tejto zmluvy sa uvádza, že v zmysle §44 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných 

údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov, prevádzkovateľ a sprostredkovateľ sú povinní 

určiť zodpovednú osobu, ak: 

a) spracúvanie osobných údajov vykonáva orgán verejnej moci alebo verejnoprávna inštitúcia 

okrem súdov pri výkone ich súdnej právomoci, 

b) hlavnými činnosťami prevádzkovateľa alebo sprostredkovateľa sú spracovateľské operácie, 

ktoré si vzhľadom na svoju povahu, rozsah alebo účel vyžadujú pravidelné a systematické 

monitorovanie dotknutej osoby vo veľkom rozsahu, alebo 

c) hlavnými činnosťami prevádzkovateľa alebo sprostredkovateľa je spracúvanie osobitných 

kategórií osobných údajov podľa §16 vo veľkom rozsahu alebo spracúvanie osobných údajov 

týkajúcich sa uznania viny za spáchanie trestného činu alebo priestupku podľa § 17 vo veľkom 

rozsahu. 

2. Prevádzkovateľ určil externú právnickú osobu (spoločnosť SN real, s.r.o.) a poveril ju výkonom 

činnosti zodpovednej osoby, na základe jej odborných kvalít, a to najmä na základe jej odborných 

znalostí práva a postupov v oblasti ochrany osobných údajov a na základe spôsobilosti plniť úlohy 

podľa §46 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov. Pre potreby tejto zmluvy sa uvádza, že v ďalšom texte je poskytovateľ označovaný aj ako 

„zodpovedná osoba“  

3. Vzhľadom k tomu, že poskytovateľom služieb výkonu činností zodpovednej osoby je právnická 

osoba, pre potreby tejto zmluvy sa uvádza, že za predmetnú spoločnosť, ktorá poskytuje službu 

výkonu činností zodpovednej osoby, bude post zodpovednej osoby, vo vzťahu k prevádzkovateľovi, 

zastávať Slavomír Novák, ktorý je zároveň aj štatutárnym orgánom poskytovateľa služieb výkonu 

činností zodpovednej osoby. Zodpovedná osoba spĺňa kvalitatívne požiadavky v zmysle §44 ods. 6 

zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

4. Kontaktné údaje zodpovednej osoby: snreal@snreal.sk, tel.: 0915945708 (Slavomír Novák) 
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5. Pre potreby tejto zmluvy sa uvádza, že kontaktným údajom zodpovednej osoby, sú údaje, 

prostredníctvom ktorých vie prevádzkovateľ a ktokoľvek zvonka, najmä však dotknuté osoby, 

komunikovať so zodpovednou osobou. 

 

Článok 4 - Práva a povinnosti zodpovednej osoby  

1. V zmysle §46 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov, zodpovedná osoba najmä: 

a) poskytuje informácie a poradenstvo prevádzkovateľovi alebo sprostredkovateľovi a 

zamestnancom, ktorí vykonávajú spracúvanie osobných údajov, o ich povinnostiach podľa tohto 

zákona, osobitných predpisov alebo medzinárodných zmlúv, ktorými je Slovenská republika 

viazaná, týkajúcich sa ochrany osobných údajov, 

b) monitoruje súlad s týmto zákonom, osobitnými predpismi alebo medzinárodnými zmluvami, 

ktorými je Slovenská republika viazaná, týkajúcimi sa ochrany osobných údajov a s pravidlami 

prevádzkovateľa alebo sprostredkovateľa súvisiacimi s ochranou osobných údajov vrátane 

rozdelenia povinností, zvyšovania povedomia a odbornej prípravy osôb, ktoré sú zapojené do 

spracovateľských operácií a súvisiacich auditov ochrany osobných údajov, 

c) poskytuje na požiadanie poradenstvo, ak ide o posúdenie vplyvu na ochranu osobných údajov 

a monitorovanie jeho vykonávania podľa § 42, 

d) spolupracuje s úradom pri plnení svojich úloh, 

e) plní úlohy kontaktného miesta pre úrad v súvislosti s otázkami týkajúcimi sa spracúvania 

osobných údajov vrátane predchádzajúcej konzultácie podľa § 43 a podľa potreby aj konzultácie 

v iných veciach. 

2. Zodpovedná osoba pri výkone svojich úloh náležite zohľadňuje riziko spojené so spracovateľskými 

operáciami, pričom berie do úvahy povahu, rozsah, kontext a účel spracúvania osobných údajov.  

3. Pre potreby tejto zmluvy je postavenie zodpovednej osoby nasledovné. V zmysle § 45 zákona č. 

18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov:  

• Prevádzkovateľ a sprostredkovateľ sú povinní zabezpečiť, aby zodpovedná osoba riadne a včas 

vykonávala činnosti súvisiace s ochranou osobných údajov. 

• Prevádzkovateľ a sprostredkovateľ sú povinní poskytnúť zodpovednej osobe pri plnení úloh 

podľa §46 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov potrebnú súčinnosť; najmä sú povinní jej poskytnúť prostriedky potrebné na plnenie 

týchto úloh a prístup k osobným údajom a spracovateľským operáciám, ako aj zabezpečiť 

udržiavanie jej odborných znalostí. 

• Prevádzkovateľ a sprostredkovateľ sú povinní zabezpečiť, aby zodpovedná osoba v súvislosti s 

plnením úloh podľa §46 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene 

a doplnení niektorých zákonov nedostávala žiadne pokyny. Prevádzkovateľ ani 

sprostredkovateľ ju nesmú odvolať alebo postihovať za výkon jej úloh podľa §46 zákona č. 

18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. 

Zodpovedná osoba je pri plnení úloh podľa §46 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných 

údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov priamo zodpovedná štatutárnemu orgánu 

prevádzkovateľa alebo štatutárnemu orgánu sprostredkovateľa. 

• Dotknutá osoba môže kontaktovať zodpovednú osobu s otázkami týkajúcimi sa spracúvania jej 

osobných údajov a uplatňovania jej práv podľa tohto zákona. 

• Zodpovedná osoba je v súvislosti s výkonom svojich úloh viazaná povinnosťou mlčanlivosti v 

súlade s týmto zákonom alebo osobitným predpisom. 
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• Zodpovedná osoba môže plniť aj iné úlohy a povinnosti ako podľa §46 zákona č. 18/2018 Z.z. 

o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov; prevádzkovateľ alebo 

sprostredkovateľ sú povinní zabezpečiť, aby žiadna z takýchto iných úloh alebo povinností 

neviedla ku konfliktu záujmov. 

4. Funkcia zodpovednej osoby začína dňom, ktorý je ako deň začatia funkcie zodpovednej osoby 

určený v poverení. Poverenie zodpovednej osoby výkonom dohľadu nad ochranou osobných údajov 

je neoddeliteľnou súčasťou predmetnej zmluvy. 

 

Článok 5 - Práva a povinnosti prevádzkovateľa 

1. Prevádzkovateľ je povinní zverejniť kontaktné údaje zodpovednej osoby. Zmluvné strany sa 

dohodli, že prevádzkovateľ zverejní kontaktné údaje zodpovednej osoby na svojej webovej stránke 

v tomto znení: 

Zodpovedná osoba: SN real, s.r.o. 

Kontaktné údaje: email: snreal@snreal.sk, tel.: 0915 945 708 (Slavomír Novák) 

 

2. Prevádzkovateľ je povinný zabezpečiť, aby bola zodpovedná osoba riadne a včas zapojená do 

všetkých záležitostí súvisiacich so spracúvaním a ochranou osobných údajov. 

3. Prevádzkovateľ sa zaväzuje poskytovať zodpovednej osobe všetky potrebné informácie a súčinnosť 

pri plnení úloh podľa tejto zmluvy. Po vzájomnej dohode zabezpečí prístup k príslušným 

informačným systémom a vytvorí podmienky na nezávislý výkon dohľadu nad ochranou osobných 

údajov. 

4. Prevádzkovateľ nesmie zodpovednú osobu odvolať ani postihovať za riadne vykonávanie jej úloh. 

5. Prevádzkovateľ sa zaväzuje prijať návrhy zodpovednej osoby na odstránenie zistených nedostatkov. 

Zodpovednosť za zákonné spracúvanie osobných údajov nesie výlučne prevádzkovateľ. 

6. V prípade, že si prevádzkovateľ nesplní povinnosť, o ktorej vedel, musel vedieť, alebo na ktorú bol 

upozornený zodpovednou osobou, v takomto prípade zodpovedná osoba nenesie zodpovednosť za 

následky ani za prípadné sankcie, ktoré z toho vyplývajú. 

7. Prevádzkovateľ sa zaväzuje bezodkladne a preukázateľným spôsobom informovať zodpovednú 

osobu o: 

a) prijatí oznámenia o plánovanej kontrole s uvedením jej predmetu a účelu, 

b) doručení akejkoľvek písomnosti od dozorného orgánu, 

c) prijatí žiadosti dotknutej osoby alebo jej zákonného zástupcu, 

d) ako aj o akomkoľvek podnete (vrátane anonymného), ktorý poukazuje na porušenie zákona č. 

18/2018 Z. z. zo strany prevádzkovateľa. 

8. Prevádzkovateľ nesmie bez písomného súhlasu zodpovednej osoby podať písomné stanovisko 

dozornému orgánu, dotknutej osobe alebo jej zákonnému zástupcovi, s výnimkou prípadu, ak 

zodpovedná osoba napriek výzve zo strany prevádzkovateľa neposkytne vyjadrenie v lehote 7 

pracovných dní. 

9. Prevádzkovateľ je povinný vopred prerokovať so zodpovednou osobou predpokladaný termín 

vykonania kontroly dozorným orgánom s cieľom zabezpečiť jej účasť a predísť termínovým 

kolíziám. 

10. Prevádzkovateľ sa zaväzuje informovať zodpovednú osobu o všetkých skutočnostiach a zmenách, 

ktoré sú dôležité pre plnenie jej povinností vyplývajúcich z tejto zmluvy alebo z príslušných 

právnych predpisov. 
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11. Zodpovedná osoba je po dohode s prevádzkovateľom oprávnená vyhotoviť písomné námietky k 

protokolu o vykonanej kontrole a podať odvolanie voči rozhodnutiu o prípadnom uložení pokuty, a 

to v záujme ochrany práv prevádzkovateľa. 

12. Prevádzkovateľ je povinný bezodkladne oznámiť poskytovateľovi akúkoľvek zmenu v spôsobe 

spracúvania osobných údajov, ako aj nové skutočnosti, ktoré môžu mať podstatný vplyv na ochranu 

osobných údajov v jeho prostredí a podmienkach. 

 

Článok 6 - Odplata poskytovateľa a platobné podmienky 

1. Poskytovateľovi prislúcha za výkon činnosti zodpovednej osoby podľa § 44 zákona č. 18/2018 Z. 

z. o ochrane osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov odmena vo výške 50€ 

mesačne (slovom: päťdesiat eur). Poskytovateľ nie je platcom DPH. 

2. Zmluvné strany sa dohodli, že úhrada odmeny bude realizovaná na základe faktúry vystavenej 

poskytovateľom. Faktúra bude zasielaná prevádzkovateľovi v elektronickej forme a bude mať 

lehotu splatnosti minimálne 10 kalendárnych dní (slovom: desať kalendárnych dní). Faktúra sa 

považuje za uhradenú dňom pripísania finančných prostriedkov na bankový účet poskytovateľa. 

Elektronická faktúra sa považuje za plnohodnotnú náhradu faktúry v listinnej forme. 

3. V prípade, ak prevádzkovateľ neuhradí faktúru ani v dodatočnej lehote 20 kalendárnych dní 

(slovom: dvadsať kalendárnych dní) odo dňa jej splatnosti, bude sa to považovať za závažné 

porušenie tejto zmluvy. Táto skutočnosť však nemá vplyv na nárok poskytovateľa na zákonný úrok 

z omeškania.  

Článok 7 - Mlčanlivosť 

1. Poskytovateľ sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa dozvie 

pri plnení zmluvných povinností u prevádzkovateľa alebo v súvislosti s nimi. Tieto skutočnosti 

nesmie oznámiť ani inak sprístupniť tretím osobám, s výnimkou prípadov, keď takúto povinnosť 

ukladá zákon alebo rozhodnutie príslušného orgánu verejnej moci. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje, že informácie a údaje získané pri plnení tejto zmluvy nebude využívať 

vo svoj prospech ani v prospech tretích osôb. Tieto skutočnosti môže využívať výlučne v rozsahu 

nevyhnutnom na plnenie svojich zmluvných a zákonných povinností voči prevádzkovateľovi. 

3. Povinnosť mlčanlivosti podľa tejto zmluvy trvá aj po skončení jej platnosti a účinnosti. 

 

Článok 8 – Autorské právo 

1. V prípade, že v rámci plnenia tejto zmluvy poskytovateľ služieb vytvorí dielo chránené podľa 

zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov, prijímateľ služieb sa 

zaväzuje používať toto dielo výlučne v rozsahu nevyhnutnom na plnenie povinností vyplývajúcich 

zo záväzných predpisov, metodických usmernení alebo nariadení Ministerstva školstva, vedy, 

výskumu a mládeže SR a na účely naplnenia tejto zmluvy. 

2. V prípade neoprávneného zásahu alebo hrozby takéhoto zásahu do autorského práva má 

poskytovateľ právo domáhať sa ochrany podľa § 58 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon, 

vrátane nárokov na zdržanie sa zásahu, odstránenie následkov a náhradu škody. 

3. Prijímateľ služieb sa zaväzuje, že bez predchádzajúceho písomného súhlasu poskytovateľa: 

a) nebude vyhotovené dielo ani vypracované výstupy kopírovať, duplikovať, zaznamenávať alebo 

inak reprodukovať, s výnimkou prípadov vyžadovaných zákonom alebo na účely úradnej 

evidencie, 

b) nebude ich sprístupňovať tretím osobám, s výnimkou osôb a inštitúcií oprávnených zo zákona, 

c) nebude meniť ich obsah, pokiaľ to nebude vyžadované právne záväzným rozhodnutím alebo 

odporúčaním zákonom určenej inštitúcie. 
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4. Po skončení tejto zmluvy z akéhokoľvek dôvodu zaniká právo prijímateľa služieb používať diela, 

výstupy alebo iné výsledky činnosti poskytovateľa, ktoré boli vytvorené v rámci plnenia tejto 

zmluvy. Prijímateľ služieb je povinný zdržať sa ďalšieho používania týchto diel, ich šírenia, úprav 

alebo sprístupňovania tretím osobám. Akékoľvek ďalšie použitie výstupov je možné len na základe 

výslovného písomného súhlasu poskytovateľa. 

 

 

Článok 9 - Trvanie a skončenie zmluvného vzťahu 

1. Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu poslednou zo zmluvných strán. V 

prípade, že prijímateľ služieb má povinnosť zverejniť túto zmluvu, musí tak urobiť do 5 pracovných 

dní odo dňa jej podpisu. V takom prípade zmluva nadobúda účinnosť nasledujúci deň po jej 

zverejnení. 

2. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú, so začiatkom od 01.09.2025. Doba trvania zmluvy môže byť 

zmenená na dobu určitú na základe písomného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami. 

3. Zmluva môže zaniknúť: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) odstúpením od zmluvy v prípade závažného porušenia povinností, 

c) výpoveďou s jednomesačnou výpovednou lehotou, aj bez uvedenia dôvodu. 

4. Ktorákoľvek zo zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od zmluvy v súlade s § 344 Obchodného 

zákonníka, a to najmä v prípade závažného porušenia zmluvných povinností druhou zmluvnou 

stranou. 

5. Poskytovateľ služieb je oprávnený odstúpiť od zmluvy aj v prípade, že prijímateľ služieb neuhradí 

riadne vystavenú a doručenú faktúru ani v lehote 20 kalendárnych dní od jej splatnosti. Za uhradenie 

sa považuje pripísanie finančných prostriedkov na účet poskytovateľa. 

6. Výpoveď zmluvy môže podať ktorákoľvek zo strán aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je 

jeden mesiac a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola 

výpoveď doručená druhej strane. Výpoveď musí byť podaná písomne a doručená doporučeným 

listom na adresu uvedenú v záhlaví tejto zmluvy. 

7. V súlade s § 349 ods. 1 Obchodného zákonníka zmluva zaniká dňom doručenia prejavu vôle o 

odstúpení od zmluvy druhej strane. Tento prejav vôle nemožno odvolať alebo meniť bez súhlasu 

druhej strany. Za doručenie právneho úkonu sa považuje jeho prevzatie adresátom alebo moment, 

keď sa právny úkon dostane do sféry dispozície adresáta, a teda adresát mal objektívnu možnosť 

oboznámiť sa s jeho obsahom. 

 

Článok 10 – Dohoda o ukončení predošlých zmluvných záväzkov 

1. Zmluvné strany sa zároveň dohodli, že akékoľvek predošlé vzájomné zmluvné záväzky vyplývajúce 

zo vzájomnej Zmluvy o poskytovaní služieb zodpovednej osoby sa týmto ukončujú a rušia ku dňu 

účinnosti tejto novej zmluvy. Tento odsek je zároveň považovaný za dohodu o ukončení akejkoľvek 

predošlej ústnej alebo písomnej dohody alebo Zmluvy o poskytovaní služieb zodpovednej osoby 

v zmysle §44 zák. 18/2018 Z.z. uzatvorenej medzi zmluvnými stranami a to ku dňu účinnosti tejto 

novej zmluvy. 

 

Článok 11 – Záverečné ustanovenia 

1. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každý má platnosť originálu. Každá zo 

zmluvných strán obdrží jeden rovnopis. 
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2. Túto zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len na základe dohody oboch zmluvných strán formou 

písomných a očíslovaných dodatkov, ktoré budú tvoriť jej neoddeliteľnú súčasť. 

3. Právne vzťahy, ktoré nie sú touto zmluvou výslovne upravené, sa riadia príslušnými všeobecne 

záväznými právnymi predpismi Slovenskej republiky. 

4. Zmluvné strany sa dohodli, že akékoľvek nejasnosti alebo spory vzniknuté v súvislosti s plnením 

tejto zmluvy sa budú riešiť prednostne vzájomnou komunikáciou – najmä elektronickou alebo 

telefonickou formou, a v nevyhnutných alebo závažných prípadoch aj písomne alebo osobne. 

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú plne spôsobilé na právne úkony, že si túto zmluvu riadne prečítali, 

porozumeli jej obsahu, a že bola uzavretá slobodne, vážne, zrozumiteľne a bez nátlaku či nápadne 

nevýhodných podmienok. Na znak súhlasu s jej obsahom ju zmluvné strany vlastnoručne podpisujú. 

6. Poverenie výkonom funkcie zodpovednej osoby v zmysle §44 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane 

osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov. Prevádzkovateľ týmto, na základe jej 

odborných kvalít, a to najmä na základe jej odborných znalostí práva a postupov v oblasti ochrany 

osobných údajov a na základe spôsobilosti plniť úlohy podľa §46 zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane 

osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov, určuje a poveruje, na základe tejto 

zmluvy, externú právnickú osobu – spoločnosť SN real, s.r.o., výkonom činností zodpovednej osoby 

s účinnosťou od 01.09.2025. 

 

Koniec textu a znenia časti „A“ 

týkajúcej sa poskytovania služieb výkonu činností zodpovednej osoby. 

 

 

Časť „B“ - znenie zmluvy týkajúce sa poskytovania služieb zameraných na eliminovanie 

segregácie a podporu inklúzie v školskom prostredí 

 

Zmluva o poskytovaní služieb zameraných na eliminovanie segregácie a podporu inklúzie 

v školskom prostredí 

uzatvorená v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

 

Článok 1 - Účel zmluvy 

1. Účelom tejto zmluvy je úprava vzájomných práv a povinností prijímateľa služieb a práv a povinností 

poskytovateľa služieb zameraných na eliminovanie segregácie a podporu inklúzie v školskom 

prostredí, v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník  

 

Článok 2 - Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie služieb zameraných na eliminovanie segregácie a podporu 

inklúzie v školskom prostredí. 

2. Poskytovanie služieb zameraných na eliminovanie segregácie a podporu inklúzie v školskom 

prostredí zahŕňa: 

a) odborné poradenstvo v oblasti prevencie, identifikácie a eliminácie segregácie v školskom 

prostredí, 

b) podporu pri zavádzaní a dodržiavaní štandardov zákazu segregácie podľa platnej legislatívy a 

metodík, 

c) poskytovanie služieb zameraných na podporu inkluzívneho prístupu a kultúry subjektu, 

d) riešenie konkrétnych incidentov spojených so segregáciou, vrátane individuálneho poradenstva, 
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e) vypracovanie a priebežnú aktualizáciu dokumentácie v súlade s metodikou Ministerstva 

školstva, výskumu, vývoja a mládeže SR, 

f) vzdelávanie a zvyšovanie povedomia zamestnancov v oblasti segregácie a inklúzie, 

g) monitorovanie legislatívnych zmien a ich zapracovanie do poskytovaných výstupov a 

odporúčaní. 

 

Článok 3 - Práva a povinnosti zmluvných strán 

1. Prijímateľ služieb je povinný bezodkladne informovať poskytovateľa služieb o akýchkoľvek 

incidentoch alebo situáciách, ktoré by mohli naznačovať porušenie zásad rovnakého prístupu, resp. 

výskyt segregácie v školskom prostredí. 

 

2. V prípade závažného incidentu alebo problému, ktorý by mohol viesť k porušeniu týchto zásad, je 

poskytovateľ služieb oprávnený zapojiť do plnenia predmetu zmluvy aj externý spolupracujúci 

subjekt. Takéto zapojenie nebude mať za následok žiadne dodatočné finančné náklady pre 

prijímateľa služieb. Účasť externých odborníkov zabezpečená poskytovateľom služieb bude pre 

prijímateľa služieb bezplatná. 

 

Článok 4 - Odplata poskytovateľa a platobné podmienky 

1. Poskytovateľovi služieb patrí za poskytovanie služieb podľa tejto zmluvy odmena vo výške 10 € 

mesačne (slovom: desať eur). Poskytovateľ nie je platcom DPH. 

2. Úhrada odmeny bude realizovaná na základe faktúry vystavenej poskytovateľom, ktorá bude 

prijímateľovi služieb zasielaná elektronickou formou. Lehota splatnosti faktúry je najmenej 10 

(slovom: desať) kalendárnych dní odo dňa jej doručenia. Platba sa považuje za vykonanú dňom 

pripísania sumy na účet poskytovateľa. Elektronická faktúra sa považuje za rovnocennú s 

papierovou formou. 

3. V prípade, ak prijímateľ služieb neuhradí faktúru ani v dodatočnej lehote 20 (slovom: dvadsať) 

kalendárnych dní po uplynutí lehoty splatnosti, bude sa to považovať za závažné porušenie tejto 

zmluvy. Tým nie je dotknuté právo poskytovateľa na zákonný úrok z omeškania. 

  

Článok 5 - Mlčanlivosť 

1. Poskytovateľ služieb sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa 

dozvie pri plnení zmluvných povinnosť, alebo v súvislosti s nimi a uvedené skutočnosti nesmie 

oznamovať alebo inak sprístupniť tretím osobám s výnimkou kompetentných zákonom stanovených 

orgánov.  

2. Poskytovateľ služieb sa zaväzuje dodržiavať povinnosť mlčanlivosti aj po skončení platnosti 

a účinnosti tejto zmluvy. 

Článok 6 – Autorské právo 

1. V prípade, že v rámci plnenia tejto zmluvy poskytovateľ služieb vytvorí dielo chránené podľa 

zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov, prijímateľ služieb sa 

zaväzuje používať toto dielo výlučne v rozsahu nevyhnutnom na plnenie povinností vyplývajúcich 

zo záväzných predpisov, metodických usmernení alebo nariadení Ministerstva školstva, vedy, 

výskumu a mládeže SR a na účely naplnenia tejto zmluvy. 

2. V prípade neoprávneného zásahu alebo hrozby takéhoto zásahu do autorského práva má 

poskytovateľ právo domáhať sa ochrany podľa § 58 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon, 

vrátane nárokov na zdržanie sa zásahu, odstránenie následkov a náhradu škody. 

3. Prijímateľ služieb sa zaväzuje, že bez predchádzajúceho písomného súhlasu poskytovateľa: 
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a) nebude vyhotovené dielo ani vypracované výstupy kopírovať, duplikovať, zaznamenávať 

alebo inak reprodukovať, s výnimkou prípadov vyžadovaných zákonom alebo na účely 

úradnej evidencie, 

b) nebude ich sprístupňovať tretím osobám, s výnimkou osôb a inštitúcií oprávnených zo 

zákona, 

c) nebude meniť ich obsah, pokiaľ to nebude vyžadované právne záväzným rozhodnutím alebo 

odporúčaním zákonom určenej inštitúcie. 

4. Po skončení tejto zmluvy z akéhokoľvek dôvodu zaniká právo prijímateľa služieb používať diela, 

výstupy alebo iné výsledky činnosti poskytovateľa, ktoré boli vytvorené v rámci plnenia tejto 

zmluvy. Prijímateľ služieb je povinný zdržať sa ďalšieho používania týchto diel, ich šírenia, úprav 

alebo sprístupňovania tretím osobám. Akékoľvek ďalšie použitie výstupov je možné len na základe 

výslovného písomného súhlasu poskytovateľa. 

 

Článok 7 - Trvanie a skončenie zmluvného vzťahu 

1. Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu poslednou zo zmluvných strán. V 

prípade, že prijímateľ služieb má povinnosť zverejniť túto zmluvu, musí tak urobiť do 5 pracovných 

dní odo dňa jej podpisu. V takom prípade zmluva nadobúda účinnosť nasledujúci deň po jej 

zverejnení. 

2. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú so začiatkom od 01.09.2025. Doba trvania zmluvy môže byť 

zmenená na dobu určitú na základe písomného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami. 

3. Zmluva môže zaniknúť: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) odstúpením od zmluvy v prípade závažného porušenia povinností, 

c) výpoveďou s jednomesačnou výpovednou lehotou, aj bez uvedenia dôvodu. 

4. Ktorákoľvek zo zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od zmluvy v súlade s § 344 Obchodného 

zákonníka, a to najmä v prípade závažného porušenia zmluvných povinností druhou zmluvnou 

stranou. 

5. Poskytovateľ služieb je oprávnený odstúpiť od zmluvy aj v prípade, že prijímateľ služieb neuhradí 

riadne vystavenú a doručenú faktúru ani v lehote 20 kalendárnych dní od jej splatnosti. Za uhradenie 

sa považuje pripísanie finančných prostriedkov na účet poskytovateľa. 

6. Výpoveď zmluvy môže podať ktorákoľvek zo strán aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je 

jeden mesiac a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola 

výpoveď doručená druhej strane. Výpoveď musí byť podaná písomne a doručená doporučeným 

listom na adresu uvedenú v záhlaví tejto zmluvy. 

7. V súlade s § 349 ods. 1 Obchodného zákonníka zmluva zaniká dňom doručenia prejavu vôle o 

odstúpení od zmluvy druhej strane. Tento prejav vôle nemožno odvolať alebo meniť bez súhlasu 

druhej strany. 

8. Za doručenie právneho úkonu sa považuje jeho prevzatie adresátom alebo moment, keď sa právny 

úkon dostane do sféry dispozície adresáta, a teda adresát mal objektívnu možnosť oboznámiť sa s 

jeho obsahom. 

 

Článok 8 – Záverečné ustanovenia 

1. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každý má platnosť originálu. Každá zo 

zmluvných strán obdrží jeden rovnopis. 

2. Túto zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len na základe dohody oboch zmluvných strán, formou 

písomných a očíslovaných dodatkov, ktoré budú tvoriť jej neoddeliteľnú súčasť. 
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3. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa spravujú príslušnými všeobecne záväznými právnymi 

predpismi Slovenskej republiky. 

4. Zmluvné strany sa zaväzujú, že prípadné nejasnosti alebo spory vzniknuté v súvislosti s plnením 

záväzkov podľa tejto zmluvy budú prednostne riešiť vzájomnou komunikáciou – najmä 

elektronickou alebo telefonickou formou; a v nevyhnutných prípadoch aj písomne alebo osobne. 

5. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú spôsobilé na právne úkony, túto zmluvu si riadne prečítali a 

uzatvorili ju slobodne, vážne, zrozumiteľne a na základe ich skutočnej a slobodnej vôle. Vyhlasujú, 

že zmluva nebola uzatvorená v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok. 

6. Na znak súhlasu s obsahom tejto zmluvy ju zmluvné strany vlastnoručne podpisujú. 

 

Koniec textu a znenia časti „B“ 

týkajúcej sa poskytovania služieb zameraných na eliminovanie segregácie a podporu inklúzie 

v školskom prostredí 

 

Časť „C“ - znenie zmluvy týkajúce sa poskytovania služieb zameraných na eliminovanie 

šikany a kyberšikany v školskom prostredí 

 

Zmluva o poskytovaní služieb  

zameraných na eliminovanie šikany a kyberšikany v školskom prostredí 

v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

 

Článok 1 - Účel zmluvy 

1. Účelom tejto zmluvy je úprava vzájomných práv a povinností prijímateľa služieb a práv a povinností 

poskytovateľa služieb zameraných na eliminovanie šikany a kyberšikany v školskom prostredí, 

v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník  

 

Článok 2 - Predmet zmluvy 

1. Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie služieb zameraných na eliminovanie šikany a kyberšikany 

v školskom prostredí. 

2. Poskytovanie služieb v oblasti segregácie v školskom prostredí zahŕňa: 

a) odborné poradenstvo v oblasti prevencie, identifikácie a riešenia šikany a kyberšikany v 

školskom prostredí, 

b) podporu pri zavádzaní a dodržiavaní opatrení na prevenciu šikany a kyberšikany v súlade s 

platnou legislatívou a metodickými usmerneniami, 

c) poskytovanie služieb zameraných na podporu bezpečného a rešpektujúceho prostredia v škole, 

d) riešenie konkrétnych prípadov šikany alebo kyberšikany, vrátane individuálneho poradenstva 

žiakom, pedagogickým zamestnancom alebo zákonným zástupcom, 

e) vypracovanie a priebežnú aktualizáciu dokumentácie v súlade s odporúčaniami Ministerstva 

školstva, výskumu, vývoja a mládeže SR a ďalších relevantných orgánov, 

f) vzdelávanie a zvyšovanie povedomia zamestnancov školy o prevencii a riešení šikany a 

kyberšikany, 

g) monitorovanie zmien v legislatíve a metodických pokynoch a ich premietnutie do odporúčaní a 

výstupov poskytovaných v rámci zmluvného plnenia. 
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Článok 3 - Práva a povinnosti zmluvných strán 

1. Prijímateľ služieb je povinný bezodkladne informovať poskytovateľa služieb o akýchkoľvek 

incidentoch alebo situáciách, ktoré by mohli naznačovať porušenie zásad rovnakého prístupu, resp. 

výskyt segregácie v školskom prostredí. 

 

2. V prípade závažného incidentu alebo problému, ktorý by mohol viesť k porušeniu týchto zásad, je 

poskytovateľ služieb oprávnený zapojiť do plnenia predmetu zmluvy aj externý spolupracujúci 

subjekt. Takéto zapojenie nebude mať za následok žiadne dodatočné finančné náklady pre 

prijímateľa služieb. Účasť externých odborníkov zabezpečená poskytovateľom služieb bude pre 

prijímateľa služieb bezplatná. 

 

Článok 4 - Odplata poskytovateľa a platobné podmienky 

1. Poskytovateľovi služieb patrí za poskytovanie služieb podľa tejto zmluvy odmena vo výške 10 € 

mesačne (slovom: desať eur). Poskytovateľ nie je platcom DPH. 

2. Úhrada odmeny bude realizovaná na základe faktúry vystavenej poskytovateľom, ktorá bude 

prijímateľovi služieb zasielaná elektronickou formou. Lehota splatnosti faktúry je najmenej 10 

(slovom: desať) kalendárnych dní odo dňa jej doručenia. Platba sa považuje za vykonanú dňom 

pripísania sumy na účet poskytovateľa. Elektronická faktúra sa považuje za rovnocennú s 

papierovou formou. 

3. V prípade, ak prijímateľ služieb neuhradí faktúru ani v dodatočnej lehote 20 (slovom: dvadsať) 

kalendárnych dní po uplynutí lehoty splatnosti, bude sa to považovať za závažné porušenie tejto 

zmluvy. Tým nie je dotknuté právo poskytovateľa na zákonný úrok z omeškania. 

  

Článok 5 - Mlčanlivosť 

1. Poskytovateľ služieb sa zaväzuje zachovávať mlčanlivosť o všetkých skutočnostiach, o ktorých sa 

dozvie pri plnení zmluvných povinnosť, alebo v súvislosti s nimi a uvedené skutočnosti nesmie 

oznamovať alebo inak sprístupniť tretím osobám s výnimkou kompetentných zákonom stanovených 

orgánov.  

2. Poskytovateľ služieb sa zaväzuje dodržiavať povinnosť mlčanlivosti aj po skončení platnosti 

a účinnosti tejto zmluvy. 

Článok 6 – Autorské právo 

1. V prípade, že v rámci plnenia tejto zmluvy poskytovateľ služieb vytvorí dielo chránené podľa 

zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon v znení neskorších predpisov, prijímateľ služieb sa 

zaväzuje používať toto dielo výlučne v rozsahu nevyhnutnom na plnenie povinností vyplývajúcich 

zo záväzných predpisov, metodických usmernení alebo nariadení Ministerstva školstva, vedy, 

výskumu a mládeže SR a na účely naplnenia tejto zmluvy. 

2. V prípade neoprávneného zásahu alebo hrozby takéhoto zásahu do autorského práva má 

poskytovateľ právo domáhať sa ochrany podľa § 58 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. Autorský zákon, 

vrátane nárokov na zdržanie sa zásahu, odstránenie následkov a náhradu škody. 

3. Prijímateľ služieb sa zaväzuje, že bez predchádzajúceho písomného súhlasu poskytovateľa: 

a) nebude vyhotovené dielo ani vypracované výstupy kopírovať, duplikovať, zaznamenávať alebo 

inak reprodukovať, s výnimkou prípadov vyžadovaných zákonom alebo na účely úradnej 

evidencie, 

b) nebude ich sprístupňovať tretím osobám, s výnimkou osôb a inštitúcií oprávnených zo zákona, 

c) nebude meniť ich obsah, pokiaľ to nebude vyžadované právne záväzným rozhodnutím alebo 

odporúčaním zákonom určenej inštitúcie. 
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4. Po skončení tejto zmluvy z akéhokoľvek dôvodu zaniká právo prijímateľa služieb používať diela, 

výstupy alebo iné výsledky činnosti poskytovateľa, ktoré boli vytvorené v rámci plnenia tejto 

zmluvy. Prijímateľ služieb je povinný zdržať sa ďalšieho používania týchto diel, ich šírenia, úprav 

alebo sprístupňovania tretím osobám. Akékoľvek ďalšie použitie výstupov je možné len na základe 

výslovného písomného súhlasu poskytovateľa. 

 

Článok 7 - Trvanie a skončenie zmluvného vzťahu 

1. Táto zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu poslednou zo zmluvných strán. V 

prípade, že prijímateľ služieb má povinnosť zverejniť túto zmluvu, musí tak urobiť do 5 pracovných 

dní odo dňa jej podpisu. V takom prípade zmluva nadobúda účinnosť nasledujúci deň po jej 

zverejnení. 

2. Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú so začiatkom od 01.09.2025. Doba trvania zmluvy môže byť 

zmenená na dobu určitú na základe písomného dodatku podpísaného oboma zmluvnými stranami. 

3. Zmluva môže zaniknúť: 

a) písomnou dohodou zmluvných strán, 

b) odstúpením od zmluvy v prípade závažného porušenia povinností, 

c) výpoveďou s jednomesačnou výpovednou lehotou, aj bez uvedenia dôvodu. 

4. Ktorákoľvek zo zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od zmluvy v súlade s § 344 Obchodného 

zákonníka, a to najmä v prípade závažného porušenia zmluvných povinností druhou zmluvnou 

stranou. 

5. Poskytovateľ služieb je oprávnený odstúpiť od zmluvy aj v prípade, že prijímateľ služieb neuhradí 

riadne vystavenú a doručenú faktúru ani v lehote 20 kalendárnych dní od jej splatnosti. Za uhradenie 

sa považuje pripísanie finančných prostriedkov na účet poskytovateľa. 

6. Výpoveď zmluvy môže podať ktorákoľvek zo strán aj bez uvedenia dôvodu. Výpovedná lehota je 

jeden mesiac a začína plynúť prvým dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola 

výpoveď doručená druhej strane. Výpoveď musí byť podaná písomne a doručená doporučeným 

listom na adresu uvedenú v záhlaví tejto zmluvy. 

7. V súlade s § 349 ods. 1 Obchodného zákonníka zmluva zaniká dňom doručenia prejavu vôle o 

odstúpení od zmluvy druhej strane. Tento prejav vôle nemožno odvolať alebo meniť bez súhlasu 

druhej strany. 

8. Za doručenie právneho úkonu sa považuje jeho prevzatie adresátom alebo moment, keď sa právny 

úkon dostane do sféry dispozície adresáta, a teda adresát mal objektívnu možnosť oboznámiť sa s 

jeho obsahom. 

 

Článok 8 – Záverečné ustanovenia 

1. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každý má platnosť originálu. Každá zo 

zmluvných strán obdrží jeden rovnopis. 

2. Túto zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len na základe dohody oboch zmluvných strán, formou 

písomných a očíslovaných dodatkov, ktoré budú tvoriť jej neoddeliteľnú súčasť. 

3. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa spravujú príslušnými všeobecne záväznými právnymi 

predpismi Slovenskej republiky. 

4. Zmluvné strany sa zaväzujú, že prípadné nejasnosti alebo spory vzniknuté v súvislosti s plnením 

záväzkov podľa tejto zmluvy budú prednostne riešiť vzájomnou komunikáciou – najmä 

elektronickou alebo telefonickou formou; a v nevyhnutných prípadoch aj písomne alebo osobne. 
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5. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú spôsobilé na právne úkony, túto zmluvu si riadne prečítali a 

uzatvorili ju slobodne, vážne, zrozumiteľne a na základe ich skutočnej a slobodnej vôle. Vyhlasujú, 

že zmluva nebola uzatvorená v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok. 

6. Na znak súhlasu s obsahom tejto zmluvy ju zmluvné strany vlastnoručne podpisujú. 

 

Koniec textu a znenia časti „C“ 

týkajúcej sa poskytovania služieb zameraných na eliminovanie šikany a kyberšikany v školskom 

prostredí 

 

Záverečné ustanovenia  

Zmluvy o poskytovaní služieb 

A) výkonu činností zodpovednej osoby v zmysle uzatvorená v zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 

513/1991 Zb. Obchodný zákonník a ust.§ 44 a nasl. zákona č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných údajov 

a o zmene a doplnení niektorých zákonov,  

B) zameraných na eliminovanie segregácie a podporu inklúzie v školskom prostredí uzatvorená v 

zmysle ust. § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník,  

C) zameraných na eliminovanie šikany a kyberšikany v školskom prostredí uzatvorená v zmysle ust. § 

269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

 

1. Táto zmluva je vyhotovená v dvoch rovnopisoch, z ktorých každý má platnosť originálu. Každá zo 

zmluvných strán obdrží jeden rovnopis. 

2. Túto zmluvu je možné meniť alebo dopĺňať len na základe dohody oboch zmluvných strán, formou 

písomných a očíslovaných dodatkov, ktoré budú tvoriť jej neoddeliteľnú súčasť. 

3. Právne vzťahy neupravené touto zmluvou sa spravujú príslušnými všeobecne záväznými právnymi 

predpismi Slovenskej republiky. 

4. Zmluvné strany vyhlasujú, že sú spôsobilé na právne úkony, túto zmluvu si riadne prečítali a 

uzatvorili ju slobodne, vážne, zrozumiteľne a na základe ich skutočnej a slobodnej vôle. Vyhlasujú, 

že zmluva nebola uzatvorená v tiesni ani za nápadne nevýhodných podmienok. 

5. Na znak súhlasu s obsahom tejto zmluvy ju zmluvné strany vlastnoručne podpisujú 

 

 

 

V Sabinove, dňa 09.07.2025                                    ................................................................................... 

                                                                                            Spojená škola, SNP 16, 083 01 Sabinov 

                                                                                                                Ing. Miloš Ondrejkovič 

                                                                                                                           riaditeľ školy 

 

 

 

 

 

 

V Prešove, dňa 09.07.2025                                                     .............................................................. 

                  Poskytovateľ služieb  

 SN real, s.r.o. 

 Slavomír Novák, konateľ  


