
Distribučná zmluva  
pre kúpne zmluvy uzavreté podľa 409 a  nasl. Obchodného zákonníka  (ďalej len „zmluva“) 

085 01 Bardejov

Spojená škola Juraja Henischa, Slovenská 5, Bardejov

42035261

 14513

SK2022231651

obchodné meno:

IČO:

IČ DPH:

(ďalej len „kupujúci“)

( spolu ďalej len „zmluvné strany“)

obchodné meno:

(ďalej len „predávajúci“)

SLOVAKIA TREND EXPORT-IMPORT, s.r.o.,

Michalovská 87/1414, 073 01  Sobrance

IČ DPH:

IČO: 46 512 250

SK2023403371

Obchodný register Okresného súdu Košice I, odd.: Sro., vl. č.: 29117/V, 

v mene ktorej koná Emília Žeňuchová, prokurista JUDr. Michal Žeňuch.

Slovenská 1521/5

Preambula

Nakoľko predávajúci buduje vlastnú distribučnú sieť pre zabezpečenie odbytu svojich produktov (pracovné náradie) a vytvára sieť vlastných distribútorov, ktorí musia spĺňať stanovené 

požiadavky a kritériá, dohodli sa Zmluvné strany na vzájomnej spolupráci za účelom zlepšenia zákazníckeho servisu pre konečného spotrebiteľa.

I. Predmet zmluvy

1.1.Predmetom Distribútorskej zmluvy (ďalej aj ako „Zmluva“) je stanovenie podmienok predaja tovaru predávajúceho, pričom táto Zmluva je rámcovou zmluvou a ustanovuje 

všeobecné pravidlá a podmienky spolupráce.

1.2. Táto Zmluva tiež upravuje základné právne vzťahy medzi predávajúcim a distribútorom pri budúcich dodávkach tovarov počnúc od podpisu tejto Zmluvy, pričom jednotlivé 

budúce dodávky tovarov sa budú realizovať na základe tejto Zmluvy a jednotlivých kúpnych zmlúv v zmysle zákonných ustanovení pre kúpne zmluvy podľa § 409 zák. č. 513/1991 

Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, ktoré sa uzavrú na základe tejto Zmluvy a v súvislosti s ňou. 

1.3. Zmluva upravuje tiež postup pri objednaní, dodaní tovaru, dodacie lehoty, prepravné a preberacie podmienky, platobné podmienky a reklamačný poriadok.

1.4. Ustanovenia a dojednania v tejto Zmluve majú prednosť pred ustanoveniami Obchodného zákonníka.

II. Nadobudnutie vlastníckeho práva

Vlastnícke právo k dodanému tovaru prechádza na kupujúceho úplným uhradením faktúry. Za predpokladu, že nepríde k riadnemu plneniu zo strany kupujúceho, má  predávajúci právo 

požadovať vrátenie tovaru, ktorý nebol medzičasom predaný a odovzdaný tretej osobe. 

III.  Cena tovaru a omeškanie s platením kúpnej ceny

3.1. Cena tovaru je určená ako zmluvná cena dohodnutá medzi predávajúcim a kupujúcim tak, že kupujúci cenu odsúhlasí pri objednaní tovaru odoslaním záväznej objednávky a 

následne aj podpisom dodacieho listu, alebo faktúry pri prevzatí tovaru.

3.2. Kupujúci sa zaväzuje zaplatiť kúpnu cenu na základe vyúčtovania formou faktúry s náležitosťami daňového dokladu najneskôr do dňa splatnosti na účet predávajúceho, alebo v 

hotovosti oproti písomnému potvrdeniu. Faktúra za objednaný tovar bude vystavená spravidla do 3 dní od potvrdenia objednávky.

3.3. Ak sa kupujúci dostane do omeškania so zaplatením kúpnej ceny alebo jej časti, zaväzuje sa predávajúcemu platiť z nezaplatenej sumy zmluvnú pokutu  vo výške 0,08% denne. 

Zaplatením   zmluvnej pokuty nezaniká nárok na náhradu škody presahujúcej zmluvnú pokutu. 

IV. Článok Miesto plnenia

Miesto plnenia je miesto určené v objednávke . Ak nie je miesto určené, je ním sídlo kupujúceho.

V. Článok Záruka za akosť tovaru

Predávajúci poskytne záruku na dodaný tovar v zmysle slovenskej platnej právnej úpravy. Záručná doba začína plynúť dňom predaja tovaru konečnému spotrebiteľovi kupujúcim ,  

najdlhšie však 24 mesiacov odo dňa dodania tovaru kupujúcemu.

VI.  Postup pri objednaní tovaru

6.1. Predmetom objednávky kupujúceho môže byť akýkoľvek tovar vo vlastníctve predávajúceho uvedený v aktuálnej ponuke.

6.2. Kupujúci tovar objednáva: 1. prostredníctvom obchodného zástupcu predávajúceho, 2. písomne - mailom, faxom alebo poštou, 3.telefonicky, 4. osobným výberom tovaru v sídle 

predávajúceho, 5. prostredníctvom klientskej zóny vytvorenej na webovej stránke  strendpro.sk <http://www.strendpro.sk>.

6.3. Objednávka je záväzná od  momentu objednania kupujúcim jedným zo spôsobov uvedených v ods. 6.2. predávajúcemu. Potvrdením objednávky je uzavretá kúpna zmluva . 

Predávajúci môže vyjadriť súhlas s objednávkou aj tak, že odošle tovar kupujúcemu aj bez toho, aby ho o tom upovedomil. V tomto prípade je prijatie objednávky účinné od 

okamihu, keď tak predávajúci urobil.

6.4. Obsah objednávky musí byť zrozumiteľný a musí byť z neho zrejmé kto objednávku robí a aký tovar žiada kupujúci dodať, najmä musí obsahovať objednávací kód tovaru 

uvedený v katalógu výrobkov, akciových letákoch alebo e-shope predávajúceho nachádzajúceho sa na strendpro.sk <http://www.strendpro.sk> a množstvo objednávaného tovaru. 

Predávajúci nezodpovedá za nesprávne vyplnenú alebo nahlásenú objednávku. 

6.5. Cenník prepravných služieb (vrátane aktuálnej výšky minimálnej objednávky tovaru od ktorej je preprava tovaru bezplatná) je uvedený na webovom sídle predávajúceho 

strendpro.sk/cenníky.  Minimálna výška jednorazovej objednávky, ktorú predávajúci akceptuje a spracuje je vo výške 100 EUR bez DPH za tovar objednaný z aktuálnej ponuky 

na sklade (tovar skladom). Predávajúci oznámi prípadnú zmenu cenníka služieb a úkonov zverejnením upozornenia na webovom sídle predávajúceho strendpro .sk/cenníky aspoň 7 

dní pred jeho účinnosťou.



VII. Dodacia lehota, prepravné podmienky a preberacie podmienky

7.1. Pri objednávke na rozvoz je tovar, ktorý má predávajúci skladom, dodaný kupujúcemu podľa predpokladaných termínov rozvozových trás a dodania (viď podstránka „Doprava“ na 

e-shope strendpro.sk), buď externým prepravcom alebo vlastnou prepravou predávajúceho. Predávajúci negarantuje  dodanie tovaru podľa plánovaných termínov rozvozových trás . 

Predávajúci dáva možnosť doručiť tovar aj mimo plánovaných termínov rozvozových trás externou prepravou, avšak negarantuje dodaciu lehotu externým dopravcom.   

7.2. Uzávierka všetkých objednávok je do 16:00 hodiny každý pracovný deň a platí to aj pre prípadnú doobjednávku tovaru. Doobjednávky, ktoré prídu po 16:00  hodine evidujeme, ale 

vybavené budú až s nasledujúcou objednávkou.       

7.3. Náklady na dopravu objednaného tovaru až ku kupujúcemu znáša predávajúci, ak je splnená podmienka podľa 6.5.

7.4. Ak kupujúci objednaný tovar neprevezme, predávajúci má právo vyúčtovať kupujúcemu dopravné a administratívne náklady s tým spojené, minimálne vo výške 50 EUR bez DPH, 

prípadne vo výške uvedenej v cenníku  strendpro.sk/cenníky.

7.5. Doručovaný  tovar  je kupujúci  povinný  prevziať.  Pri  prevzatí  tovaru dodaného externým prepravcom je  povinný  dodaný  tovar vizuálne  prezrieť a prekontrolovať počet paliet , 

balíkov poprípade voľne ložených zásielok podľa náložného /dodacieho listu. Prípadné nezrovnalosti v počte paliet, balíkov alebo voľne ložených zásielok je nutné reklamovať výhradne 

na mieste a to spísaním zápisu do protokolu s externým prepravcom. Neskoršie uplatnenie viditeľných vád alebo rozdielov v množstve paliet, balíkov a voľne ložených zásielok 

predávajúci neakceptuje. Pri prevzatí tovaru dodaného vlastnou prepravou kupujúceho je potrebné spísať  uplatnenie vád alebo reklamovanie  rozdielov v množstve paliet, balíkov a 

voľne ložených zásielok do dodacieho listu alebo do kópie faktúry a zabezpečiť čitateľné meno, priezvisko a podpis vodiča potvrdzujúceho uvedenú skutočnosť. 

7.6.1. Kupujúci má povinnosť oznámiť poškodenie tovaru do 48 hodín od jeho prevzatia s kompletnou fotodokumentáciou poškodeného tovaru emailom na : 

reklamacie@slovakia-trend.sk alebo pomocou reklamačného formulára na webovej adrese strendpro .sk (podstránka „Reklamácie“). Neskoršie nahlásenie poškodeného tovaru 

predávajúci nemusí akceptovať. 

7.6.2. Kupujúci má povinnosť nahlásiť zamenený tovar do 48 hodín od jeho prevzatia len emailom na: nedodane@slovakia-trend.sk <mailto:nedodane@slovakia-trend.sk>  alebo 

pomocou reklamačného formulára na webovej adrese strendpro.sk (podstránka „Reklamácie“). Neskoršie nahlásenie chýbajúceho alebo zameneného tovaru predávajúci nemusí 

akceptovať.

7.7. Po prešetrení reklamácie poškodeného alebo chýbajúceho tovaru bude určený spôsob jej riešenia a to buď formou dobropisu, výmenou za nový tovar (podľa voľby predávajúceho) 

alebo jej zamietnutím, ak je požiadavka neoprávnená, to všetko najneskôr do 30 dní od riadneho oznámenia skutočnosti kupujúcim .        

7.8. V prípade tzv. vyššej moci ako napríklad nepriaznivé poveternostné podmienky, požiar, zemetrasenie, vojna a vojenské operácie, blokády, zákaz dovozu/vývozu, štrajky, 

nefunkčnosť železničnej dopravy alebo iné okolnosti, v takomto prípade bude čas na splnenie dodania tovaru predĺžený o obdobie, počas ktorého tieto okolnosti trvajú, pokiaľ nebude 

dohodnuté inak.

VIII. Vrátenie tovaru

8.1. Predávajúci neakceptuje vrátenie tovaru od kupujúceho, ktorý nemá vadu alebo ak nedošlo k administratívnej chybe na strane predávajúceho. V prípade, ak distribútor nepredá 

tovar, môže sa s predávajúcim dohodnúť na vrátení takéhoto tovaru za písomne dohodnutých podmienok, pričom minimálny poplatok za vrátenie tovaru bude vo výške 15% z kúpnej 

ceny vráteného tovaru, minimálne aspoň vo výške 5 EUR bez DPH. V prípade, ak kupujúci objednal nesprávne množstvo alebo nesprávny tovarový druh, predávajúci má možnosť 

akceptovať vrátenie takéhoto tovaru späť, len za týchto podmienok:

a) tovar a obal je nepoškodený

b) vypísaný a schválený tzv. vratkový list (schválený obch. zástupcom alebo obchodným oddelením predávajúceho)

c) manipulačný poplatok (paušálna náhrada za prepravné, administratívne úkony, uskladnenie), ktorého aktuálna výška je uvedená na stránke strendpro.sk

8.2. Predávajúci sa zaväzuje vysporiadať oprávnené vrátený tovar formou dobropisu, a to do 30 dní od doručenia tovaru na sklad Predávajúceho.   

IX. Platobné podmienky

9.1. Predávajúci si vyhradzuje právo určiť kupujúcemu spôsob zaplatenia kúpnej ceny dodaného tovaru. Spôsob platenia kúpnej ceny je buď v hotovosti pri prebratí tovaru, alebo 

bankovým prevodom po odbere tovaru podľa splatnosti na daňovom doklade.

9.2. Predávajúci umožní kupujúcemu zaplatiť kúpnu cenu v lehote splatnosti uvedenej na faktúre ,a to až po troch nákupoch tovaru u predávajúceho a úhrade kúpnej ceny v hotovosti , 

ak nebude dohodnuté inak. Predávajúci poskytne kupujúcemu zľavu 3% z cenníkovej ceny za každý nákup v hotovosti alebo rýchlou platbou v lehote splatnosti faktúry do 3 dní od  jej 

vystavenia (ďalej len lehota rýchlej platby). Lehota rýchlej platby je zachovaná, ak sú finančné prostriedky pripísané na účet predávajúceho v lehote 3 dní od vytavenia faktúry. V 

prípade ak nebude dodržaná lehota rýchlej platby, predávajúci si vyhradzuje právo požadovať úhradu celej kúpnej ceny dodaného tovaru. 

9.3. Ak je určený spôsob platenia v hotovosti pri dodaní tovaru a kupujúci takto neuhradí kúpnu cenu predávajúcemu, predávajúci má právo odstúpiť od zmluvy. Za takýto prejav vôle 

sa považuje aj odmietnutie odovzdania tovaru. Pri takto zrušenej dodávke tovaru je predávajúci oprávnený fakturovať obchodnému partnerovi všetky náklady spojené s expedíciou 

objednaného tovaru.

9.4. Predávajúci môže poskytnúť  kujúcemu v postavení distribútora zľavu na vybraný tovar z hodnoty tovarov uvedených v cenníku podľa dosahovaných výsledkov a množstva 

odobraného tovaru. 

9.5. Vzhľadom na skutočnosť, že kupujúci je súčasťou distribučnej siete predávajúceho, odporúča predávajúci kupujúcemu predávať tovar konečnému spotrebiteľovi nie za cenu 

nižšiu ako 90% z ceny tovaru uvedenej webovom sídle . Zmluvné strany vyhlasujú, že sú si vedomé, že ide iba o odporúčanie predávajúceho.

X. Zodpovednosť za vady a reklamačný poriadok

10.1. Zistené zjavné vady ako aj požiadavku na zvoz tovaru je kupujúci povinný bez zbytočného odkladu písomne oznámiť predávajúcemu (dispecer@slovakia-trend.sk). Telefonický 

kontakt nenahrádza povinnosť písomné oznámenie vád predávajúcemu.  Iné ako zjavné vady musí kupujúci oznámiť predávajúcemu v záručnej dobe. 

10.2. Ak konečný spotrebiteľ uplatnil reklamáciu v záručnej dobe u kupujúceho , kupujúci sa zaväzuje bezodkladne (do troch dní) oznámiť písomne predávajúcemu uplatnenie 

reklamácie konečným spotrebiteľom a zaslať reklamovaný tovar  predávajúcemu s popisom reklamovanej vady. Ak kupujúci neoznámi uplatnenú reklamáciu bezodkladne a 

nedoručí reklamovaný tovar predávajúcemu tak, aby sa dostal do dispozície jeho servisného strediska najneskôr desiaty deň od uplatnenia reklamácie konečným spotrebiteľom, v 

takomto prípade nesie kupujúci zodpovednosť za prípadne odstúpenie od kúpnej zmluvy konečným spotrebiteľom a následným vrátením peňazí konečnému spotrebiteľovi, prípadne 

uplatnením si iných práv konečným spotrebiteľom .  

10.3. Kupujúci je povinný pri uplatnení záručnej reklamácie zaslať spolu s reklamovaným tovarom aj riadne vypísaný reklamačný formulár zostavený predávajúcim, kópiu príjmového 

dokladu alebo riadne vyplnený záručný list. Za nesprávne uplatnenú reklamáciu spočívajúcu napríklad v nesprávne vyplnených formulároch, v nahlásenom, avšak na vyzdvihnutie včas 

nepripravenom reklamovanom tovare alebo v zaslaní tovaru, ktorý nemá vadu, bude predávajúcim účtovaný kupujúcemu poplatok vo výške 20 EUR bez DPH, prípadne iný poplatok 

uvedený v cenníku. Podrobnosti postupu reklamačného konania upravuje reklamačný poriadok predávajúceho dostupný na webovom sídle predávajúceho strendpro.sk .

10.4. Predávajúci si vyhradzuje právo vyzdvihnúť len tovary riadne vyčistené od chemikálii, prevádzkových kvapalín, oleja a pohonných hmôt a bezpečne zabalené proti rozbitiu alebo 

poškriabaniu. 



V Sobranciach, dňa 
 
 
 
 

__________________________      __________________________  
predávajúci       kupujúci 

17. 6. 2025

10.5. V prípade ak prepravca odmietne prevziať reklamáciu z dôvodov nesplnenia podmienok uvedených v bodoch 10.4. a 10.5. tohto článku, náklady na prepravu znáša kupujúci.  

10.6. Uplatnenie reklamácie kupujúcim nezbavuje povinnosti kupujúceho uhradiť kúpnu cenu v plnej výške. Kúpna cena je napriek uplatneniu reklamácie splatná v plnom rozsahu v 

lehote dojednanej na daňovom doklade predávajúceho.

10.7. Ak je reklamácia opodstatnená, predávajúci sa zaväzuje kupujúcemu dodať chýbajúci tovar, ostatné vady sa zaväzuje odstrániť podľa svojej voľby opravou tovaru, alebo 

dodaním náhradného tovaru alternatívne vystaví na prijaté plnenie v rozsahu uznanej reklamácie dobropis, ktorý môže pokrývať zľavu z ceny, pokiaľ sa zmluvné strany nedohodnú 

inak.  

10.8. Oprávnené a hospodárne náklady spojené s opodstatnenou  reklamáciou znáša predávajúci. 

10.9. V prípade, ak je reklamácia neuznaná (zamietnutá), predávajúci sa zaväzuje zaslať kupujúcemu spolu s tovarom aj odborný posudok na náklady kupujúceho.

Ak je vybavenie reklamácie formou dobropisu, tento dobropis na reklamovaný tovar bude kupujúcemu vystavený do 30 dní od oznámenia vybavenia reklamácie týmto spôsobom.

 XI. Právomoc súdu

Zmluvné strany sa dohodli, že tak kupujúci ako aj predávajúci sa budú snažiť vyriešiť vzájomné spory rokovaním a dosiahnutím dohody. V prípade, ak dohoda medzi stranami nebude 

možná, je každá zo strán oprávnená obrátiť sa na súd miestne a vecne príslušný podľa Civilného sporového poriadku alebo podľa zákona o upomínacom konaní. 

XII. Povinnosti predávajúceho

12.1. Predávajúci zabezpečí záručný servis a rieši oprávnené reklamácie v zmysle vyššieuvedených ustanovení tejto Zmluvy.

12.2. Predávajúci môže informovať distribútora o nových produktoch,  o aktuálnom cenníku, o plánovaných reklamných a propagačných akciách.

XIII. Povinnosti distribútora

13.1. Distribútor vyhľadáva záujemcov - konečných spotrebiteľov pre tovar ponúkaný predávajúcim, tým nie je dotknuté právo vyhľadávať aj iných odberateľov.

13.2. Distribútor  nie je oprávnený bez predchádzajúceho písomného súhlasu predávajúceho využívať obsah  webovej stránky predávajúceho a /alebo inštruktážne a/alebo predvádzacie 

videá predávajúceho. Tým nie sú dotknuté povinnosti Distribútora uvedené v článku XIV tejto zmluvy .

13.3. Distribútor je povinný zachovávať mlčanlivosť o nákupných cenách výrobkov, o distribučnej sieti predávajúceho, o výrobných postupoch a dodávateľoch predávajúceho ako aj o 

iných informáciách, ktoré majú dôverný charakter a predávajúci ich považuje za obchodné tajomstvo a /alebo informácie, ktoré sú dôverné a podľa vôle predávajúceho majú byť pred 

tretími osobami utajené.

13.4. Distribútor je povinný predávať zakúpený tovar od predávajúceho v stave v akom sú určené konečnému spotrebiteľovi, najmä je povinný zdržať sa akéhokoľvek zásahu do 

vonkajšieho prevedenia a konštrukcie predávaných tovarov.

XIV. Ostatné ustanovenia

14.1. Distribútor je oprávnený používať logo predávajúceho, iné označenia predávajúceho ako aj obrázky a videá zachytávajúce výrobky predávajúceho, ktoré boli vytvorené 

predávajúcim priamo a/alebo na jeho náklady a ku ktorým vykonáva predávajúci majetkové práva, len v prípade, ak sa na spôsobe a rozsahu použitia s distribútorom výslovne písomne 

vopred dohodli.

14.2. Distribútor nie je oprávnený zasahovať do ochranných známok a označení, ktoré nesú výrobky predávané predávajúcim a sú na nich umiestnené a ani nie je oprávnený na tieto 

výrobky predávajúceho umiestňovať iné označenia a/alebo ochranné známky tretích osôb.

 

XV. Záverečné ustanovenia

15.1. Táto Zmluva sa môže zrušiť alebo meniť len písomne, na základe písomných číslovaných dodatkov.

15.2. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú odo dňa podpísania zmluvy oboma zmluvnými stranami. Táto Zmluva nahrádza akékoľvek predchádzajúce zmluvy a zmluvné 

dojednania medzi stranami, vrátane predchádzajúcej Rámcovej zmluvy pričom však zostáva nedotknutá povinnosť kupujúceho splniť z nich vyplývajúce záväzky. 

15.3. Porušenie povinností uvedených v článku XIII a /alebo XIV tejto zmluvy zakladá právo predávajúceho odstúpiť od tejto zmluvy a /alebo  požadovať od distribútora zaplatenie 

zmluvnej pokuty vo výške 3000,-Eur za každé porušenie a/alebo požadovať náhradu škody za porušenie duševného vlastníctva predávajúceho, vrátane autorského práva a požadovať 

od distribútora okamžité upustenie od používania označení a/alebo autorských diel, ktoré by zasahovali do majetkových a autorských práv predávajúceho. 

15.4. Túto zmluvu je možné zrušiť písomnou dohodou alebo písomnou výpoveďou, pričom ak je daná výpoveď, výpovedná doba je 2 mesiace. Výpovedná lehota začína plynúť prvým 

dňom mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola výpoveď doručená druhej zmluvnej strane.  

15.5. Zmluvné strany vyhlasujú, že túto Zmluvu uzatvárajú dobrovoľne, jej obsah im je plne zrozumiteľný a nekonajú za jednostranne nevýhodných podmienok. Zaplatením zmluvnej 

pokuty nezaniká nárok predávajúceho na náhradu škody presahujúcej zaplatenú zmluvnú pokutu. Ukončením zmluvy nezaniká záväzok mlčanlivosti ani iné záväzky ktoré distribútor 

nevysporiadal podľa tejto zmluvy.

15.6. Obchodné záväzkové vzťahy medzi zmluvnými stranami, ktoré nie sú touto zmluvou upravené sa spravujú príslušnými ustanoveniami Obchodného zákonníka zák. č. 513/1991 

Zb. a v ďalšom právnym poriadkom Slovenskej republiky. 


