Zmluva ¢. CTEPSK0072026

Zmluva o zabezpeceni online predaja vstupeniek
a poskytovani sluzieb ¢. CTEPSK0072026

(d’alej len ,,Zmluva®)

Divadlo Jonasa Zaborského, prispevkova organizacia

so sidlom: Namestie legionarov 6, 081 61 PreSov, Slovenska republika
IC: 37783432

DIC: 2021470396

zastupena: Mgr. Jan Hanzo, riaditel’

Bankové spojenie: SK71 8180 0000 0070 0051 2665

(dalej len ,,Organizator®)

a

Perfect System, s.r.o.

so sidlom Radlick4 3301/68, 150 00 Praha 5, Ceska republika

zapisana v obchodnom registri: Mestsky sud v Prahe, oddiel C, vlozka ¢. 84989
zastupena Ing. Petrom Novotnym, konatel'om

IC: 26480981

DIC: CZ26480981

Bankové spojenie: CS Praha, ¢. uétu 6844482/0800 (CZK) a 5122999775/0900 (EUR)
(dalej len ,,PS*)

uzatvaraju tato zmluvu v stlade s § 269 ods. 2, § 566 a nasl. zdkona €. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik,
v platnom zneni, a § 747 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb., Obciansky zdkonnik, v platnom zneni.

1. Predmet a ucel zmluvy

1.1 Ugelom zmluvy je stanovenie podmienok, za ktorych bude PS pre organizitora zabezpetovat predaj
vstupeniek na podujatia organizdtora a poskytovat” dalSie stvisiace sluzby. PS bude vzdy vystupovat
v tulohe subjektu povereného Organizatorom, ktory technicky a organiza¢ne zabezpeCi proces predaja
vstupeniek, a nie v Glohe subjektu, ktory d’alej predava zakupené vstupenky; predaj vstupeniek tretim
osobam sa realizuje v mene a na ucet Organizatora.

1.2 Predmetom zmluvy je zavdzok PS =zabezpeCit predaj vstupenieck na podujatia organizatora
prostrednictvom ColosseumTicket, v nadvadznosti na to zabezpeCit’ dorucenie vstupeniek tretim osobam —
kupujacim, tschovu kipnej ceny (trzieb z predaja) vstupeniek a odvedenie trzieb z predaja vstupeniek
Organizatorovi, a zavdzok Organizatora zaplatit’ PS za poskytnuté sluzby dohodnuti odmenu.

1.3 ColosseumTicket je rezervatna a predajnd siet’ prevadzkovana spolo¢nostou PS, ktora pozostava
z internetovych portalov www.colosseumticket.sk a www.colosseumticket.cz, ako aj z prevadzok v ramci
siete predajnych miest obchodnych partnerov PS, ktorych zoznam je uvedeny na webstranke https://www.
colosseumticket.cz/cs/ prodejni-mista.

1.4 Organizator je tieZ opravneny objednat’ si u PS poskytovanie tzv. sluzieb na poziadanie — generovanie
prehl'adov a Statistik predaja vstupeniek podla parametrov Organizatora (za predpokladu, Ze systém
zadavania takychto parametrov umoziuje), tla¢ vstupeniek, vratenie kipnej ceny vstupeniek, propagaciu
podujati Organizatora.

2. Prava a povinnosti zmluvnych stran

2.1 PS je povinny zabezpecit’ nepretrziti prevadzku ColosseumTicket a v pripade portch zabezpecit’ ich rychle
odstranenie.

2.2 PS moéze do¢asne obmedzit’ alebo prerusit’ prevadzku ColosseumTicket z ddvodu pravidelnej udrzby alebo
odstraiiovania poruch. PS moze tiez docasne obmedzit’ alebo prerusit’ plnenie podla tejto zmluvy
z dovodu, Ze organizator je v omeskani s thradou odmeny PS (¢1.3.1 ) alebo inych platieb za sluzby PS
(CL5).
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2.3 PS je povinny zabezpecovat predaj vstupeniek vylu¢ne prostrednictvom ColosseumTicket a podla
pokynov Organizatora.

2.4 Organizator je povinny PS vcas pisomne poskytnut tdaje a podklady k podujatiu v minimalnom rozsahu:
a. nazov, termin(y) a popis podujatia organizatora,

b. pocet, druhy a ceny vstupeniek,

c. plan miesta konania podujatia s rozliSenim cenovych urovni, ak je to relevantné,

d. graficky podklad na propagaciu podujatia vratane uvedenia sponzorov.
Predpoklada sa, Ze organizator poskytol PS udaje a podklady v rozsahu a. — c., ak ich ako opravneny
pouzivatel' rezerva¢ného systému vstupeniek Colosseum, ktory prevadzkuje PS a je funkéne prepojeny
s ColosseumTicket, zadal v uvedenom rozsahu priamo do RS Colosseum.

2.5 Organizator je povinny bez zbyto¢ného odkladu pisomne informovat’ PS o akychkol'vek zmenach
tykajucich sa vysSie uvedenych udajov v stvislosti s konkrétnou akciou, najméd o zmene terminu alebo
zruSeni akcie, a to na e-mailovu adresu info@colosseumticket.sk

2.6 Organizator je povinny vyhradit’ asponn 50 % celkovej kapacity miesta konania podujatia na predaj
prostrednictvom ColosseumTicket.

2.7 Organizator je povinny zabezpecit’ platnost’ vstupeniek predanych prostrednictvom ColosseumTicket
a umoznit’ drzitel'om tychto vstupeniek ucast’ na danej akcii za dohodnutych podmienok; za to nesie
organizator vo¢i drzitelom vstupeniek vyhradni zodpovednost. Organizator je povinny reSpektovat
Standardny graficky podklad PS pre elektronickti/tlacenu vstupenku.

2.8 PS sa zavizuje inkasovat’, spracovavat’, uchovavat’ a evidovat platby za predaj vstupeniek od tretich osob,
pricom ide o zverené finan¢né prostriedky (ich vlastnikom je Organizator), ktoré je PS povinny podl'a
dohodnutych podmienok odovzdat’ Organizatorovi.

2.9 PS je povinny zabezpecit' predaj vstupeniek za konecné ceny stanovené¢ Organizatorom; to vSak
nevylucuje uplatnenie primeranych manipulacnych poplatkov zo strany PS k takto stanovenej cene
vstupeniek.

2.10 PS nie je povinny kontrolovat’ opravnenost’ uplatnenych narokov na zl'avy pri predaji vstupeniek (seniori,
osoby so zdravotnym postihnutim atd’.); kontrolu zabezpecCuje samotny organizator v mieste konania
podujatia.

2.11 PS je povinny pri predaji vstupeniek dodrziavat’ najmé ustanovenia:

- zakona €. 108/2024 Z.z., o ochrane spotrebitel’a,

- zakona ¢. 22/2004 Z.z., o elektronickom obchode,

- zakona ¢. 297/2008 Z.z., o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti,

- zakona €. 18/2018 Z.z., o ochrane osobnych udajov,

Na tento ucel sa zmluvné strany zavazuji poskytovat’ si podla potreby a bez zbyto¢ného odkladu vzajomni
spolupracu.

2.12 Ak bude PS v ramci poskytovania sluzieb spracivat’ osobné udaje zakaznikov organizatora, zmluvné
strany sa zavézuju bez zbytocného odkladu po takomto zisteni uzavriet zmluvu o spracovani osobnych
tdajov v stilade s ¢lankom 28 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov.

3. Odmena PS

3.1 PS méa narok na odmenu za predaj prvého podujatia Organizatora vo vyske 7 % z konecnej ceny kazdej
vstupenky predanej prostrednictvom ColosseumTicket. Tato odmena patri PS aj v pripade, Ze takato
vstupenka bola dodatocne Organizatorom zneplatnena alebo inak znehodnotena, nevyuzit, pripadne jej
drzitel'om z opravnenych dovodov vratena Organizatorovi, bez toho, aby za to PS niesol vinu.

3.2 PS je opravneny tctovat’ odmenu za kazdy kalendarny mesiac. Podkladom pre vypocet vysky odmeny PS
je elektronické vyucétovanie trzieb z ColosseumTicket, vygenerované a zaslané organizatorovi najneskor
do 10. pracovného dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, na ktory sa odmena vztahuje, na
e-mailovu adresu: sedlacko@djz.sk

3.3 Na sumu vypocitanej odmeny (v EUR a bez DPH) je PS povinny vystavit’ faktaru, ktorej prilohou bude
vyuctovanie trzieb. V suvislosti s DPH sa uplatiiuje rezim reverse charge, t. j. DPH priznava Organizator.
Zmluvné strany suhlasia s vystavovanim a doru¢ovanim faktur v elektronickej podobe, a to na e-mailové
adresy uvedené v tejto Zmluve.
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3.4 Odmena PS zahtna vsetky naklady PS suvisiace so zabezpecenim predaja vstupeniek na podujatia
Organizatora s vynimkou manipula¢nych poplatkov, ktoré PS ctuje priamo nadobtidatel'om vstupeniek,
nie Organizatorovi. Odmena PS nezahfna poskytovanie tzv. sluzieb na poziadanie (¢1.5 ).

3.5 PS je opravneny raz rocne, najskor k prvému vyrociu zmluvy, jednostranne upravit’ vysku odmeny podla
¢l. 3.1 o medziro¢né tempo inflacie. Referencnym ukazovatel'om je harmonizovany index spotrebitel'skych
cien (HICP) uverejneny Eurostatom pre Slovensku republiku za predchadzajtci kalendarny rok. Ak sa
tento index prestane uverejiiovat, pouZije sa néhradny index Statistického uradu SR. Pri zapornych
hodnotéch indexu sa zmluvné ceny neznizuju. Referencnym ukazovatel'om bude, ak sa zmluvné strany
nedohodnt inak, hodnota 100 ks vstupeniek na prvu akciu Organizatora spadajucu pod rezim tejto Zmluvy
voc¢i hodnote rovnakého poctu a druhu vstupeniek zvysenej o inflaciu k datumu tpravy vysky odmeny. PS
je povinny oznamit’ Organizatorovi Upravu vysky odmeny pisomne s najmenej 30-diiovym predstihom.

4. Trzby z predaja vstupeniek

4.1 Trzby z predaja vstupeniek podl'a tejto zmluvy patria organizatorovi.

4.2 PS je povinny odviest trzby z predaja vstupeniek na bankovy ucet Organizatora najneskor do 15.
pracovného dna kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, ku ktorému sa trzby vztahuju. Uvedené
neplati, ak PS dostane od organizatora informaciu alebo sa inak déveryhodne dozvie, ze trzby sa tykaju
podujatia, ktoré bolo zrusené, alebo je z okolnosti zrejmé, ze sa neuskutocni. V takom pripade podlieha
nakladanie s trzbami individualnej dohode PS a organizatora o tom, akym sposobom prebehne vratenie
vstupného na takato akciu nadobudatel'om tychto vstupeniek (organizator/PS) a ako budu uhradené
suvisiace naklady (najmé nadpraca a poplatky kartovym asociaciam alebo bankam).

4.3 PS nie je povinny vratit’ vstupné nadobtidatel'om vstupeniek, pokial’ organizator neposkytne PS financné
prostriedky v potrebnom rozsahu.

4.4 Podkladom pre vypocet sumy trzieb z predaja vstupeniek je elektronicky prehlad predanych vstupeniek
z ColosseumTicket, vygenerovany najneskor do 15. pracovného diia kalendarneho mesiaca nasledujticeho
po mesiaci, na ktory sa odmena vztahuje, a v tej istej lehote zaslany Organizatorovi na e-mailovu adresu:
sedlacko@djz.sk

4.5 PS je opravneny zinkasované trzby zniZit' o sumu, ktora mu patri ako odmena (¢l. 3.1), a to jednostrannym
zapocitanim.

4.6 Vyuctovanie trzieb vygenerované z ColosseumTicket sa povazuje za spravne, pokial Organizator
nepreukaze opak.

5. Sluzby na poziadanie

5.1 Organizator je opravneny objednat’ si u PS tzv. sluzby na poziadanie za nizSie uvedenych podmienok:

a. generovanie prehl'adov a Statistik predaja vstupeniek

b. tla¢ vstupeniek
Cenové podmienky: 1 EUR bez DPH / vytladena vstupenka, minimalna hodnota objednavky 20 EUR
bez DPH.
Poskytovatel’ je opravneny v odévodnenych pripadoch upravit’ ceny sluzieb na poziadanie s ohl'adom
na vyvoj vstupnych nakladov, najma mieru inflacie vyhldsenu Statistickym tiradom SR. Objednévatel
bude o0 zmene ceny informovany najmenej 30 dni vopred.

c. Vratenie kiipnej ceny vstupeniek
Predpokladom poskytnutia tejto sluzby je poskytnutie finanénych prostriedkov organizatorom PS
v rozsahu zodpovedajicom poziadavke organizatora, resp. opravnenému naroku nadobudatelov
vstupeniek na vratenie vstupného. V zaujme ochrany nadobudatelov vstupeniek je PS opravneny
pozastavit’ odvadzanie prislusnych trzieb (¢1.4.2 ), ktoré ma PS k dispozicii, a pouzit’ ich na vratenie
vstupného v rozsahu takto pozastavenych trzieb, ak sa organizator a PS v primeranej lehote
nedohodnt. V takom pripade je PS povinny odovzdat’ organizatorovi prehl’ad kupujucich vstupeniek
s rozpisom realizovanych vrateni penazi.

d. propagacia podujati organizatora
Podra individualne dohodnutych podmienok.
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6. Splnomocnenie PS

6.1 Organizator tymto splnomociiuje PS na ucely riadneho plnenia tejto zmluvy uzatvarat’ kiipne zmluvy
s tretimi osobami na nakup vstupeniek na podujatia Organizatora v mene a na ucet Organizatora, a d’alej
na inkasovanie, prijimanie a ischovu kiipnej ceny predanych vstupeniek.

6.2 Plna moc podla predchadzajuceho odseku vznika diiom nadobudnutia U¢innosti tejto zmluvy a zanika
zanikom ucinnosti tejto zmluvy. Ak organizator pisomne odvold plni moc, tato zmluva zanika diiom
dorucenia takéhoto odvolania.

7. Trvanie zmluvy

7.1 Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu s platnostou a uc¢innost’ou odo diia jej podpisania oboma zmluvnymi
stranami, ak nie je dohodnut¢ inak.

7.2 Kazda zo zmluvnych stran je opravnena zmluvu pisomne vypovedat. Vypovedna lehota je dva (2) mesiace
a zacina plynut’ prvym diilom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna
vypoved zmluvy doruc¢ena druhej zmluvnej strane.

7.3 PS je opravneny vypovedat tito zmluvu s okamzitou G¢innost’ou z tychto dévodov:

a. bude vyhldseny konkurz na Organizatora alebo Organizator sim poda ndvrh na zacatie konkurzného
konania,

b. organizator vstipi do likvidacie,

c. organizator sa stane nespolahlivym platitelom DPH,

d. organizator je v omeskani s thradou odmeny PS, napriek predchddzajucemu pisomnému upozorneniu,
dlhsie ako 15 dni,

e. organizator opakovane rusi podujatia v rozsahu, ktory nie je bezny a nie je spdsobeny objektivnymi
vonkaj§imi okolnost’ami.

8. Zavereéné ustanovenia

8.1 Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane jedno. Zmluvu je
mozné uzavriet’ aj elektronicky, pricom kazda zmluvna strana dostane podpisanu verziu.

8.2 Zmluvu je mozné menit’ alebo dopliiat’ iba pisomnymi dodatky podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

8.3 Tato zmluva nahradza vsetky dohody existujuce medzi zmluvnymi stranami vo vztahu k predmetu tejto
zmluvy pred jej uzavretim.

V Presove dna 4. 8. 2026 V Prahedna........... 2026
Mgr. Jan Hanzo Ing. Petr Novotny
riaditel’ konatel
Divadla Jonasa Zaborského Perfect System, s. 1. 0.




