Zmluva o poskytovani sluzby Manazovanej siete

uzatvorena podla § 269 ods. 2 a nasl. Obchodného zakonnika medzi:

obchodné meno: Orange Slovensko, a.s.

sidlo: Metodova 8, 821 08 Bratislava

ICO: 35697270

IC DPH/DIC: SK2020310578

zastupena: Blanka Mozna, SME Sales manager, Orange Slovensko, a.s. na zaklade poverenia ,
na zaklade poverenia

bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

IBAN: SKO06 1100 0000 0026 2300 5720

zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel Sa vlozka ¢islo 1142/B
(dalej len ,Poskytovatel™)

A

obchodné meno: Divadlo Jonasa Zaborského

so sidlom: Namestie Legionarov 7040/6, 08001 PreSov 1
ICO: 37783432

DIC: 2021470396

IC DPH: SK2021470396

za ktoru kona: Mgr. Jan Hanzo, riaditel

zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu ....., oddiel ....., vlozka ¢islo .....

(dalej len ,U&astnik") na strane druhe;.

Poskytovatel a Uzivatel (dalej len ,zmluvné strany“) sa dohodli na nasledujicej Zmluve o poskytovani sluzby Manazovanej
siete (dalej len ,Zmluva").
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Clanok I.
Predmet Zmluvy

Predmetom Zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat Uzivatelovi sluzbu Manazovanej siete (dalej len
,Sluzba“ alebo ,Sluzby“) blizsie $pecifikované v Prilohe €. 1 Zmluvy - Technicka $pecifikacia Sluzby, ato
v rozsahu, spésobom a za podmienok dohodnutych touto Zmluvou.

Predmetom Zmluvy je zavézok Uzivatela platit za Sluzby Poskytovatelovi riadne a v€as cenu vo vyske, spésobom
a za podmienok dalej dohodnutych touto Zmluvou.

Predmetom Zmluvy je uprava vzajomnych prav a povinnosti Zmluvnych stran pri plneni predmetu Zmluvy —
poskytovani Sluzieb Poskytovatelom Uzivatelovi.

Clanok Il
Prava a povinnosti Poskytovatela, Zodpovednost' Poskytovatela

Poskytovatel je povinny poskytovat dohodnuté Sluzby v rozsahu, spésobom a za podmienok dohodnutych
Zmluvou ajej prilohami. Pri poskytovani Sluzieb je Poskytovatel viazany v$eobecne zavaznymi pravnymi
predpismi platnymi a u€innymi v Slovenskej republike. V ramci pinenia predmetu Zmluvy sa Poskytovatel' zavazuje
vykonavat pre Uzivatela primeranu starostlivost o bezpe¢nost' a plynulost prevadzky Sluzieb.

Poskytovatel je povinny poskytovat Uzivatelovi pomoc a technicki podporu prostrednictvom HelpDesku a/alebo
kontaktnych osob, ak su tieto definované v Prilohe €. 1 - Technicka $pecifikacia Sluzby.

Poskytovatel je opravneny uskutoénit' kratkodobé prerusenie v poskytovani Sluzieb na nevyhnutne diht dobu za
ucelom udrzby a pripadnych oprav svojich zariadeni. Poskytovatel je opravneny pozastavit alebo obmedzit
poskytovanie Sluzieb, pokial je poskytovanie Sluzieb znemoznené alebo obmedzené neodvratitelnou udalostou,
ktori nebolo mozné predvidat alebo jej zabranit (najma vy$sia moc a iné okolnosti vylu€ujice zodpovednost v
zmysle Obchodného zakonnika).

Poskytovatel sa zavazuje oznamit UzZivatelovi planovany vypadok SluZieb bez zbyto¢ného odkladu od okamihu,
kedy sa otakomto planovanom vypadku dozvedel resp. od kedy o takomto planovanom vypadku rozhodol.
Poskytovatel v uvedenom pripade neoveruje dorucenie oznamenia Uzivatelovi; odoslanie oznamenia na
kontaktnu e-mailovi adresu Uzivatela je povazované za dorugenie, pricom Uzivatel berie tuto skuto¢nost na
vedomie.

Poskytovatel je opravneny doc¢asne prerusit ¢i obmedzit poskytovanie Sluzieb v nevyhnutnom rozsahu bez
predchadzajiceho upozornenia Uzivatela, ak su Sluzby vyuzZivané v rozpore so Zmluvou, a ak tym dochadza k
ohrozeniu funkcie zariadenia Poskytovatela, k ohrozeniu prav a/alebo opravnenych zaujmov Poskytovatela alebo
k ohrozeniu prav a/alebo opravnenych zaujmov tretich subjektov.

Poskytovatel je opravneny jednostranne obmedzit alebo zmenit funkénu alebo technicku $pecifikaciu Sluzby,
alebo vylepsit uzivatelské rozhranie na pristup k Sluzbe, pokial je tato obmena, zmena alebo vylep$enie v sulade
s najnovéimi odbornymi poznatkami v prislusnom odbore alebo prispeje k uzivatelskému komfortu pri vyuzivani
Sluzby.

Poskytovatel nie je zodpovedny za prerusenie poskytovania Sluzieb Uzivatelovi v pripade, Ze si Uzivatel poruchu
spdsobil sam v désledku neposkytnutia sucinnosti zo strany Uzivatela, alebo v pripade zasahu tretich oséb, ¢i
vy$8ej moci (najma no nielen povoden, poziar, vietor, vojna, zemetrasenie, $trajk a pod.) alebo v pripade poruchy
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na zariadeni tretich dodavatelov, najmé& rozsiahly a dlhodoby vypadok dodavky elektriny, telekomunikaéného
spojenia atd.), pokial tymto skuto¢nostiam preukazatelne nebolo mozné zabranit alebo neboli spbsobené
nedbalostou Poskytovatela alebo boli spésobené neodvratitelnou udalostou nemajicou pévod v prevadzke
Sluzby.

Poskytovatel sa zavézuje odstranit poruchy/zavady, ktoré neboli spdsobené Uzivatelom alebo osobou, ktora bola
opravnena konat v mene Uzivatela. V pripade, Ze Poskytovatel odstrani poruchu/zavadu, ktoru si Uzivatel
sposobil svojim konanim, je takyto zasah spoplatneny podla Prilohy ¢. 2 - Cena.

Poskytovatel nezodpoveda za $kodu alebo usly zisk, ktory vznikol Uzivatelovi pouzivanim SluZieb.

Clanok IIl.
Prava a povinnosti Uzivatela, zodpovednost' UZivatela

Uzivatel je povinny Sluzby uZivat len spésobom, ktory je v sulade so Zmluvou ajej prilohami, s pripadnymi
pokynmi Poskytovatela a v stlade so véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, platnymi a a€innymi v SR.
Uzivatel je povinny uhradit cenu, poplatky a nahrady za poskytnuté Sluzby riadne a véas podfa Zmluvy.

Ak nie je uvedené inak, ma Uzivatel moznost kedykolvek poZiadat Poskytovatela o zmenu spbsobu prevadzky
alebo rozsah objednanych Sluzieb pre dalsie obdobie, najma pridanim jednotlivych komponentov Sluzieb, a to v
rozsahu, ktory zodpoveda aktualnej ponuke Sluzieb Poskytovatela, pricom na akuto zmenu sa vyzaduje pisomna
dohoda oboch zmluvnych stran.

Uzivatel zodpoveda za $kody, ktoré spdsobi v sieti Internet alebo tretim osobam, ato najma neopravnenym
pristupom k informaciam, neopravnenym pristupom do cudzich systémov, rozosielanim nevyziadanych sprav
alebo inym zneuzivanim pristupu do siete Internet alebo inym neopravnenym konanim. Uzivatel v plnom rozsahu
zodpoveda za pripadné porusenie prav tretich oséb k po&itatovym programom V rdmci pouzivania Sluzby.
Uzivatel je povinny telefonicky oznamit Poskytovatefovi akékolvek poruchy, chyby ¢i iné nedostatky Sluzby bez
zbytoéného odkladu na Zakaznicku linku +421 908 00 61 61. Uzivatel je povinny poskytnut Poskytovatelovi
vyzadovanu alebo inak potrebnu suéinnost za uéelom odstranenia chyby alebo iného nedostatku poskytovanej
Sluzby.

Uzivatel neziskava Ziadne prava k zariadeniam alebo softwaru patriacemu Poskytovatelovi alebo akejkolvek tretej
strane, ktorej zariadenie méze Poskytovatel pouZivat pri poskytovani Sluzieb. V pripade, ze Uzivatel poSkodi
zariadenia vo vlastnictve Poskytovatela do takej miery, Ze nie je mozna ich oprava pripadne strati zariadenia vo
vlastnictve Poskytovatela zavazuje sa uhradit Poskytovatelovi cenu tychto zariadeni.

Uzivatel berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze je povinny sam si zabezpedit svoje prihlasovacie Udaje a dalsie
citlivé informacie poskytnuté mu zo strany Poskytovatela, a to tak, aby v maximalnej miere vyli¢il ich zneuzitie
neopravnenymi osobami. V ramci zaistenia vy$sieho stupria bezpecnosti je Uzivatel opravneny sam niektoré zo
svojich pristupovych udajov menit podla svojho uvazenia.

Uzivatel sa zavézuje pisomne oznamit Poskytovatelovi véetky zmeny svojich identifikatnych, fakturatnych a
kontaktnych udajov poskytnutych pri podpise Zmluvy do 10 dni od okamihu, ked zmena nastala. V pripade
nesplnenia tejto povinnosti nesie UzZivatel zodpovednost za vzniknutu $kodu.

Uzivatel je opravneny poziadat Poskytovatela o technicky zasah do konfiguracie Sluzby definovany podfa prilohy
¢.1 — Technicka $pecifikacia sluzby a prilohy €.2 - Cena

V pripade, ak Poskytovatel odstrafiuje poruchu, ktoru si Uzivatel spésobil svojim konanim alebo opomenutim
konania, povazuje sa to za technicky zasah spoplatneny poskytovatelom v zmysle Prilohy €. 2 - Cena.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky

Cena Sluzieb je stanovena dohodou zmluvnych stran, v zmysle zékona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni
neskorsich predpisov. Uhradou ceny SluzZieb, poplatkov a ndhrad sa rozumie ich pripisanie v plnej vyucétovanej
vyske vratane DPH v prospech u¢tu Poskytovatela.

Cena vsetkych Sluzieb, poplatkov a nahrad uvedenych vtejto Zmluve je stanovena bez DPH. K zmluvne
dohodnutym cenam bude uétovana DPH vo vyske stanovenej v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi t¢innymi v SR.

Cena Sluzieb Poskytovatela je splatna v mene EUR, bezhotovostnym prevodom na uget Poskytovatela, na
zaklade danového dokladu vystaveného Poskytovatelom za mesiac, v ktorom sa Sluzby poskytli, s lehotou
splatnosti 14 dni odo dia doruc¢enia dafiového dokladu UZivatelovi. Poskytovatefom vystavena faktira musi
obsahovat' vSetky nalezitosti dafiového dokladu v zmysle prislu§nych pravnych predpisov. Poskytovatel vystavi
a Uzivatelovi preukazatelne doru¢i danovy doklad v sulade s ustanoveniami tejto Zmluvy bez zbytoéného odkladu.
Podrobny rozpis Ceny Sluzieb je uvedeny v Prilohe €. 2 - Cena.

V pripade omeskania Uzivatela s Ghradou akejkolvek platby alebo jej asti je Poskytovatel opravneny uplatiiovat
voci Uzivatelovi urok z omeskania v dohodnutej vyske 0,05% denne z diZnej sumy vratane DPH, ato poé&nuc
prvym diiom omeskania, az do zaplatenia. Uplatnenim naroku na drok z omeskania nie je dotknuty narok
Poskytovatela na nahradu $kody voéi Uzivatelovi.

V pripade omes$kania UZivatela s Ghradou ceny Sluzieb alebo jej &asti viac ako 15 kalendarnych dni od jej
splatnosti, ak nebude cena Sluzieb uhradena v prospech Poskytovatela ani po pisomnom upozorneni
Poskytovatela v dodatoéne poskytnutej lehote 7 kalendarnych dni, je Poskytovatel opravneny prerusit na dobu
omeskania poskytovanie zmluvne dohodnutych SluZieb, a to az do Uplnej uhrady dlznej sumy. Poskytovatel nie je
v omeskani s poskytovanim Sluzieb, ak je Uzivatel v omeskani s Uhradou ceny Sluzieb alebo inych zmluvne
dohodnutych platieb a Poskytovatel su¢asne vyuzil pravo prerusit poskytovanie Sluzieb a toto pisomne oznamil
Uzivatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Zze spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. je opravnena, nie vdak povinna, upravit pevné
mesacné ceny, poplatky alebo inak oznagenu odplatu uvedenu v tejto Zmluve (dalej len ,Ceny") kazdoro€ne k
prvému diiu v mesiaci nasledujicom po mesiaci, v ktorom doSlo k zverejneniu potvrdenia o miere inflacie
v Slovenskej republike za uplynuly kalendarny rok (v pripade, Zze takyto index nebude zverejiiovany, nastupuje na
jeho miesto iny néastroj alebo udaj uréeny zo strany prislu§éného organu verejnej moci na ucely plnenia funkcie
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pravneho nastupcu indexu spotrebitelskych cien) Statistickym uradom Slovenskej republiky (dalej len ,SU SR*),
ato zvy$enim najviac v rozsahu kladnej percentualnej zmeny indexu spotrebitelskych cien za uplynuly rok oproti
indexu spotrebitelskych cien za rok predchadzajuci uplynulému roku (dalej len ,Inflaéna dolozka"). Zakladom pre
vypocet Upravy Cien je vzdy vyska Cien platna k poslednému diiu predchadzajuceho zuctovacieho obdobia
predchadzajuceho kalendarnemu mesiacu v ktorom bola uplatnena Inflacna dolozka. O Uprave Cien na zéklade
uplatnenia Inflaénej doloZky je spolo¢nost Orange Slovensko, a.s. povinna Utastnika informovat v rozsahu a
sposobom podfa prislusnych pravnych predpisov. Uplatnenim Infla¢nej dolozky nevznika Ugastnikovi pravo na
odstupenie od tejto Zmluvy.

Clanok V.
Ochrana dévernych informacii a osobnych tidajov

Kazda zo zmluvnych stran je povinna udrziavat v tajnosti voci tretim stranam udaje, ktoré sa dozvedela v ramci
Zmluvy (napr. datové média, zaznamy, dokumenty, vysledky merani, vzorky a akykolvek druh informacii
ziskanych ustnou alebo pisomnou formou). Pre t&ely tohto ustanovenia nie st zamestnanci, ini spolupracovnici a
poradcovia ktorejkolvek zo zmluvnych stran, ktori pouZivaju informacie uréené pre ginnosti suvisiace s plnenim
predmetu Zmluvy, povaZovani za tretiu stranu. Kazda zo zmluvnych stran sa zavazuje, pokial este podobne
zmluvné ustanovenia neexistuju, svojich zamestnancov, ich spolupracovnikov a poradcov, rovnako ako ovladajuce
a ovladané spoloénosti, zaviazat' k zachovavaniu diskrétnosti tak, ako je stanovené prislusnymi ustanoveniami
Zmluvy.

Povinnost zachovavat diskrétnost neplati, pokial prislu§né informacie boli v okamihu ich oznamenia druhej strane:

L] uz verejne zname,

. zname oslovenej zmluvnej strane alebo boli tejto zmluvnej strane neskor oznamené tretou stranou bez
akéhokolvek zavazku diskrétnosti,

. s ohladom na zékonné poziadavky ich musi oslovend zmluvna strana zverejnit. V takomto pripade je
oslovena zmluvna strana pred zverejnenim takychto dévernych informacii povinna bez zbyto¢ného odkladu
informovat druh zmluvnu stranu o svojej povinnosti a dohodnut sa na dalsom postupe,

] oslovenou zmluvnou stranou ziskané alebo budu nezavisle ziskané touto zmluvnou stranou v buducnosti.

Poskytovatel sa zavézuje dodrziavat ustanovenia zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni

neskorsich predpisov. Poskytovatel vyhlasuje, Ze si je vedomy povinnosti dodrziavat uvedené pravne predpisy a

poucenia o obsahu zavézkov z toho vyplyvajucich. Povinnost Poskytovatela ochrariovat osobné udaje nie je

¢asovo obmedzena.

V pripadoch, ak si poskytovanie Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy bude vyzadovat akékolvek spristupnenie osobnych

udajov na strane Uzivatela, Poskytovatel sa zavézuje takéto osobné udaje spracovat alebo pouzit len spdsobom,

ktory je v sulade s touto Zmluvou a len v rozsahu, ktory je nevyhnutny na dosiahnutie jej ucelu. Poskytovatelovi sa

v tejto suvislosti zakazuje najméa kopirovat, skenovat, zaznamenavat, vyuzivat, uchovavat, prenasat, poskytovat,

spristupriovat alebo zverejnit osobné tdaje s ktorymi prichadza do styku pri poskytovani Sluzieb na iné ucely ako

pinenie predmetu tejto Zmluvy. Poskytovatel je povinny bezodkladne po naplneni u¢elu spracovania predmetnych

osobnych udajov, najneskér v8ak po zaniku tejto Zmluvy, ukonéit spracuvanie prislusnych osobnych udajov a

osobné udaje zlikvidovat. Uzivatel vyhlasuje, ze na kazdé nakladanie s osobnymi udajmi, ku ktorému ma dojst pri

plneni povirinosti Poskytovatela zo zavéazkového vztahu z tejto Zmluvy, a ktoré podla zakona vyZaduje suhlas
dotknutej osoby, méa udeleny suhlas dotknutych oséb.

Poskytovatel je povinny vykonat vsetky opatrenia potrebné na to, aby povinnosti uvedené v tomto ¢lanku plnili aj

vSetky osoby na strane Poskytovatela, podielajuce sa na plneni predmetu tejto Zmluvy. Uzivatel sa zavazuje, Zze

na poziadanie Poskytovatela iz vlastnej iniciativy, bude Poskytovatelovi véas a riadne poskytovat vsetku
sucinnost potrebnu na to, aby Poskytovatel mohol riadne pinit tu uvedené povinnosti.

Clanok V.
Doba platnosti Zmluvy

Tato Zmluva nadobuda platnost a uginnost diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran.
Obdobie poskytovania Sluzby zacina plynut od terminu pripojenia posledného z bodov pripojeni podfa Prilohy &. 1
- technicka $pecifikacia Sluzby. O termine pripojenia bude Uzivatela spolo&nost Orange informovat' zaslanim e-
mailu a to na e-mailovu adresu sedlacko@diz sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze momentom uplynutia obdobia poskytovania Sluzby uvedeného v bode 1 tohto
¢lanku sa meni doba platnosti Zmluvy na dobru neuréiti. Po&as doby neurgitej, na ktorti sa zmeni doba platnosti
Zmluvy podla predchadzajicej vety, je opravnena skoncit platnost tejto Zmluvy ktorakolvek zo zmluvnych stran
vypovedou z akychkolvek dovodov alebo aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 1 mesiac a za¢ne plynat
driom dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane.

Tuto Zmluvu nie je opravnena skoncit pred uplynutim obdobia poskytovania Sluzby podfa bodu 1 tohto &lanku
Zmluvy, jednostranne Ziadna zjej stran s vynimkou odstipenia od nej z dévodov podstatného porusenia ich
zmluvnych povinnosti podla prislu§ného zakona, podla tejto Zmluvy.

Clanok Vil.
Sulad a Korporatna zodpovednost’

Rozvoj spolo¢nosti Orange a Objednavatela je zaloZzeny na subore hodnét a principov, ktoré spolo¢nost Orange
konkretizovala najmé v Etickom kédexe (The Group Code of Ethics) a Protikorup&nej politike (Orange group anti-
corruption policy), ktoré s dostupné na hitp://www.orange.com/ alebo hitps://gallery orange com/rsetv=d206622-
¢8b6-43ba-aelb-54fe33becbdOc .

Vys$ie uvedené dokumenty odrézaju zavazok zmluvnych stran dodrziavat pravne a regulaéné normy suvisiace s
ich podnikatelskou ¢innostou. V tejto suvislosti sa zmluvné strany dohodli, Ze budu dodrziavat:

a. v8etky pravne a regula¢né ustanovenia tykajlice sa boja proti korupcii a obchodovania s vplyvom, najma
francuzsky trestny zakon, zékon ¢&. 2016-1691 z 9. decembra 2016 o transparentnosti, boji proti korupcii a
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modernizacii hospodarskeho zivota (francuzsky zakon Sapin 2), zdkon USA o zahrani¢nych korup¢nych
praktikach (US Foreign Corrupt Practices Act), zakon Spojeného krafovstva proti korupcii (UK Bribery Act) a
akukolvek inu legislativu alebo regulaciu proti korupcii, ktora sa vztahuje na tito Zmluvu,

b. vnutrodtatne, eurépske a medzinarodné pravne a regulaéné ustanovenia tykajuce sa medzinarodnych
ekonomickych sankcii (dalej len ,Ekonomické sankcie“), obzviadt embarg, zakazov a/alebo obmedzeni voci
ur&itym krajinam, jednotlivcom alebo subjektom, ak st uplatnitelné, najma tymi vydanymi Organizaciou Spojenych
narodov, Eurépskou Uniou, jej Elenskymi §tatmi alebo Spojenymi Statmi

(body a. a b. dalej len ,Pravidla suladu").

Kazda zmluvna strana vyhlasuje a zaruéuje, Ze ona, jej predstavitelia, jej zastupcovia a jej ,hlavni akcionari
alalebo primarni uzivatelia vyhod" (definovani na ucely tejto Zmluvy ako akakolvek fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktora priamo alebo nepriamo vlastni viac ako 50 % hlasovacich prav v jednej zo zmluvnych stran, ¢i uz jednotlivo
alebo spoloéne, alebo ktora ju priamo alebo nepriamo riadi, jednotlivo alebo spolo¢ne), nepodiiehaju
Ekonomickym sankciam.

V pripade zmeny legislativneho a/alebo regulaéného ramca, ako aj akéhokolvek sudneho rozhodnutia alebo
rozhodnutia organu zodpovedného za presadzovanie Pravidiel suladu, ktoré by mohlo vyzadovat zmenu Zmluvy
vzhlfadom na Pravidla suladu, sa zmluvné strany zavazuju ho v dobrej viere prerokovat a uzatvorit do jedného
mesiaca, ak je takyto dodatok Zmluvy mozny.

Kazda zmluvna strana zarucuje, ze:

a. uginne zaviedla a dodrziava vhodné opatrenia na zistenie, preventivne a napravné opatrenia, vratane
svojich predstavitelov, zamestnancov, zastupcov a kontrolovanych spolo¢nosti zapojenych do pinenia Zmluvy,
najma s ciefom dodrziavat Pravidla suladu,

b. zabezpeduje, aby jej subdodavatelia, dodavatelia a ini obchodni partneri zapojeni do plnenia tejto
Zmluvy suhlasili s dodrziavanim Pravidiel suladu.

Kazda zmluvna strana sa zavazuje:

a. kedykolvek bezodkladne vyhoviet Zziadostiam druhej zmluvnej strany v suvislosti s preukazanim
uplatiiovania vy$sie uvedenych opatrenti,
b. informovat druh zmluvnu stranu o napravnych opatreniach prijatych na dodrziavanie Pravidiel suladu,

ak druha zmluvna strana vie o poruseni tychto Pravidiel stladu (poru$eni samotnou zmluvnou stranou alebo
niektorou z vy$sie uvedenych oséb), a pozaduje ich.

Ak niektora zo zmluvnych stran nedodrzi Pravidla suladu a/alebo zavazky uvedené vy$sie, druha zmluvna strana
méze pozastavit plnenie, na ktoré je podla Zmluvy povinna, alebo méze Zmluvu ukongit v sulade s ustanoveniami
v ¢lanku IV. ,Doba platnosti zmluvy*“.

Sualad s korporatnou zodpovednost'ou (CSR Rules) — kazda Zmluvna strana sa zavézuje byt v sulade a
vyzadovat od svojich zmluvnych partnerov, subdodavatelov a ostatnych oséb, nad ktorymi vykonava kontrolu,
sulad so vsetkymi aplikovatelnymi vnutrostatnymi, eurépskymi a medzinarodnymi pravidlami tykajucimi sa etickych
standardov a zodpovedného spravania, vratane, avdak nie vylu¢ne, pravidlami tykajucich sa fudskych prav,
ochrany zivotného prostredia, fudského zdravia, pristupnosti, bezpe€nosti oséb a udrzatelného rozvoja,
usmerneniami OECD, normami OSN a normami ILO (Medzinarodnd Organizacia Prace) (dalej len ,Pravidla
CSR"). V tejto suvislosti sa kazdd Zmluvna strana zavazuje dodrziavat a pozadovat od svojich zmluvnych
partnerov, subdodavatelov a vietkych oséb pod svojou kontrolou, aby i) sa neuchylovali k modernému otroctvu,
detskej praci podla definicie ILO-IPEC (International Programme on the Elimination of Child Labour and Forced
Labour (IPEC+)) a obchodovaniu s ludmi a ii) bojovali proti véetkym formam diskriminacie.

Zmluvné strany sa okrem toho zavazuju, Ze pri vykone svojich €innosti nebudu poruSovat ludské prava, zdravie a
bezpec¢nost ludi ani Zivotné prostredie v sulade s francuzskym zakonom ¢&. 2017-399 z 27. marca 2017, ktory sa
tyka povinnosti vigilancie materskych spolo¢nosti a dcérskych spolo¢nosti, a v8etkymi platnymi eurépskymi
pravnymi predpismi tykajucimi sa povinnosti vigilancie.

Reporting — Druha Zmluvna strana sa zavazuje poskytnut spolo¢nosti Orange vSetky informacie a udaje potrebné
na spinenie vsetkych pravnych oznamovacich a reportovacich povinnosti, najmé tych, ktoré su stanovene v
Smernici EU &. 2022/2464 o vykazovani informacii o udrzatelnosti podnikov (smernica CSRD).

Audity a hodnotenia — S cielom zarucit dodrziavanie Pravidiel CSR poc¢as celého trvania Zmluvy sa Zmluvné
strany zavazuju kedykolvek vyhoviet Zziadosti druhej Zmluvnej strany o ziskanie v8etkych tdajov, ktoré preukazuju
dodrziavanie Pravidiel CSR.

Porusenie / Ukoné&enie — V pripade porusenia Pravidiel CSR je Zmluvna strana, ktora Pravidla CSR porusila,
povinna prijat a zaviest v8etky vhodné opatrenia za i¢elom napravy porusenia, informovat druhti Zmluvnu stranu
o realizovanych napravnych opatreniach a informovat druht Zmluvnu stranu o ukon&eni porusenia. V pripade
trvalého, opakovaného alebo umyselného porusenia vy$sie uvedenych zavazkov je Zmluvna strana, ktora sa
nedopustila porusenia, opravnena pozastavit pinenie jej povinnosti vyplyvajucej zo Zmluvy a/alebo ukon&it Zmluvu
v sulade s ustanoveniami ¢lanku,Doba platnosti Zmluvy*“.

Clanok VIII.

Zaveretné ustanovenia
Vztahy zmluvnych stran zaloZzené Zmluvou, ak ich Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami Obchodného zakonnika. Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost pred akymikolvek dohodami
uzatvorenymi v suvislosti s predmetom tejto Zmluvy medzi stranami v minulosti.
Zmluvné strany sa dohodli, Zze v8etky pisomnosti suvisiace so Zmluvou sa budu zasielat na adresu, ktori ma
zmluvnd strana uvedenlt ako adresu svojho sidla v prislusnom registri. Pisomnost sa bude povaZovat za
doru¢ent, ak bude zmluvnej strane zasielana doporu¢enou zasielkou, a od jej odoslania uplynie 10 dni.
Pisomnost podla tohto bodu sa povazuje za doru¢ent desiaty defi odo dia jej odoslania aj v pripade, ak sa
zasielka vrati odosielatelovi ako nedoru¢ena (a je pritom irelevantné z akého dévodu), alebo aj v pripade, ak sa
o nej adresat nedozvie.
Zmeny a doplnenia tejto Zmluvy sa mézu vykonat iba na zaklade dohody obidvoch zmluvnych stran, ato v
pisomnej forme. Tato Zmluva sa vyhotovuje vo dvoch rovnocennych rovnopisoch, z ktorych po ich podpise
opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran jeden dostane Poskytovatel a jeden Uzivatel.



8.4 Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy stane neplatnym alebo nevykonatelnym, zostava platnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy nedotknuta. V pripade, Ze nastane situacia podla predchadzajucej vety, zmluvné strany sa bez
zbyto¢ného odkladu dohodnu na nahradeni takéhoto ustanovenia takym ustanovenim, ktoré zachova kontext a
celkovy pravny a ekonomicky U¢el daného ustanovenia ako aj samotnej Zmluvy.

8.5 Spory a nezrovnalosti medzi zmluvnymi stranami vyplyvajluce z tejto Zmluvy a prislusnych zmliv o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb sa budu riesit v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v dobrej viere. Ak sa ich
nepodari vyriesit ani po takychto rokovaniach ato najneskér do 30 kalendarnych dni odo diia ich zacatia,
rozhodnu sa vsetky spory, ktoré medzi zmluvnymi stranami vzniknu zo vzajomnych zmluvnych vztahov
existujucich ako aj zo zmluv uzavretych medzi nimi v buducnosti (to znamena v8etky zmluvné vztahy vzniknuté na
zéklade tejto Zmluvy a prislu$nych zmliv o poskytovani verejnych sluzieb a k nim uzavretych dodatkov, ako aj
spory s nimi sUvisiace (vratane sporov o platnost, vyklad a zanik tejto Zmluvy a prislusnych zmluv o poskytovani
verejne dostupnych sluzieb) v rozhodcovskom konani pred stalym rozhodcovskym sudom, ktory bude vybrany
zalobcom zo zoznamu stalych rozhodcovskych sudov vedeného Ministerstvom spravodlivosti Slovenskej
republiky. Tymto nie je dotknuté pravo Zalobcu obratit sa s ndvrhom na zacatie konania na prislusny vSeobecny
sud Slovenskej republiky podla zékona €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v zneni neskor$ich predpisov.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze ukon&enie platnosti tejto Zmluvy sa netyka ustanoveni tohto bodu, ktoré budu trvat
aj po ukonéeni platnosti Zmluvy.

8.6 Ziadna zo Zmluvnych stran nie je opravnena previest tuto Zmluvu ani ziadne prava, pohladavky, povinnosti a
zavézky podla tejto Zmluvy (a to ani v ¢asti) na Ziadnu tretiu osobu bez predchadzajiuceho vyslovného pisomného
sthlasu druhej Zmluvnej strany. Na uéely tejto Zmluvy tretia osoba znamena akukolvek inu osobu okrem
Zmluvnych stran.

8.7 Vsetky Prilohy tejto Zmluvy tvoria jej neoddelitelnu su¢ast. V pripade akéhokolvek rozdielu medzi textom tejto
Zmluvy a textom Priloh maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.
8.8 Podpisom tohto zmluvného dokumentu Uzivatel, ktory v sulade s § 86 ods. 4 pism. d) zakona ¢&. 452/2021 Z.z. o

elektronickych komunikaciach v platnom zneni predlozil hodnoverné doklady potrebné pre priznanie prav
mikropodniku, maleho podniku alebo neziskovej organizacie tymto potvrdzuje, Zze mu pred podpisom tohto
zmluvného dokumentu boli na trvanlivom nosi¢i Poskytovatelom poskytnuté jasné a zrozumitelné informéacie podla
§ 84 ods. 3 zakona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podia § 84
ods. 8 zakona ¢. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni a zaroven UZivatel potvrdzuje, ze
mu bolo umozZnené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie a zhrnutie zmluvy sa
stavaju neoddelitelnou su¢astou tohto zmluvného dokumentu.

8.9 Zmluvné strany prehlasuju, Ze tato Zmluva vyjadruje ich vaznu a slobodnu vélu, Ze zmluvné prejavy su dostato¢ne
urcité a zrozumitelné a ze Zmluva nebola uzatvorena v tiesni pripadne za napadne nevyhodnych podmienok. Na
znak suhlasu s celym obsahom Zmluvy ju opravneni zastupcovia obidvoch zmluvnych stran podpisuju.

Prilohy:
Priloha €. 1 - Technicka $pecifikacia Sluzby
Priloha ¢. 2 - Cena

Za Uzivatela: Za Poskytovatela :

V Pre$ove dia: 02‘ O} ?OZC V Bratislave, dna 402"01?026‘

-
za U¢astnika Orange Slovensko, a.s.
Mgr. Jan Hanzo " Blanka Mozna
r|:.:1d|ter . SME Sales manager
Divadlo Jonasa Zaborského Na zaklade poverenia


Marianna
Obdĺžnik

Marianna
Obdĺžnik

Marianna
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Marianna
Obdĺžnik
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Obdĺžnik


Mgr. Jana Adamcikova, IDO78DSP04

Priloha &. 1 Technicka $pecifikacia sluzby k Zmluve o poskytovani sluzby Manazovanej siete

Obsahom tejto Prilohy & 1 — Technicka $pecifikacia sluzby (dalej len ,Priloha €. 1) si podmienky poskytovania sluzby
Manazovanej siete, ktora pozostava z komplexnej spravy, udrzby, monitorovania a konfiguracie zariadeni CISCO Meraki v ramci
technickych infrastruktur Uzivatela.

Cielom tejto prilohy &. 1 je zabezpeéit hladky a efektivny chod vsetkych technologickych zariadeni, ako aj zarugit ich vysoku
dostupnost a bezpeénost prostrednictvom pravidelnej udrzby, aktualizacii a monitorovania..
Tato Priloha &. 1 nadobuda platnost a uéinnost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

Tato priloha ¢. 1 stanovuje podmienky poskytovania sluzieb v rdmci konfiguracie a spravy technoldgie, pricom sa deli na dve

zakladné oblasti:
1. Uvodna konfiguracia zariadeni
. Konfiguracia Meraki AP
. Konfiguracia firewall — zahffia nastavenie na zaklade technickych podkladov poskytnutych UzZivatelom.
2. Sprava zariadeni - plati pre vietky typy konfigurovanych zariadeni
. Pravidelné aktualizacie - in§talacia softvérovych a bezpeénostnych aktualizacii na zabezpecenie spolahlivej a bezpectnej
prevadzky.
. Monitoring zariadeni - Priebezné sledovanie stavu zariadeni, véasné odhalenie potencialnych problémov a preventivne

opatrenia na udrzanie ich vykonu a dostupnosti.

. Riesenie incidentov s reakénym ¢asom NBD (Next Business Day) - Incidenty, vratane zmenovej konfiguracie (napr.
zmena |P rozsahu alebo pridanie firewall pravidla), rieS§ime primarne na softvérovej Urovni s reakénym ¢asom do nasledujiceho
pracovného dia. V pripade potreby vymeny hardvéru alebo zasahu technika priamo na mieste Uzivatela Vas budeme vopred
informovat.

. Vedenie dokumentacie - Aktualizacia a sprava dokumentacie o konfiguraciach, udrzbe a zasahoch pre lahku dostupnost
a udrzanie udajov.

35 Zariadenia

Typ zariadenia Licencia Adresa B2B login
MS130-48P-HW, MS130-48-HW, MX75, Essential Namestie legionarov 6, Presov DJZ01
MS130-24P-HW, MX67 Essential Hlavna 50 Presov DJZ02
MS130-8P-HW, Z4 Essential Budovatelska 49 Pre$ov DJZ03

S - ( s
V Bratislave dita ..... 7 02. 0% Q26 V Presove diia 02.073. 702 "

—
Blanka'Mozna za Utastnika

SME Sales manager Mgr. Jan Hanzo
{Na zaklade poverenia riaditel

Orange Slovensko, a.s. Divadlo Jonasa Zaborského
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Mgr. Jana Adamcikova, IDO78DSP04

Priloha €. 2 Cena k Zmluve o poskytovani sluzby Manazovanej siete

Cena navrhovaného rieSenia

A T B ‘ " Zriadovacie poplatky Mesaéné poplatky
Nazov sluzby v EUR bez DPH v EUR bez DPH

Namestie legionarov 6, PreSov

1ks switch MS130-48P-HW + 1ks licencia 36 mesiacov

1 ks switch MS130-48-HW + 1ks licencia 36 mesiacov

1ks FW MX75 1 ks licencia LIC-MR-E

Hlavna 50 Presov
1ks switch MS130-24P-HW + 1ks licencia 36 mesiacov

1ks FW MX67 1 ks licencia 36 mesiacov

Budovatel'ska 49 PreSov

1ks switch MS130-8P-HW + 1ks licencia 36 mesiacov

1ks FW Z4 + 1 ks licencia 36 mesiacov
Spolu 0,00 €

100,00 €

SLA 24/7, 99.5 percent dostupnost. TTR 6 hodin

. ‘ | Zriadovacie poplatky | Mesacné poplatky v EUR bez DPH
- Nazov sluzby .  VEURbezDPH - ‘ _ ,

SLA 24/7, dostupnost 99,5 percenta,6 hodin TTR

Spolu 0,00 € 40,00 €

Sprava riesenia

. , ~ Zriad'ovacie poplatky Mesaéné poplatky v EUR bez DPH
Nazov s!ui}b’yi . Ly EUR bez DPH . . .

Manazovana siet— spréva 1 h mesacéne

Spolu 0,00 € 80,00 €
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