STATNA
POKLADNICA

ZMLUVA O POSKYTOVANI ONLINE PLATIEB &. 39749/2024/p

(EFT POS)

Zmluvné strany:

Statna pokladnica
Sidlo:

ICO:

Zastupena:

(dalej len ,SP“)

Nazov Klienta:
Sidlo:

ICo:

ID klienta/VOJ:
Bankové spojenie:

Cislo u¢tu pre pripisanie platieb:

Zastupeny:
Meno a priezvisko:

(dalej len ,Klient SP“)

Radlinského 32, P.O.Box 13, 810 05 Bratislava 15

36065340

Ing. Jana Duricova, riaditel Statnej pokladnice

Vihorlatské mizeum v Humennom
Namestie slobody 1, 066 18 Humenné
37781391

39749

Statna pokladnica

Mgr. Zuzana Koscova

(dalej spolu len ,,Zmluvné strany”)

SK45 8180 0000 0070 0051 2454

Funkcia:

poverend vedenim do
21.08.2024

uzavreli podla § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov tito Zmluvu

o poskytovani online platieb ¢. 39749/2024/p (EFT POS) (dalej len ,Zmluva“).

CLANOK I
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom Zmluvy je zriadenie a poskytovanie sluZieb online platobnej brany Statnej pokladnice pre Klienta
SP pri Prijimani platobnych kariet Klientom SP v Predajnych miestach prostrednictvom Platobnych
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terminalov za Ucelom Uhrady za Klientom SP poskytované tovary a sluzby za podmienok a spdsobom
dohodnutym Zmluvnymi stranami v tejto Zmluve a v prislusnych ustanoveniach Osobitnych podmienok pre
poskytovanie sluZieb online platobnej brany Statnej pokladnice a pravidiel vyuZivania online platieb (dalej
len ,,0P“) vydanych SP, v Ziadosti Klienta Statnej pokladnice na poskytovanie sluZieb online platieb (dalej len
,Ziadost“) ako aj v daldich dokumentoch uvedenych v Zmluve alebo v OP, ktoré si neoddelitelnou stéastou
tejto Zmluvy.

Zmluva obsahuje Upravu vzdjomnych prav a povinnosti medzi Zmluvnymi stranami pri Prijimani platobnych
kariet ako aj Upravu podmienok spracovania a zlctovania Transakcii realizovanych Platobnymi kartami a
podmienky, za ktorych SP prenechava Klientovi SP do uZivania Platobny terminal (dalej aj ,Zariadenie®).

CLANOK 1l
PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN

SP sa zavazuje poskytnut Klientovi SP sluzbu uvedent v ¢lanku 1. tejto Zmluvy aZ po splneni SP stanovenych
technickych a prevddzkovych podmienok a poziadaviek na Prijimanie platobnych kariet v Predajnych
miestach Klienta SP uvedenych v Ziadosti.

SP sa dalej zavazuje poskytovat Klientovi SP platobné sluiby, a to najma: Autorizaciu Transakcii, clearing a
zG¢tovanie Transakcii na Ulet Klienta SP uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy.

SP sa dalej zavazuje poskytnut Klientovi SP do uzivania Platobny terminal.

v

SP prijima pre Ulely tejto Zmluvy Platobné karty Kartovych spolo¢nosti uvedenych v Prilohe ¢. 1 tejto
Zmluvy: Kategdrie a znacky prijimanych Platobnych kariet/Autorizaény limit za ucelom Uhrady za tovar a
sluzby poskytované v Predajnom mieste Klienta SP a prostrednictvom Platobného termindlu dodaného, resp.
schvaleného SP.

Klient SP sa zavizuje za poskytované sluzby online platobnej brany Statnej pokladnice uhradit SP poplatky
uvedené v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy a v Specifikacii uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych
operdcii zverejnenej na internetovej stranke www.pokladnica.sk.

Klient SP suhlasi so ztG¢tovanim poplatkov v zmysle Zmluvy v stlade s Prilohou €. 2 k tejto Zmluve a so
Specifikaciou uhrady nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operécii a podla OP zo zmluvne
dohodnutého G¢tu podla podmienok upravenych v prisluinej zmluve o Géte uzatvorenej medzi SP a Klientom
Sp.

Daldie prava a povinnosti Zmluvnych strdn su upravené v OP a vo Vieobecnych podmienkach Statnej
pokladnice pre vedenie uUctov klientov, poskytovanie platobnych sluzieb a za¢tovanie platobnych operacii na
tychto uctoch (dalej len , VP SP*).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze informdcie o zrealizovanych Transakcidch bude SP Klientovi SP poskytovat vo
forme spravy o zuctovani z dotknutého zmluvne dohodnutého klientskeho Uc¢tu uvedeného v zahlavi tejto
Zmluvy.
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CLANOK 11l
ZAVERECNE USTANOVENIA

Cast obsahu tejto Zmluvy uréuju OP, Ziadost a Specifikdcia uhrady nékladov za vykonanie sluZieb a
platobnych operacii, ktoré st neoddelitelnou stcastou tejto Zmluvy. Podpisom Zmluvy Klient SP potvrdzuje,
Ze sa pred uzatvorenim tejto Zmluvy s tymito dokumentami uvedenymi v prvej vete tohto odseku
oboznamil, porozumel im, sthlasi s nimi a bude sa nimi pri akceptacii Platobnych kariet riadit. Ak z tejto
Zmluvy alebo OP nevyplyva iné, vztahuju sa na pravne vztahy Zmluvnych stran aj VP SP. Neoddelitelnou
sucastou tejto Zmluvy su okrem vyssie uvedenych dokumentov aj nizsie uvedené Prilohy ¢.1 a €.2 k Zmluve.
V pripade kolizie medzi OP a ustanoveniami tejto Zmluvy maju prednost ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa uzatvara na dobu neurciti a nadobuda platnost driom jej podpisania oboma Zmluvnymi stranami
a uc¢innost diiom ............... .

Zmluvné strany sa dohodli, 7e Ziadost bude obsahovat informéacie o Predajnych miestach Klienta SP. V
pripade ak dojde k zmene v pouZivani Platobného terminalu v zmluvnom Predajnom mieste ¢i uz z dovodu
zrudenia Predajného miesta alebo Klient SP z akéhokolvek dévodu nebude dalej pouzivat Platobny terminal,
Klient SP je povinny tuto skutoénost oznamit SP pisomne bez zbytoéného odkladu. Defi doruéenia tohto
oznamenia SP je povaZzovany za defi zaniku prisluiného Predajného miesta a v pripade zaniku jediného, resp.
posledného Predajného miesta aj za den ukoncenia tejto Zmluvy (ozndmenie o zaniku Predajného miesta ma
v tomto pripade rovnaké ucinky ako vypoved tejto Zmluvy zo strany Klienta SP). Zanikom Predajného miesta
uvedeného v Ziadosti nezanikaju Klientovi SP povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy a Klient SP je povinny
vysporiadat vSetky svoje zavazky viazané na dané Predajné miesto najneskér do Styroch mesiacov odo dia
doruéenia ozndmenia o zaniku Predajného miesta. V pripade ak Klient SP neuhradi svoje zavizky voéi SP
vyplyvajuce z tejto Zmluvy vo vysdie uvedenej lehote, SP md pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého Géctu
Klienta SP finan¢né prostriedky vo vy$ke neuhradenych zavizkov Klienta SP voci SP vyplyvajucich z tejto
Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom Géte Klienta SP, ma SP
pravo odpisat finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zaviazkov Klienta SP voci SP vyplyvajucich z tejto
Zmluvy z akéhokolvek G¢tu Klienta SP, resp. jeho pravneho néstupcu.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze SP je opravnena jednostranne menit vy$ku poplatkov uvedenych v Prilohe €. 2
tejto Zmluvy a v Specifikacii Uhrady nakladov za vykonanie sluzieb a platobnych operacii. O zmene vysky
poplatkov uvedenych v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy informuje SP Klienta SP pisomnym ozndmenim dorué¢enym
Klientovi SP najmenej 2 mesiace pred dfiom nadobudnutia G¢innosti tejto zmeny. Zmluvné strany sa dalej
dohodli, Ze v pripade zmeny poctu Predajnych miest (ich zniZenia alebo zvySenia), v pripade zmeny poctu
Platobnych termindlov v Predajnom mieste (ich zniZenia alebo zvySenia), v pripade zmeny adresy Predajného
miesta, v pripade zmeny potvrdenky Platobnych terminalov a tiez v pripade zmeny kontaktnej osoby Klient
SP tuto skutoénost pisomne oznami SP formou zmeny Ziadosti podpisane]j $tatutdrnym zastupcom Klienta
SP alebo osoby opravnenej konat v jeho mene vo vztahu k SP, pri¢om tato zmena nadobuda Géinnost do
piatich pracovnych dni od doruéenia Ziadosti.

Tuto Zmluvu moze Klient SP kedykolvek s okamZitou Gcinnostou pisomne vypovedat, SP mdze Zmluvu
kedykolvek pisomne vypovedat, pricom vypovednd lehota je dva mesiace a zacdina plynut nasledujicim
kalendarnym dfiom po doruceni vypovede Klientovi SP. Vietky zavazky vyplyvajuce z tejto Zmluvy, ktoré ma
Klient SP voci SP a tie? zavazky, ktoré vzniknu Klientovi SP voci SP v stvislosti s touto Zmluvou aj po skonéeni
platnosti a U¢innosti tejto Zmluvy, je Klient SP, resp. jeho pravny nastupca povinny uhradit SP. V pripade ak
Klient SP, resp. jeho pravny nastupca neuhradi svoje zaviazky voci SP v lehote do $tyroch mesiacov odo diia
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vzniku zavazkov Klienta SP voci SP, SP ma pravo odpisat zo zmluvne dohodnutého uétu Klienta SP, resp. jeho
pravneho nastupcu finanéné prostriedky vo vyske neuhradenych zavazkov Klienta SP voéi SP vyplyvajucich z
tejto Zmluvy. V pripade nedostatku finanénych prostriedkov na zmluvne dohodnutom uéte Klienta SP, resp.
jeho pravneho néstupcu , ma SP pravo odpisat finanéné prostriedky vo vy$ke neuhradenych zavizkov Klienta
SP vo¢i SP vyplyvajucich z tejto Zmluvy z akéhokolvek G¢tu Klienta SP, resp. jeho pravneho nastupcu.

6. S vynimkou uvedenou v odseku 4 tohto €lanku Zmluvy, ako aj jednostrannej zmeny OP a Specifikacie Ghrady
nakladov za vykonanie sluZieb a platobnych operdacii je tito Zmluvu mozné menit iba na zaklade dohody
oboch Zmluvnych stran, a to formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

7. Pravne vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov a dalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
platnymi v Slovenskej republike.

8. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdd zo Zmluvnych stran.

Prilohy:
Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 39749/2024/p (EFT POS): Kategdrie a znacky prijimanych

Platobnych kariet / Autorizacny limit
Priloha €. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 39749/2024/p (EFT POS): Servisny poplatok a Ostatné
poplatky Platobnych kariet s logom VISA/MASTERCARD

V Bratislave dna \Y dna

Za Statnu pokladnicu: Za Klienta SP:

Ing. Jana Duricova, riaditel SP Mgr. Zuzana Ko3¢ova, poverena vedenim do
21.08.2024

(meno, priezvisko, funkcia)

Pectiatka SP Peciatka Klienta SP

4 Statna pokladnica



STATNA
POKLADNICA

Priloha ¢. 1 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 39749/2024/p (EFT POS)

Kategorie a znacky prijimanych Platobnych kariet / Autorizacny limit

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami, ktoré . z
.. . . . . , , Platobné karty vydané
maju opravnenie vyddvat Platobné karty na dzemi SR a s .
Platobné karty vydané zahrani¢énymi bankami v rdmci krajin zahranicnymi bankami
yvy y J mimo krajin EU a EHP*

Znaéky prijimanych Platobnych EU a EHP*
kariet Kartovych spolo¢nosti Spotrebitelské
i : P , Spotrebitelské . , , | Debetné, Predplatené,
Debetné a " , | Firemné platobné s :
: Kreditné platobné Kreditné, Firemné
Predplatené karty ,
karty platobné karty

platobné karty

Mastercard, Mastercard Electronic, IE IE E E

Maestro

VISA, VISA Electron, V-Pay IE IE E E

* Krajiny EU a Krajiny EHP st uvedené na webovej stranke SP

Vyska Autorizacného limitu Transakcie: 0,00 Eur

Plati pre vietky Transakcie zrealizované v Predajnych miestach uvedenych v Ziadosti
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Priloha ¢. 2 k Zmluve o poskytovani online platieb ¢. 39749/2024/p (EFT POS)

Servisny poplatok a Ostatné poplatky Platobnych kariet s logom VISA/MASTERCARD

VISA, Visa Electron, V-Pay

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami,
ktoré maju opravnenie vydavat Platobné karty na

Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v ramci

krajin EU a EHP 1)

Platobné karty vydané
zahrani¢nymi bankami

Servisny Gzemi SR mimo krajin EU a EHP 1)
oplatok
pop Spotrebltellske Spotrebitelské . ) Spotrebltellske Spotrebitelské . ) SpoFrebltelske )
Debetné Kreditné Firemné Debetné Kreditné Firemné Debetné, Predplatené,
a Predplatené . platobné karty | a Predplatené . platobné karty Kreditné a Firemné
) platobné karty ) platobné karty ,
platobné karty platobné karty platobné karty
W .
ymenny 0,20 % 0,30 % 1,25% 0,20 % 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
Poplatok
. . 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 % 0,09 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35%
/Acquirer
Servisny
IF+0,44 % IF+0,44 % IF+0,44 % IF+0,44 % IF+0,44 % IF+0,44 % IF+0,44 %
poplatok celkom

MasterCard, MasterCard Elecronic, Maestro

Platobné karty vydané bankami v SR alebo bankami,
ktoré maju opravnenie vydavat Platobné karty na

Platobné karty vydané zahrani¢nymi bankami v ramci

krajin EU a EHP 1)

Platobné karty vydané
zahrani¢nymi bankami

Servisny tzemi SR mimo krajin EU a EHP 1)
oplatok
pop Spotrebltellske Spotrebitefské . ) Spotrebltellske Spotrebitefské . ) SpoFreblteIske )
Debetné L Firemné Debetné L Firemné Debetné, Predplatené,
, Kreditné , , Kreditné , o .
a Predplatené latobné kart platobné karty a Predplatené latobné kart platobné karty Kreditné a Firemné
platobné karty P ¥ platobné karty P ¥ platobné karty
Vymenny 0,20 % 0,30 % 0,75 % 0,20 % 0,30 % IF IF
poplatok (IF)
Poplatok
. , 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 % 0,26 %
Kartovej schémy
Poplatok za
spracovanie 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35% 0,35%
/Acquirer
Servisny IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF+0,61% IF +0,61%
poplatok celkom

1) IF (vymenny poplatok) pre Firemné Platobné karty a Platobné karty vydané zahrani¢énymi bankami mimo krajin
EU a EHP platia aktudlne sadzby, ktoré su k dispozicii na internetovych strankach spolo¢nosti Mastercard:

www.mastercard.us a VISA: www.visaeurope.com
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Ostatné poplatky tykajtice sa POS terminalov

Mesacny poplatok za uZivanie POS terminalu so zakladnou platobnou aplikéciou,

pripojenie k internetu si zabezpecuje klient (WiFi, kabel) 9,90 EUR
Mesacny poplatok za uzivanie POS terminalu s rozsirenou platobnou aplikaciou,
L . PR N, 13,90 EUR
pripojenie k internetu si zabezpecuje klient (WiFi, kabel)
Mesacny poplatok za uZivanie POS terminalu so zékladnou platobnou aplikaciou,
L Lk . , 13,90 EUR

pripojenie k internetu zabezpecuje SP (cez integrovanu SIM kartu)
Mesacny poplatok za uZivanie POS terminalu s rozsirenou platobnou aplikaciou, 17.90 EUR
pripojenie k internetu zabezpeduje SP (cez integrovanu SIM kartu) !
Mesacny poplatok za externy PIN PAD 13,38 EUR
Mesacny poplatok za pripojenie Zariadenia (iba pre Platobné terminaly 3. stran) 2,40 EUR
Mesacny poplatok za rozsirenie zaruky na 60 mesiacov 2,40 EUR
Volitelné prislusenstvo — Multifunkéna zakladna s pripojenim k internetu kablom 48.00 EUR
(rozhranie Ethernet LAN) - kipa ’
Volitelné prislusenstvo — Stojan - kiipa 36,00 EUR
Volitelné prislusenstvo - Autonabijacka - kiipa 9,83 EUR
Volitelné prislusenstvo - Remienok cez dlan - kipa 8,40 EUR
Volitelné prislusenstvo - Ochranné sklo na displej - kiipa 4,20 EUR
Expresna instalacia do 2 pracovnych dni od objednania 96,00 EUR
Mesacny poplatok za odstranenie poruchy najneskor druhy pracovny deri od

. 4,20 EUR
nahlasenia poruchy
Mesacny poplatok za odstranenie poruchy do 6smych pracovnych hodin od

P 18,00 EUR
nahlasenia poruchy
Mesacny poplatok za ochranu pred rizikom zasadného poskodenia alebo

o . s 2,40 EUR
nevratenia POS terminalu
Pokuta za nevratenie alebo zasadné poskodenie POS terminalu (vada

v . , . . . 300,00 EUR
zapric¢inend hrubym zaobchadzanim alebo vandalizmom)
f"oplat?k za predlcasnu vymenu POS terminalu za iny alebo deinstalaciu na 6,36 EUR x
Ziadost obchodnika (60-PMOPI)
PMOPI = pocet (zacatych) mesiacov od prvotnej inStaldcie, max rovny 60
Specidlna aplikacia (aplikacia klienta SP) 120,00 EUR

Mesacny poplatok za spravu a hromadnu aktualizaciu Specidlnej aplikacie

Jednorazovy poplatok za aktualizaciu kazdej Specialnej aplikacie (aplikacie

2400,00 EUR

klientov SP)

Poplatok za odinstaldciu POS termindlu 36,00 EUR
Deinstalacia/zmena umiestnenia, opdtovna instalacia POS terminalu 78,00 EUR
Opétovna instaldcia POS terminalu 60,00 EUR
Preinstalovanie aplikacie POS terminalu u Klienta SP (onsite) 60,00 EUR
Poplatok za dodatoéné kolenie personalu Klienta SP 60,00 EUR
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