
dislo:

Zmluva o poskytnuti sluZieb

uzattroren|v zmysle g 269 ods. 2 zitkonad,. 513119912b. Obchodn6ho zr{konnika v zreni neskor5ich
predpisov,

zAkonal.452/2021Z.2. o elektronickych komunik6cifuchv znenineskor5ich predpisov

(d'alej len,,Zmluvaoo)

medzi:

l. Odberatel'

Nazov: Podtatransk6 osvetov6 stredisko v Poprade

Sidlo: Sobotsk6 n6mestie 1738122

Statutrarny orgin: Ing. M6ria OvSonkov6, poveren6 vedenim organiz6cie

ICO: 37781201
DId,IdDPH: 20214s3181
Bankovd spojenie: St6tna pokladnica
IBAN, SWIFT: SK06 8180 0000 0070 0051 9461

(d'alej len,,Odberatel'')

a

2. Doddvatel'

Nazov: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo: Bajkalska 28,817 62 Bratislava
Zapisan|v: Obchodnom registri, vedenom pri Okresnom sride Bratislava 1.,

odd. Sa, vl. d.2081/B
rdo: 35763469
DIC: 2020273893
rd opEL sK2020273893
Bankov6 spojenie: VUB, a.s.,
IBAN, SWIFT: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SUBASKBX

Zastrfpenf: Ing. Roman Olek5dk - Illdanaifir predaja korpor6t. ziil*aznikom,
splnomocnenpcnazildade Podpisov6ho poriadku spolodnosti Slovak Telekom, a.s.

(d'alej len,,Dpd6vatel"')
(d'alej v texte spolodne aj ako ,,Zmltwnd strany")

Preambula

Trito Zmluvrq uzatvira Odberatel' na zhklade R6mcovej dohody o poskytnuti sluZieb dislo
v CRZ UpSt<: 7328l2O22llKT zo dha 28.10.2022 (d'alej v texte aj ako ,,RD*), uzavretei
centr6lnou qbstar6vacou organiz6ciou s Dod6vatelbm, ako (rspe5nlfm uch6dza6om vo
verejnom obstar6vani vyhl6senom na predmet zitkazky,,Hlasov6 a df,tov6 sluiby mobiln6ho
operdtora a dodanie koncovfch zariadenf', postupom zad|vania zdkaziek s nfzkymi
v srilade s g 1i7 ZYO, vyhlilsenom dfia18.10.2022 vo Vestniku d,.225/2022 pod znadkou
4413o-WNS.
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ilr
Uiastnici a riiel zmluvy

Dod6vatef je na zbklade Povolenia d. 1310541001 zo dria 30.12.2013 vydandho
telekomunikadn;fm firadom Slovenskej republiky, opr6vnenlf podnikat' v predmete
podnikania: poskytovanie verejnej mobilnej telefonnej sluZby a verejnlfch d6tovfch sluZieb
prostrednictvpm verejnej mobilnej telef6nnej siete apredaj, zriad'ovanie, idfiba aservis
telekomunikadnych zariadeni.

Odberatel' v zmysle tejto Zmluvy je organizhciou v priamej zriad'ovatel'skej alebo
zakladatel'skej p6sobnosti Pre5ovsk6ho samospr6vneho kraja ako verejnlim obstarivatelbm,
ktorli uzavrel s Dod6vatelbm RD podl'a $ 83z6kona () 34312015 Z. z..o verejnom obstarSvani a
o zmene a doplneni niektorlichv zneni neskor5ich predpisov(d'alej len ,/NO").
Zilkladnym ridelom zmluvy je zabezpedenie hlasovych a d6tovych sluZieb mobilndho
oper6tora a dgdanie koncoqich zariadeni Odberatelbvi.

il rr
Predmet zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvn;fch str6n o podmienkach pos$rtovanych
Dod6vatellonl Odberatelbvi podas fidinnosti tejto Zmluvy, ato najmii:

a) o podmienkach a spoluprdci v sfivislosti s poskytovanim elektronickych komunikadnfch
sluZieb Dod6vatel'a Odberatelbvi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronickej
komunikadnej siete Dodivatel'a (mobiln5 siet'Dod6vatel'a), (dhlej 1en ,,SluZby")

b) o podmienkach pri predaji koncoqich telekomunikadnych zariadeni a ich prislu5enstva
urden;fch na pouZfvanie v mobilnej sieti Dod6vatel'a (dalej len ,,tovar") Odberatelbvi.

c) o zabezpeieni naditandardnej starostlivosti pri poskytovani SluZieb Odberatelbvi zo strany
Dod6vatel'a p zabezpedeni najvyS5ej kvality pri rie5eni poZiadaviek Odberatel'a s tym
srivisiacich (('alej len,,podmienky").

Predmetom tejto Zmluvy je t\eZ, dohoda zmluvnlich str6n o podmienkach poskytovania balika
sluZieb nazvpndho Mobiln6 virtu6lna priv6tna siet' (d'alej len ,,SluZba VPS") zo strany
Dod6vatel'a ddberatelbvi, tj. predmetom tejto Zmluvy v srivislosti so SluZbou VPS je:

a) zhvdzok Dod6vatel'a aktivovat' a poskytovat' Odberatelbvi SluZbu VPS vo vztaht k SIM
kartdm Dod6vatel'a registrovan;ich na Odberatel'a a aktivovan;fm na zilklade tejto Zmluvy o
poskytovani sluZieb, (d'alej len ,,SIM karty VPS"), a to za podmienok dohodnudch touto
zmluvou a jej prilohami,

b) ztvazok Qdberatel'a poskytnft' Dod6vatelbvi v5etku sirdinnost' potrebnfi pre poskytovanie
SluZby VPS a vyuLivat SluZbu VPS podas ridinnosfi tejto zmluvy v sflade s dohodnutymi
podmienkami,

c) zhvdzok Opberatel'a uhrddzat cenu, resp. poplatky zavyuLivanie SluZby VPS.

dl ur
Poskytovanie sluiby VPS

Odberatel'm6 prSvo poZiadat'pisomne alebo prostrednictvom kontaktn6ho emailu o zmenu
Zmhtvy tykajricu sazaradenia SIM kariet VPS, ktor6 m6Ze spodivat' najmti v:
a) roz5ireni podtu SIM kariet VPS o in6 SIM karty Dod6vatel'a registrovan6 na Odberatel'a;
b) zmene skrStenfch volieb SluZby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene

nastaveni SluZby VPS.

O zmenu podlh bodu 1 pfsm. a) tohto dl6nku Zmluvy je Odberatelbpr6vnenf poiiadat
Dod6vatel'a Ziadost'ou zaslanou Dod6vatel'ovi alebo prostrednictvom kontaktndho emailu.
V Ziadosti Odberatef uvedie nasledovnd tdaje fjkajfice sa kaZdej SIM karty, ktor6 m6 byt'

2.
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zaradene medzi SIM karty VPS (d'alej len ,,ialSia SIM karta"): (i) telefonne dislo aktivovan6

na balSej SIM karte (d'alej len ,,nov6 VPS mobiln6 telefonne dislo"), (ii) skr6tenri vol'bu pre

nov6 VPS mobiln6 telef6nne dislo a (iii) poZadovanlf profil pre nov6 VPS mobiln6 telef6nne

dislo. Zmluvn6 strany sa dohodli, ie akcept6cia takejto Ziadosti Odberatelh Dod6vatelbm sa

povaZuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohl'adom rozsahu poskytovania SluZby VPS

dohodnut6ho medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom akcept6cie takejto

Ziadosti Odbqratel'a Dodivatel'om sa Dal5ie SIM karty budf posudzovat ako SIM karly VPS.

Akcept6ciu lakejto Ziadosti vykon6 Dod6vatel' e-mailom, faxom, pisomne alebo infm
vhodn;im sp6sobom adresovanym Odberatelbvi.

O zmenu podl'a bodu 1 pismeno b) tohtg dl6nku Zmluvy je Odberatel' opr6vnen;f poLiadaf

DodSvatel'a prostrednictvom formul6ra Specifik6cia mobilnej VPS, ktoqf Dod6vatel' za5le

Odberatelbvi na zhkladejeho Ziadosti uskutodnenej telefonicky na tel. dis1e0800123500 alebo

e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vyplnenli formulSr Specifik6cie n6sledne musi byt'

dorudeny Dod6vatelbvi na e-mailovfi adresu biznis@telekom.sk. Navrhovan6 zmena tejto

Zmluvy nadobudne ridinnost' jej akcept6ciou zo strany Dod6vatel'a formou odsfhlasenia

Specifikdcie, ak nie je dohodnut6 inak.

dl rv
Osobitn6 zixdizky a zodpovednost' Dodivatel'a

Dod6vatel' sq zavdzuje. Ze bude poskytovat' Odberatel'ovi sluZby za ceny sluZieb vyslovne

dohodnut6 podl'a cenovej Specifik6cii pre poslqrtovanie sluZieb Dod6vatel'a, uveden6

v aktu6lnom zneni Prilohy d. ltejto Zmluvy so zohlladnenim na konkr6tne definovanie sluZieb

v zmysle konkr6tnych potrieb Odberatel'a definovan6 v Prilohe E. 2 tejto Zmluvy. Uveden6

sluZby bude poskytovat' najsk6r od prvdho dfla zfidtovacieho obdobil lro.fyje najsk6r v defl

nadobudnutia irdinnosti tejto zmluvy podl'a dl. X bod 8 a pripadnom zohl'adneni dlZky prenosu

disel pri migr6cii od in6ho oper6tora, ato aL do konca platnosti tejto zmluvy. Cenu SluZieb

a tovarov vyqdtuje Dod6vatel' Odberatetovi faktirrou so zftdtovacim obdobfm za jeden mesiac

so splatnost'o'u :0 dni. Odberatel' sazavdzuje thrfudzat faktfiry vystaven6 Doddvatelbm riadne

a vdas. Za 'iadrut irhradu sa povaZuje irhrada obsahujirca sprivne uveden6 vSetky hlavne

identifikadnd znaky, ktor6 sir uveden6 na faktfire, najmii variabilny symbol, fakturovanri

diastku a 6islo ridtu. Bez uvedenia spr6vneho variabilndho symbolu nie je moLnd platbu

priradit', ateQa zdyazok Odberatel'a nemoZno povaZovat' za splneny. V pripade, ak Dod6vatel'

vystavuje O(beratel'ovi v jednom aidtovacom obdobi viac faktrir, Odberatel' sa zavazuje

thr1dzaf kaZdri z nich samostatne, vZdy s prislu5n;imi identifikadnlfmi znakmi (najmii

variabilny symbol, fakturovani diastka a dislo ttltu). Za vdasntt irhradu sa povaZuje irhrada

celej fakturoyanej sumy pripisan6 na 0det Dodfvatel'a najneskdr v defi splatnosti faktfiry. V
pripade omeskania Odberatelh s 0hradou splatnych faktrir, je Dod6vatel'oprSvneny poZadovat'

od Odberatel'a rihradu irokov z omeskania v z6konom stanovenej vy5ke a to z dlLnej sumy za

kai:dy defl or4e5kania Odberatel'a s riadnou rihradou splatnej faktfiry.

Odberatel' sa zavantje aktivovat' SIM karty a objednSvat' SluZby a tovar od Dod6vatel'a

v sirlade s postupom objedn6vania tovarov a sluZieb DodSvatel'a. Konkr6tne dod6vky sluZieb a

tovaru budf zmluvn6 strany realizovat na zhklade objedn6vok Odberatel'a, za podmienok

dohodnudch v tejto zmluve. Dod6vatel' bude na vyLiadanie a podl'a potreby Odberatel'a

poskfiovat' Qdberatelbvi inform6cie srivisiace s uZivanim mobilnych telef6nov, sridinnost' pri

ich uv6dzani flo prev6dzky ako aj informScie sirvisiace s vyrZivanim SluZieb.

1.

2.
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dl. v
Osobitn6 zhvilzky a zodpovednost' Odberatelh

Odberatel' je povinnlf riadne a vdas plnif v5etky svoje povinnosti z tejto Zmluvy s

Dod6vatelbnl, najmii:

a) je povinqi riadne a vdas uhr6dzat' Doddvatetovi cenu poskytovanlfch sluZieb,

b) nesmie zngulivaf poskytovan6 sluZby,

c) nesmie neopr6vnene zasahovat' do verejn6ho telekomunikadndho zariadenia a ani umoZnit'
ta\ito z6sah tretej osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie prip6jat' na mobilnri siet' Dod6vatelh koncovd zariadenie, ktor6ho technickd
sp6sobilost' nebola povolen6 nhleLitym spOsobom alebo pouZivat' tak6to zar\adenia v rozpore
so schv6len;imi podmienkami,

e) nesmie pouLivaf sluZby spOsobom, ktory znemoZriuje Dod6vatefovi kontrolu ich
pouZivania, pridom za znemoLnenie kontroly pouZivania SluZieb sa povaZuje najmii to, ak
Odberatel' vylLiv a S luZby protipr6vnym spdsobom,

f) nesmie poru5ovat' podmienky tejto Zmluvy alebo z|yazn| pokyny DodSvatefa,

g) nesmie yylLivaf a ani umoZnit' vyuZivanie SluZieb, na ich poslg4ovanie, resp.
sprostredkovanie ich poskytovania tretim osob6m; v pripade poru5enia tejto povinnosti je
Odberatel'povinnlf nahradit'Dod6vatelbvi Skodu v celom rozsahu, ktor6 jej vznikla poru5enim
tejto povinnosti.

Odberatell sq zaviizuje, ip v pripade zneuZfuania SluZieb poskytovanlfch mu zo strany
Dod6vatel'a yr6tane pripadov podozrenia zo zneuLivania SluZieb, vykon6 alebo zabezpedi
v5etky potrebn6 rikony smerujirce k upusteniu od stavu a od dinnosti poru5ujircich pr6vne
predpisy a zmluvnd dojednania medzi nim a Dod6vatel'om. Odberatel' sa taktiei, zavdzuje, Le
bezodkladne odstrini v5etky n6sledky ta\ichto dinnosti a zbsahov do opr6vnenjch z6ujmov
Doddvatel'a.

Odberatel' sq zavdzuje, 2e SIM karty VPS nebude vyu1ivat na poskytovanie, resp. na
sprostredkovanie poskytovania elektronicklich komunikadnych sluZieb Dod6vatel'a tretim
osobdm. Odberatel' sa zavazuje v pripade poru5enia tejto povinnosti nahradit' Dod6vatelbvi
Skodu v celqm rozsahu, ktor6 mu vznikla porulenim tejto povinnosti. ialej sa Odberatel'
zavdztje, Ze SIM karty VPS nebudri inStalovan6 v zaiadeni umoZilujricom prepojenie
mobilnej sietp Dod6vatel'a s inou elektronickou komunikadnou siet'ou (napr. GSM brima) za
irdelom prepojenia qichto sieti alebo za irdelom ukondovania telekomunikadnej prev6dzky
smerovanej V inej elektronickej komunikadnej siete v mobilnej sieti DodSvatefa, bez
predch6dzaj fcej pisomnej dohody s DodSvatel'om.

Zmluvnd strpny sa dohodli, Ze v pripade poruSenia zmluvn;fch povinnosti zo strany
Odberatelh vyplyvajfcich mu zo zmlix o poskyovani verejnlich sluZieb vr6tane dodatkov k
nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktieL v pripade znoulivania
SluZieb pros{rednictvom SIM kariet VPS, je Dod6vatel' opr6vnenlf preru5it' poslgrtovanie
SluZieb (vr6tpne SluZby VPS) prostrednfctvom SIM kariet VPS, a to vo vzt'ahu k v5etkym
tlfmto SIM kart6m. Odberatel' berie na vedomie a sirhlasi, Le v pripade poru5enia zmluvnych
povinnosti zo svojej strany a n6sledndho preru5enia poskytovania sluZieb prostrednictvom do i
len niektorej SIM karry VPS zo strany Dod6vatel'a, je povinn;f nahradit' Dod6vatelbvi v
plnom rozsahu 5kodu, ktorS mu vznikla poru5enim povinnosti Odberatel'a.

Ak6kol'vek 4mluvn6 pokuta, ktorir si Dod6vatel' vodi Odberatel'ovi uplatni podl'a tejto
Zmluvy, je splatnd na zirklade faktirry vystavenej Dod6vatel'om do 30 dni od jej vystavenia.
Odberatet s4 zavazuje zaplatif zmluvnf pokutu vyirdtovanri Dod6vatelbm riadne a vdas.
Zaplatenim z;nluvnej pokuty nie je dotknud n6rok Dod6vatel'a na n6hradu Skody spOsobenej
porusenirn povinnosti Odbpralelh, a to y plnej yy5ke.

2.

J.

4.

5.
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dt. vr
Trvanie zmluvy

T6to Zmluva sa uzatvilra na dobu urditu 27 (slovom dvadsat' sedem) mesiacov odo dfla jej
irdinnosti s prihliadnutim na podmienku stanovenf v dl. VIII bod 5 tejto Zmluvy, podl'a toho

do nastane sk6r.

Odberatell m6 pr6vo ukondit' tfito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo

prediZenej v zmysle bodu 1 tohto dlSnku jednostrannlim rikonom ajbez uvedenia ddvodu a

bez ohl'adu na skutodnost', di uZ niektor6 zmhvn| strana plnila a(fkol'vek svoj ztvazok z tejto
Zmluvy.

Dod6vatell m6 pr6vo od tejto Zmluvy odstirpit' v pripade, ak Odberatel' poru5i trito Zmluvu
niektoqfm zo sp6sobov uvedeqich v dl. V bod 1 tejto Zmluvy.

Po ukondeni platnosti tejto Zmluvy, budri v5etky poskytovan6 SluZby a dod6vky zo strany

Dod6vatel'a {rdtovan6 v cen6ch podl'a aktu6lneho Cennika platndho pre programy SluZieb

Dodrivatel'a, ktord mal Odberatel'aktivovand v srilade s prislu5nymi zmluvami o poslgrtovani

verejn;fch slqZieb a ich dodatkami, s tym, Le poskytovanie podmienok a zliav podlh tejto
Zmluvy, ako aj poskytovanie SluZby VPS (ak bola SluZba VPS poskytovan6 na zSklade tejto
Zmluvy) sa ukon6i ku df,u, v ktorom zanikne platnost' tejto Zmluvy.

Skondenim platnosti tejto Zmluvy nezanik6 platnost' jednotliqich zmhiv o poskytovani

verejnych sluZieb, in;fch zmhiv uzatvoren;lch medzi zmluvn;fmi stranami, ktorych predmetom
je poslqrtovanie SIuZieb a ani platnost' dodatkov k tymto zmluv6m, pokial' v takejto
samostatnej zmluve nie je dohodnut6 inak.

cl vrr
Dgfinovanie kontaktnfch os6b a objednanie sluiieb a tovaru

Odberatel' a Dodfvatel' definujri svoje kontaktn6 osoby, ktor6 budri opr6vnen6 vzijomne
komunikovat' za ridelom zabezpedenia poskytovania dohodnu{fch sluZieb a dod6vky tovaru.

Kontaktn6 osoba Odberatel'a je opr6vnenS kontrolovat' poskytnut6 sluZby, objedn6vat'

koncov6 zariqdenia, menit' parametre jednotliqich pau5dlov (programov SIM), odsfihlasovat'

vystaven6 fa\tirry Dod6vatelh a vzniest' n6mietky di reklam6cie. Kontaktn6 osoba Odberatel'a

bude zSrovefi zodpovednd za riesenie finandnych zhleiitosti tjkajtcich sa poskytovanfch

sluZieb v zmysle tejto Zmluvy, ak sa zmluvn6 strany nedohodnri pisomne inak.

Zmluvnd strapy sa dohodli na urdeni {fchto Kontaktn;fch os6b:

Kontaktn6 osoba Dodivatel'a:
Meno a priezvisko: [ng. Slavomir Zakarovsky, Account manaLdr

Pracovisko:

Mobil. tel.:

e-mail:

Marka iulena 55, 080 01 Pre5ov

+42t903809768

s lavomir. zakarovsky@telekom. sk

Kontaktn6 osoba Odberatel'a:
Meno a priezvisko: Ing. MSria Ov5onkov6

4.

5.

2.

Pracovisko:

Mobil. tel.:

e-mail:

Sobotsk6 nSmestie 1738122,058 01 Poprad - Spi5sk6 Sobota

0911 434703

ekonom@osvetapoprad. sk
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2.

J.

V pripade zillmu Odberatel'a o n6kup tovaru - koncov6ho zariadenia'1d'ale; aj ako KZ),
DodSvatel' zasle Kontaktnej osobe aktu6lny cennik na zhklade jeho vyZiadania. V5etky KZ
udSvan6 Dod6vatel'om v aktuSlne zaslanom cenniku sri automaticky povaZovand za zariadenia
drlane skladom. V pripade nedostupnostiKZ je Dodivatel' povinn;f bezodkladne informovat'
Odberatel'a o tejto zmene, alebo poskytnrit'noqf cennik.

N6kup tovaru podlla predchidzajtceho bodu prebieha Doddvatelbm definovaqfm
objedndvkovym formul6rom. ObjednSvanie tovaru je moZn6 aj cez samoobsluZny portii
rnojafirma.telekom.sk ak uvedeqfm portdlom DodSvatel' disponuje. Po spracovani prijatej
poZiadavky bude tovar Odberatel'ovi odoslany na nim urden6 miesto bezplatne. Objednanf
tovar bude Odberatelbvi dorudenf do 4 pracovnlich dni v opadnom pripade si Odberatel'm6Ze
uplatnit' pokutu podlh podmienok uvedenych v dl. IX bod 3tejto Zmluvy. Odberatel'
objedn6va K7 za ktpnu cenu podl'a aktu6lneho cennika v zmysle predchhdzajriceho bodu
tohto dl6nku na ktorti si uplatni dot6ciu (odpodet) -maxim6lne v5ak do pridelenej vy5ky svojho
budgetu.

dt. vrrr
Osobitn6 podmienlry

Cenu SluZieb a tovarov na zilklade tejto Zmluvy vyldtuje Dod6vatel' samostatne Odberatelbvi
faktrirou so zridtovacim obdobim za jeden mesiac a so splatnost'ou 30 kalend6rnych dni.
Preddavok z ceny sluZby nebude poskytnuqi. Odberatel' sa zavdzuje uhrddzat fakt0ry
vystaven6 Dod6vatel'om riadne a vdas, bezhotovostnym platobnlim stykom, prostrednfctvom
finandn6ho fistavu Odberatefa.

Faktrira musi obsahovat' v5etky nilleLitosti v srilade s $ 71 ods. 2 zSkona d.222/2004 Z.z. o
dani z pridanpj hodnoty v zneni neskor5fch predpisov, rozpis za vykonan6 prhce a poskytnutd
SluZby, samcistatn;f rozpis za materiill a n6hradn6 diely a pod. V pripade ak faktirra nebude
obsahovat' vletky n[leZitosti alebo bude obsahovat' nespr6vne ridaje je Odberatel] opr6vnenf
ju vrdtit' na epravu. Lehota splatnosti opravenej faktfry za5ne v takomto pripade plynrit' odo
df,a dorudenia opravenej faktriry obsahujtcej v5etky potrebn6 zitkonne ako aj zmluvn6
n6leZitosti.

Odberatel' a Dod6vatel' m6Zu urdit' a splnomocnit' osobu, ktor6 bude oprdvnend v mene a na

irdet Odberatel'a rokovat' s Dod6vatel'om a vykon6vat' v5etky potrebn6 pr6vne rikony vo
v5etkych zileZitostiach sirvisiacich s touto zmluvou alebo s jednotlivj'mi zmluvami
o poskytovani telekomunikadnlfch sluZieb (a dodatkom k nim) alebo s inlimi zmluvami,
ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Dod6vatel'a Odberatel'ovi, n6kup alebo in6
nakladanie s tovarom, ktord zmluvnd strany vz6jomne uzavrcli, resp. podas ridinnosti tejto
Zmluvy uzav16. Urdenie osoby alebo jej zmenu podas trvania zmluvndho vzt'ahu, je Odberatel'
povinny;i oznitmif najnesk6r do 3 dni od urdenia a o tejto zmene pisomne informovat'
Dod6vateta. Uveden6 oznSmenie podfa predch6dzajircej vety, nevyZaduje vyhotovenie
dodatku k tejto Zmhwe. Vzor tak6hoto splnomocnenia je uvedeny ako Priloha d. 3 tejto
Zmluvy. V pripade, Ze takirto osobu zmluvnd strany taxativne neurdia pri podpise tejto
Zmluvy, je automaticky takouto osobou dtatutdmy org6n Odberatel'a.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze v5etky SluZby bude Dod6vatel'poskytovat' Odberatel'ovi podas

platnosti tejto zmluvy. Zmluvne strany sa z6rovef, dohodli, Ze Odberatel' mOZe celi objem
balika koncovych zariadeni nakupovat' od Dod6vatelh v l'ubovolhom dase podas celej doby
platnosti tejto zmluvy a to bez vzfahu na existujrice poskytovan6 sluZby jednotlivlfch SIM
kariet di zriatovania dieldej viazanosti na dodan6 koncovd zariadenie a jednotlivd mobiln6
dfslo (SIM).

rmobilnd zariadenia alebo in6 d6tov6 zariadeni, wifi modem, router, switche, obaly, puzdra, ochrannd sklo I
f61ie, n6h1avn6 stpravy, nabijadky, d'alej l'ahkd mobiln6 zariadenia typu tablet, ultrabook s oper. syst6mom v
alternative MS Windows alebo iOS so softvdrovly'm vybavenim ako je napr. kancel6rsky ballk a antivirovf
program a prislu5enstvo k nim

4.
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5. Zmluvn6 strany sa dohodli, Le tifio Zmluva nesmie trvat' dlh5ie, ako je obdobie podas ktor6ho

by uZ do5lo k prekrodeniu finandn6ho limitu zilkazky v zmysle $ 117 ZVO.

V pripade ak vykondvanim SluLby podl'a tejto zmluvy spdsobi Dodhvatel'Odberatelbvi
priamu Skodu, zav'dzuje sa ju v celom rozsahu Odberatelbvi uhradit', a to na zhklade

bdberatelbm predloZen6ho vyirdtovania vzniknutej Skody, ku ktordmu budir pripojen€

doklady, ktor6 preukazujri vznik Skody a jej qiSku, ako aj pridinntr srivislost' medzi vznikom

Skody a poskytovanfm SluZby.

Zaplaterim zmluvnej pokuty nie je dotknut6 pr6vo na n6hradu Skody sp6sobenej omeSkanim

s plnenfm.

V pripade ak na zhklade tejto zmluvy poruSenim svojej povinnosti spOsobi Odberatel'

Dod6vatelbvi Skodu, zavdzule sa ju v celom rozsahu uhradit', a to na ziklade Dod6vatel'om

predloZen6ho vyfdtovania vzniknutej Skody, ku ktor6mu budir pripojen6 doklady, ktor6

preukazujir vznik Skody ajej vi5ku.

Dod6vatel' md pr6vo od tejto Zmluvy odstfpit' v prfpade, ak prisluSny Odberatel' poru5i tfto
zmluvu tym, Le sa dopusti zneuLivania sluZieb Dod6vatel'a, alebo umoZni zneuZivanie sluZieb

inou osobou a je to preuk6zatelhe dokbzand Dod6vatelbm'

Odberatel' je opr6vnen;f od tejto Zmluvy odstfipit' v pripade, ak Dod6vatel' nebude podas

dvadsiatich Sfyroch hodin poskytovat' dohodnut6 SluZby v jeho sidle za podmienok podlh tejto

zmluvy alebq v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu Ze ho na to opakovane (tj.
najmenej dvakr6t) Odberatel'na tak6to poru5enie povinnosti telefonicky a n6sledne pisomne -
e-mailom - upozornil a m6rne uplynula dvojdriov6 lehota na n6pravu poskytnut6 Dod6vatel'ovi

zo strany Odberatel'a. Poskytnutie lehoty podl'a predch6dzajricej vety nezbavuje Dod6vatel'

povinnoiti odstr6nit' nahl6sen6 nedostatky bez zbyto(n6ho odkladu, pokial'to povaha veci

pripf5t'a. Pof, pojmom dohodnuli rozsah a kvalita sa rozumie poskytovanie v5etk;fch

Standardnfch a dohodnutych nad5tandardnfch sluZieb v zmysle tejto Zmluvy a jej priloh.

Odst1penie od tejto Zmluvy nadobudne ridinnost' dfiom dorudenia pisomn6ho ozn6menia o

odstupeni od tejto Zmluvy druhej zmluvnej strane, ak v odstripeni nebude urden6 in6 neskor5ia

lehota. Odstripenim od tejto zmluvy sa teda tbto Zmlwa neruii od sam6ho zadiatktt, ale tito
Zmluva zanik| ku df,u dorudenia ozn6menia o odstupeni od tejto zmluvy druhej zmluvnej

strane, alebo k in6mu df,u uvedendmu v odstirpeni. Odstupenim od tejto zmluvy nie sri

dotknut6 prSva odstupujfcej znluvnej strany na n6hradu Skody.

dl rx
Sankcie a reklamdcie

V pripade ome$kania Odberatel'a s irhradou splatn;fch faktrir, alebo fhradou zmluvnej pokuty,

je Dod6vatel' oprSvneny poZadovat' od Odberatel'a rihradu irokov z ome5kania vo vy5ke

O,Osyo z dlhnej sumy za kaLd! def, ome5kania s riadnou 0hradou splatnej fakt0ry'

V pripade neod6vodnen6ho ome5kania Dod6vatel'a s poskyovanou SluZbou, alebo rihradou

zmluvnej pokuty, m5 Odberatel'pr6vo poZadovat' od Dod6vatela zaplatenie zmluvnej pokuty

vo vlf ske 0,05% z ceny neposkytnutej Sluzby za kaady i za(,aty defl omeskania.

V pripade nedodania riadne objednandho KZ Dod6vatetom na adresu Odberatel'a

v stanovenom termine, uvedenom v dl. V[ bod 4, m6 Odberatel' pr6vo poZadovat' od

Dod6vatelh zaplatenie zmluvnej pokuty vo vf5ke 0,05yo zplnej ceny(tj. bez zohlhdnenia

dot6cie) nedodandho KZ zakaldi' i zadaty defi ome5kania dodSvky.

Ak sa podas doby trvania zhruky na KZ prejavi chyba, Dod6vatel' na poZiadanie poskytne

bezplatne a to najnesk6r do konca nasledujtceho pracovn6ho df,a od uptatnenia reklamicie
Odberatelovi n6hradn6 koncov6 zariadenie minim6lne s takou istou technickou Specifik6ciou,

akri malo chybn6 KZ, ato aZ do vybavenia roklamScie.

V pripade neod6vodnen6ho ome5kania Dod6vatel'a s poskytovanou Standardnou alebo

nad5tandardnpu SluZbou je tak6to konanie Dod6vatel'a predmetom reklam6cie. Odberatel' m6

1
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9.

10.

11.
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1.

prSvo poZadqvat' od Dod6vatelh zaplatenie zmluvnej pokuty vo qf5ke 50 € za neposklnutie
kaLdej z nasledujricich nad5tandardnfch sluZieb v lehote tam stanovenej:

a) moLnosf l'ubovolh6ho podtu zmeny programov pre jednotliv6 uZivatel'sk6 disla SIM
v priebehu trvania RD v lehote vykonania zrneny v nasledujirci pracovnlf defi od podania

poZiadavky. Inform6ciu o vykonani zmenovej poZiadavky je povinny Dod6vatel'pisomne
potvrdit' Kontaktnej osobe dohodnu{fm sp6sobom.

b) pravideln6 srihrnnd reportovanie na mesadnej bbze podla zozfiam:u definovan;fch
poZiadaviek Odberatel'a v lehote do 10 dni od ukondenia zirdtovacieho mesadn6ho

obdobia. Definovan6 poLiadavky, ktor6 m6Ze Kontaktn6 osoba Odberatel'a od

Dod6vatplh poLadov at, sri nasleduj rice :

o kontrola spotreby (volania, SMS/MMS, internet - difia) na SIM alebo celkovo
o kontrola derpania budgetu zaKZ- zaslanie aktu6lneho stavu
o kontrola plnenia finandn6ho limitu podl'a $ 5 bod 3b) zhkona d.34312015 Z. z.

o pravideln6 mesadnd sledovanie spotreby podl'a uZivatelbv a skupin, export
podpobn6ho vypisu hovorov, elektronicky odpis faktriry z,a iednotliv6 telef6nne

diseln6 skupiny pre Odberatel'a s viac ako 50 SIM kariet na zbklade zaslania

podkladov od Odberatella.

ir. x
Z6verein6 ustanovenia

Zmluvn6 strany sa zavdzujit povaZovat' inform6cie obsiahnut6 v tejto Zmluve a v jej
prilohdch, ako aj inform6cie, ktor6 si vz6jomne poskytli v srivislosti s touto Zmluvou a
predmetn;fmi prilohami, za d6vern6 inform5cie tvoriace predmet obchodn6ho tajomstva.

Uveden6 d6vern6 inform6cie sa zavazt$i chr6nit' ako vlastn6, vtnfiivat ich len v sfvislosti s

plnenim pre(metu tejto Zmluvy, nezneulit ich a nespristupnit' tretim osob6m. Tim nie sri

dotknut6 opri{vnenia kaZdej zmluvnej strany spristupnit' inform6cie uveden6 v tejto Zmluve

opr6vnenlfm org6nom verejnej spr6vy alebo osob6m zaviazanych zdvazkom mldanlivosti
(napr. auditorom a daf,ovfm poradcom a pod.) alebo zabezpedit'zverejnenie Zmluvy, ak tak

ustanovuje osobitn;f zdkon. Dod6vatel' je opr6vnenj spristupnit'inform6cie (i) uveden6 v tejto
ZmTuve alebo ziskand pri jej plneni privnemu subjektu, ktorlf prostrednictvom majoritnej
majetkovej fdasti ovl5da Dod6vatel'(tj. matersk6 spolodnost' Dod6vatelQ, (iD cenu, lehotu

dodania, identifik6ciu Odberatel'a a druh poskytnutych SluZieb v r6mci zoznamu poskytnuqich

sluZieb, ktory Dod6vatel' predklad6 do verejnych obstar6vanf/obstar6vani v zmysle

prisluSnlfch pr6vnych predpisov upravujircich verejn6 obstar6vanie. Odberatel' sa zavazuje

v pripade Ziadosti Dodivatel'a potvrdit' mu pisomnf referenciu o poskytnulich sluZb6ch s

n6leZitosfami podl'a predchddzajircej vety. V pripade poru5enia zildzku mldanlivosti
niektorou zrlluvnou stranou, m6 druhS zmluvn6 strana pr6vo od tejto Zmluvy jednostranne

odstripit'. Zmluvne strany sa z6roveil dohodli, Ze predmetom obchodn6ho tajomstva v zmysle

tohto bodu Zmhxy nie sri telefonne dfsla Odberatelh regishovand na Odberatel'a ku df,u

podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykoltek po jej podpise. Odberatel' berie na vedomie, Ze

Dod6vatel' je v pripade splnenia podmienok v zmysle z6kona (,.452120212.2. o elektronicklfch
komunik6ciilgh zneni neskor5ich predpisov oprivneny zverejnif tak6to telef6nne 6is1a

Odberatel'a v telefonnom zozname ridastnfkov a informadnjch sluZb6ch o irdastnickych dislach

v zmysle prislu5n;fch pr6vnych predpisov. Podpisom tejto zmluvy Odberatef potvrdzuje, Le

bola obozn6mend s povahou vyhod roamingovej tarify v s0lade s dl6nkami 6a, 6b a 6c a

6eidl6nok I Nariadenii. Zfurovei podpisom tejto Zmluvy Spolodnost' potvrdzuje svoju v6l'u

vyulivat roamingovir tarifii za podmienok dohodnutych v tejto zmluve a dhva tymto vlislovnlf
sirhlas so spQsobom a podmienkami spoplatnenia regulovanj'ch roamingovych sluZieb (tj.
sluZieb v srilade s dl6nkami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnutd v tejto zmluve

2Nariadenie Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) C.212012015 225.11.2015, ktorim sa meni Nariadenie Eur6pskeho

parlamentu a Rady (EU) 8,53112012 z 13.6.2012, o roamingu vo verejnich mobilnyich komunikadnlch siet'ach v r6mci
ijnie, a v zmysle Vykon6vacieho nariadenia Komisie (E0) 228612016 (dhlej len ,,Nariadenie")
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2.

a to podas oelej doby trvania tejto zmluvy. Odberatel' berie na vedomie, Le v srilade s

Nariadenim pur6pskeho parlamentu a Rady (EU) d. 53112012 o roamingu vo verejnych
mobiln;fch komunikadnlich siet'ach v r6mci Unie mi Udastnik moZnost' zvolit si

alternativneho Poskytovatel'a roamingu in6ho ako je Dod6vatel' bez poplatkov alebo sankcie.

Odberatel'podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moZnosti podlh predch6dzajricej vety
informovanlf. Udastnik dalej berie na vedomie, Le ak si zvolf altemativneho Poskytovatel'a

roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnulfmi medzi

Odberatelbm a nim zvolenlfm alternativnym Poskytovatelbm roamingu a Le Dodfvatell v
rozsahu poskytovanom alternativnym Poskytovatelbm roamingu nezodpovedh za

poslgrtovanie sluZby roamingu.

TLto Zmluva a vdahy vzniknutd na ziklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zikona
(,.51311991 Zb. Obchodnli z6konnik v zneni neskor5ich predpisov a ostatnlfmi v5eobecne

zhvdznymi pp6vnymi predpismi pr6vneho poriadku Slovenskej republiky, okrem lfch pr6v

a povinnosti zmluvnlch str6n, ktor6 sir qislovne upraven6 v z6kone E. 452120212.2.

o elektronickych komunik6ci6ch v zneni neskor5ich predpisov.

Pripadn6 spo,ry, vypllfvajrice z realizicie obsahu tejto Zmluvy, ktor6 sa zmluvnjm stran6m

napriek obojshannej snahe nepodari vyriesit' vz6jomnou dohodou, je opr6vnen;f rie5it'
prislu5nj sird Slovenskej republiky.

KaLdb zmluvn6 strana je opr6vnen6 kedykol'vek navrhovat' druhej zmluvnej strane zmenu

tejto Zmluvy a podmienok v nej dohodnulich. Ak6kol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je
moZn6 uskutodnit' len po dohode zmluvn;fch str6n, odislovanfmi dodatkami k zmluve,
podpfsanymi zodpovednlfmi z6stupcami zmluvn;fch str6n, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne
dohodnut6 inak, s qfnimkou:
a) obchodn;ich podmienok, ktord sri obsahom Prilohy d. 4, ktor6 je Dod6vatel' opr6vneny

jednostr4nne menit' (tzn. wiltane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania
pr6vneho predpisu alebo rozhodnutia prislubn6ho orgdnu verejnej moci (vr6tane org6nov
Eur6pskych spolodenstiev), ktor6 zaklad| povinnost'alebo pr6vo Podniku zmenit, zru5if
alebo in;fm sp6sobom upravif SluZby alebo ich ceny, a to dorudenim pisomn6ho

ozn6menia Odberatelbm;
b) obchodn;ich podmienok, ktord sir obsahom Prilohy d. 4, ktor6 je Dodivatef oprivnen;iz

jednostranne menit' v pripade akzmenaobchodnlfch podmienok je v prospech Odberatel'a
(napr. riprava cennikovfch cien Dod6vatefa pre sluZby, ktor6 pre Odberatel'a poskytuje
Dod6vatel' za ceny vy5Sie, alebo navy5enie volhych minrita/alebo dr{t a/alebo SMS

a/alebo MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to dorudenim
pisomn6fro ozn6menia Odberatelbm.

Podl'a tejto Zmluvy postupujir zmluvn6 strany aj po ukondeni jej platnosti, pokial' ide o
vyrovnanie a vysporiadanie si svojich vzhjomnychvztahov a n6rokov, ktor6 na z6klade tejto
Zmlavy vznikli.

Neoddelitelhpu sirdast'ou tejto Zmluvy sri jej Prilohy, ktor6 bliZ5ie Bpecifikujf cenov6
podmienky ako aj konkretizujri d'alSie podmienky predmetu tejto Zmluvy, a to sri:

Priloha d. 1 - Cenov6 Specifikicia sluZieb
Prilohal.2 - Opis predmetu zhkazky
Priloha d. 3 - Splnomocnenie pre jednanie za Odberatel'a
Prilohal. 4 - VSeobecn6 obchodn6 podmienky

Pri plneni tejto zmluvy sa zmluvn6 strany riadia prednostne ustanoveniami tejto zmluvy.
Vz[jomn6 vztahy zmluvnlfch striin touto zmluvou neupraven6 sa riadia vSeobecnlfmi

obchodnlimi podmienkami Dod6vatel'4 ustanoveniami Obchodn6ho z{konnika ako aj dhl5imi
predpismi a normami platnfmi v Slovenskej republike. V5eobecnd obchodnd podmienky
dodivatela nesmf zneqfhodflovat' odberatel'a a nesmfi sa vymykat' beZnfm obchodnim
zvyklostiam.

8. T6to zmluva je povinne zverejfiovanou zmluvou, pridom platrtost' nadobtlda driotn jej
podpisania oprivnenlfmi zSstupcami zmluvnlfch strSn a fiEinnosf v sirlade s $ 4"7a

J.

4.

5

6.

7.
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9.

Obdianskeho zSkonnika d. 4011964 Zb. v zneni neskor5ich predpisov dilom nasledujricim po

dni jej zverejnenia v Centr6lnom registri zmhiv najsk6r v5ak 1.11.2022. Zmlwnd strany sa

dohodli, Le oeny SluZieb r4islovne dohodnut6 v Prilohe d. 1 tejto Zmltvy ako aj poskytnutie

dot6cie na n6ftup KZ sauplatnia najsk6r driom nadobudnutia tidinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvn| strapy sa spolodne zavdzuji oznamovat'si navzSjom akdkol'vek zmeny ridajov, ktord

sa ich tfkajir a sri potrebn6 na pr(padn6 uplatnenie ozn6menia, najm[ zmenu) di z[nik ich
prSvnej subjektivity, zmenu adresy ich sidla, zmenu Statut6rneho org6nu, zmenu osoby

bpr6vnenej rokovat' vo veciach zmluvnych, akrikol'vek zmenu kontaktnfch ridajov, uvedenlfch

v dl. Vil bod 2 tejto Zmluvy, znenu bankovdho spojenia, vstup do konkurzndho konania,

re5trukturalizfrcie alebo likvid6cie ktorejkol'vek Zmluvnej strany. Tak6to ozn6menie je moZn6

uskutodnit' jednostranne bez nutnosti zmeny tejto Zmluvy vo forme dodatku. Ak niektor6

zmluvn6 strana nesplni povinnost' uveden(r v prvej vete tohto bodu, nebude opr6vnen6

namietat', Le neobdrLala ak6kol'vek ozn6menie, a zhrovefi zodpoved| za akitkol'vek takto

sp6sobenri Skodu.

Zmluvnd strany prehlasujri, Ze ich v6l'a vyjadren6 v tejto Zmluve je vililna, slobodn6 a urdit6,

Ze prejavy v$le obidvoch zmluvnych str6n st dostatodne zrozumitelhd. Na znak srihlasu

zmluvn;fch strdn s cellim obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvn6 strany podpisujir.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, zktorych po podpisanikaLdh zo zmluvnlfch

str6n obdrZi po dve vyhotovenia.

10.

11.

ZaOdberateta:

V Poprade, dna3lfi.2022
A^AA
PODI^TR,lNSKE OSVETOVd STREDISKO
POPRAD

ZaDodbvatel'a:

v .................., dila
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