Objednavatel:

Obchodné meno:
Pravna forma:

ICO:

Osoba opravnena konat’:

Vo veciach technickych:

Poskytovatef:
Obchodné meno:

Sidlo:

ICO:
IC DPH:;

Osoba opravnena konat'.

Vo veciach technickych:

(dalej len ,,poskytovatel")

TO N1 IO L

Servisna zmluva

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Z.z. Obchodny zakonnik v platnom

zneni

¢. zmluvy poskytovatefa:

1.8lanok

Zmluvné strany

Hornozemplinska kniznica vo Vranove nad Toplou

prispevkova organizacia
37781146
Mgr. Danka Mol¢anova

Bartolomej Serafin

TOPCONTROL, s.r.o.
Budovatelska 11628/38

46 155 571
SK2023276101

Ing. Marek Topor

Ing. Marek Topor

(objednavatel a poskytovatel dalej v texte spolu oznaéeni ako ,,zmluvné strany") uzatvaraju
tuto Servisnu zmluvu (dalej len "zmluva").
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I. Clanok
Predmet zmluvy

2.1 Poskytovatel sa zavazuje vykonavat pre objednavatela v prevadzke Hornozemplinska
kniznica vo Vranove nad Toplou.

m jednu roénu kontrolu zariadeni elektronického zabezpelovacieho-
a kamerového systému (dalej aj ,EZS* a ,,CCTV") v objektoch
objednavatela.

m opravy v suvislosti so roénou kontrolou alebo na zaklade nahlasenia
objednavatela (dalej aj ,servis")

Namontovany systém elektrickej zabezpefovacej signalizacie (dalej len EZS)
a kamerovy systém (dalej len CCTV) je zariadenie s dlhoro¢nou Zivotnostou.
Bezproblémova a spolahliva prevadzka ale predpoklada ur€itd udrzbu a kontrolu.
Zakladna udrzba a kontrola je Specifikovana v uzivatelskom navode a v navodoch od
jednotlivych komponentov EZS a CCTV. Tieto navody samozrejme predpokladaju
ur€itt manualnu zruénost a hlavne chut a ¢as sa nie€omu podobnému venovat.
Niektoré skusSky a nastavenia nie su uzivatelovi pristupné (napr. servisné
programovanie, komunikator a pult centralizovanej ochrany, vysiela€ na PCO).

2.2 Objednavatel sa zavazuje odovzdat poskytovatelovi informacie a umozni
pracovnikom poskytovatela pristup do svojich priestorov v objekte, kde je umiestnené
zariadenie uvedené v bode 2.1 zmluvy.

llI. Clanok
Doba plnenia

3.1 Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitu.
Roé¢na kontrola zariadenia EZS a CCTV sa vykona v mesiaci Jul prisluSsného
kalendarneho roku.

IV. Clanok
Podmienky plnenia

a) Jedenkrat do roka vykonanie pravidelnej skusky. Tato skaska EZS zahfia:
- kontrolu napajacieho zdroja (vratane pevného privodu),
- zatazovy test zalohovacieho akumulatora
- kontrolu ustredne EZS a pripojenia kabelaze,
- test digitalneho komunikatora, kontrolu spojenia s PCO,

- kontrolu vysielaga na PCO, kontrolu spojenia a zalozného akumulatora,
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- skusku pokrytia pri detektoroch pohybu a ich pripadné nastavenie,
- kontrolu funkénosti detektorov Uniku plynu a poziarnych detektorov,

- kontrolu magnetickych detektorov otvorenia

b) Jedenkrat do roka vykonanie pravidelnej skusky. Tato skiiska CCTV zahfiia:
- kontrolu napajacieho zdroja (vratane pevného privodu),
- zataZovy test zalohovacieho akumulatora
- kontrolu ustredne CCV a pripojenia kabelaze,
- kontrola snimania kamier pohybu a ich pripadné nastavenie

- kontrola zaznamnika a obnovenie Zurnalu zaznamenanych stavov

V. Clanok
Povinnosti objednavatefa

5.1 Objednavatel vytvori vykonavatelovi také pracovné podmienky, aby bolo mozné v ¢o
najkratSom €ase vykonat' prace podla tejto zmluvy.

5.2 Objednavatel po vzajomnej dohode s vykonavatelom mu umozni vykonavat prace
podla tejto zmluvy aj mimo svojej pracovnej doby.

5.3 Objednavatel zabezpe&i u€ast svojho pracovnika zodpovedného za prevadzku
zabezpecfovacej techniky v objekte — objektoch pri odskusani funkénosti EZS a CCTV
po vykone prac podla tejto zmluvy.

54 Objednavatel  vytvori také rezimové opatrenia, ktoré neumoznia tretej
osobe okrem strany vykonavatela vykonat akykolvek zasah do zabudovanych EZS
a CCTV . Objednavatel zabezpeci pristup do vSetkych priestorov, v ktorych je EZS a
CCTV instalovana.

VI. Clanok
Cena a platobné podmienky

6.1 Cena za ro¢nu kontrolu zariadeni EZS a CCTV je 600,00,- EUR

63 Za opravy vykonané pri pravidelnych stvrtronych alebo roénych kontrolach alebo na
zaklade nahlasenia objednavatela, zaplati objednavatel poskytovatelovi podla poétu
skutone odpracovanych a objednavatelom potvrdenych hodin, uvedenych v servisnom
zapise.

Cena za jednu hodinu (aj za¢atu) vykonu servisu ( okrem zaru¢nych oprav ) :
a) pocas pracovnej doby (7% - 17 hod.) — 25,- EUR/hod.
b) mimo pracovnej doby sa k odpracovanej hodine Uctuje 50% prirazka z hodinovej sadzby
podla pism. a) tohto odseku.
c¢) Privykone servisu bude zhotovitel' u¢tovat dopravné vo vyske 0,5EUR/km a sadzbu za
Cas straveny na ceste vo vySke 15 EUR/hod/pracovnik
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6.4 V cene podla bodov 6.1., 6.2., su zahrnuté aj naklady spojené s dopravou do miesta
plnenia.

6.5 K cene za vykon servisu budu uétované naklady vynalozené na pouzity (spotrebovany)
material.

6.6 V cene nie je zahrnuta montazna ploSina, zabezped&i objednavatel.

6.7 K cenam bude uctovana DPH podla zakona €. 222/2002 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v
platnom zneni, u€innym v &ase fakturacie.

6.8 Celkovu sumu cien podla bodov 6.1, 6.2, 6.3 a 6.4 vyuctuje poskytovatel objednavatelovi
fakturou vzdy za uplynuly mesiac, do 10. dna nasledujuceho mesiaca. Splatnost faktury
36 dni od konca mesiaca, v ktorom bola faktira vystavena. K fakture pripoji poskytovatel
aj servisny zapis alebo spravu o vykonani kontroly.

6.9 V pripade, ak vykonavatel nevykona niektoru z pravidelnych Stvrtroénych a roénych
kontrol podfa €l. IV. Ods. 4.1 a 4.2 tejto zmluvy v uréenom termine, ma objednavatefl
pravo uplatnit’ si vo&i poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vySke 25 % dohodnutej ceny
Stvrtro€nych a ro€nych kontrol. Pravideln kontrolu EZS a CCTV vykona dodatocne,
v nahradnom termine dohodnutom s objednavatelom.

6.10 V pripade neuhradenia faktury v&as si poskytovatel vyhradzuje pravo uétovat' uroky z
omeskania za kazdy deri ome$kania Uhrady vo vyske 0,03 % z diznej sumy.

VII. Clanok

Skoncenie zmluvy

7.1. Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstlpit od tejto zmluvy v pripade jej
podstatného porusenia. Za podstatné porusSenie zmluvy zo strany poskytovatela sa
povazuje (i) opakované omeskanie (3x a viac) s vykonanim servisného zasahu podla
bodu 4.5. tejto zmluvy alebo (ii) poskytovanie nekvalitného plnenia, ktoré budu
opakovane (3x a viac) predmetom opravnenej reklamacie. Za podstatné porusenie
zmluvy zo strany objednavatela sa povazuje omeskania s platenim ceny plnenia o viac
ako 60 dni. V pripade uplatnenia prava na odstipenie od zmluvy v zmysle tohto bodu
zmluvy, sa zmluva zruSuje ku diu doruéenia pisomného odstupenia od zmluvy na
adresu druhej zmluvnej strany. Zmluvné strany sa dohodli, Ze si v pripade odstupenia
od zmluvy nebudu vracat uz navzajom poskytnuté plnenia.

7.2 Zmluvu je mozné ukonCit vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany aj bez udania
dévodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace. Vypovedna lehota zacina plynut od prvého
dnha mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doru€ena druhej strane.
Driom skoné&enia zmluvy je poskytovatel povinny zastavit vykonavanie servisu.

VIil. Clanok
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Zaruka

81 Poskytovatel poskytuje zaruku vykonaného servisu, vratane spotrebovaného materialu
pri oprave zariadenia poCas 24 mesiacov od podpisu servisného zapisu zastupcom
objednavatela a poskytovatelom.

82 Zaruka sa nevztahuje na chyby spbsobené vonkaj$imi Cinitelmi (Gderom blesku do
objektu, vytopenim, neodbornym zasahom objednavatela alebo tretej osoby alebo
vandalizmom).

83 V pripade uplatnenia pisomnej reklamacie objednavatelom, poskytovatel posudi
reklamaciu bez zbytoéného odkladu po jej doruceni, najneskér véak do 10 kalendarnych dni
odo dna jej doruéenia a rozhodne o jej odévodnenosti. Ak je dany reklamaény dévod, vybavi
reklaméaciu do 30 kalendarnych dni odo dna uplatnenia (t.j. doruéenia) pisomnej reklamacie.
O odstraneni reklamovanych vad alebo porlch sa vyhotovi reklamaény list, ktory podpi$u
zastupcovia oboch zmluvnych stran.

IX. Clanok

Zaverecné ustanovenie

9.1 Pre uplathovanie nahrady S$kody platia primerane ustanovenia § 373 a nasl.
Obchodného zakonnika v platnom zneni.

92  Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti, obsahujlice pravne vyznamné skuto&nosti
podla tejto zmluvy, si budi doru€ovat postou, formou doporucéenej zasielky, pokial nieje v
tejto zmluve uvedené inak. Pisomnostou obsahujlcou pravne vyznamné skutoénosti sa na
ucely tejto zmluvy rozumie najma vypoved zmluvy, odstlpenie od zmluvy, vyzva na
zaplatenie.

93 Pre potreby doru€ovania prostrednictvom posty sa pouziji adresy sidel zmluvnych
stran uvedené v zahlavi tejto zmluvy, ibaZe odosielajucej zmluvnej strane adresat pisomnosti
oznamil novu adresu sidla pripadne inU novu adresu uréenu na doru¢ovanie pisomnosti. V
pripade akejkolvek zmeny adresy uréenej na doruovanie pisomnosti na zaklade tejto
zmluvy sa prisludna zmluvna strana zavéazuje o zmene adresy alebo kontaktnych Udajov
bezodkladne pisomne informovat druht zmluvnli stranu, v takomto pripade je pre
doru¢ovanie rozhodujlica nova adresa riadne oznamena zmluvnej strane pred odoslanim
pisomnosti. Odosielajuca zmluvna strana nenesie pripadné spravne nasledky spojené s
nedodrZzanim oznamovacej povinnosti adresata pisomnosti.

94  Pri doru€ovani prostrednictvom posty sa zasielka povazuje za doru¢enu diom jej
dorucenia na adresu uréenu podla ¢lanku |. tejto zmluvy.

95 Za den doruenia zasielky sa povazuje den, v ktory zmluvna strana, ktord je
adresatom, odoprie doporu€ovanu zasieiku prevziat, alebo treti pracovny defi odo dna
zacatia plynutia odbernej lehoty na vyzdvihnutie zasielky na poste.

9.6 Pri ostatnych spdsoboch doruovania pisomnosti, ktoré nie si pravnym Gkonom
(dorucCovanie zaslanim faxovej alebo emailovej spravy) sa prejav vole zmluvnej strany
povazuje za dobjdeny adresatovi vytlatenim potvrdenia o odoslani faxovej spravy z
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E

technického zariadenia odosielatela alebo zobrazenim potvrdenia o odoslani emailovej
spravy na technickom zariadeni odosielatela. Tymto spdsobom mozno doruCovat také
prejavy vole zmluvnych stran, ktoré nespadaju pod ods. 9.2 zmluvy.

9.7 Zmeny a doplnky tejto zmluvy sa mézu vykonat formou pisomného dodatku. Dodatok
musi byt schvaleny statutarnymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

9.8 Vo veciach, ktoré nie su zvlast upravené touto zmluvou, platia primerane ustanovenia
Obchodného zakonnika v platnom zneni.

9.9 Zmluvné strany sa zavazuju riesit pripadné rozpory rokovanim $tatutarnych zastupcov,
predovsetkym vzdy pred podanim navrhu na sud.

9.10 Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych
stran a pravne ucinky v sulade s ustanovenim § 47a ods. 1 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obciansky
zakonnik v platnom zneni driom nasledujucim po dni zverejnenia na webovom sidle
objednavatela. Zmluva je vyhotovena v 4 exemplaroch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran
obdrzi 2 exemplare.

9.11 Zmluvné strany sa dohodli, Ze diiom nadobudnutia G¢innosti tejto zmluvy v zmysle
bodu 9.10 .

v Preove, dia: 29 10 20)§ v Presove , dia:

; , .y e
rlornozemplinska knizn g
M.R. Stefanika 875/200 1 Presov
093 01 Vranov nad Toplo
1 101 4

riaditelka

ek Topor
riaditel
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