2 /26 /2025

ZMLUVA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV
uzatvorend podla ¢l. 28 ods.3 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto tidajov, ktorym sa zru§uje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane tidajov)
(d’alej len ,,Nariadenie“) a § 34 ods.3 zdkona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Zakon o
ochrane osobnych idajov)

medzi
Nézov: Hornozemplinske osvetové stredisko vo Vranove nad TopPou
Sidlo: Sidlisko 1. méja 74, 093 01 Vranov nad Toplou
Zasttipeny: Mgr. Martina Juréova, MBA, riaditel’ka .
ICO: 37781120
DIC/IC DPH: 2021451047
Bankové spojenie: Statna pokladnica

Cislo aétu (IBAN): SK40 8180 0000 0070 0051 7685
(dalej len ,, Prevadzkovatel’ )

a
Nazov: ID.EST. s.r.o. 3

Sidlo: Kysucka cesta 8405/16C, 010 01 Zilina

Zastapeny: Ing. Jan Zivéic, konatel

1CO: ' 44460988

DIC: 2022698469

IC DPH: SK2022698469

Bankové spojenie: Ceskoslovensk4 obchodn4 banka, a.s.

Cislo aétu (TBAN): SK22 7500 0000 0040 0703 3954

Register: Okresny stid Zilina, Oddiel: Sro, Vlozka &islo: 50306/L

(dalej len ,,Sprostredkovatel’ )

(Prevadzkovatel’ a Sprostredkovatel’ d’alej spoloéne aj ako ,,Zmluvné strany* alebo jednotlivo
»Zmluvna strana“)

Preambula

Téato Zmluva o spractvani osobnych tidajov (dalej len ,,Zmluva*®) $pecifikuje prava a povinnosti
Zmluvnych stran v oblasti ochrany osobnych udajov, ked udaje v mene Prevadzkovatela
spracuva Sprostredkovatel’ pri plneni Zmluvy o dielo & 510/SW/OD/2008 zo diia 17.12.2008
(d’alej len ,,Servisna zmluva“) v spojeni so Zmluvou o prevode prav a povinnosti zo diia
29.09.2025 uzatvorenej medzi Zmluvnymi stranami, na zaklade ktorej Sprostredkovatel
realizuje zabezpecenie systémovej podpory a sluZieb pre informaény systém MAGMA HCM
(d’alej len ako »IS MAGMA®). Zmluva sa vzt'ahuje najmi na zabezpelenie ochrany osobnych
Udajov pri ich spracivani podla Nariadenia a Zikona o ochrane osobnych tdajov
Sprostredkovatelom alebo nim poverenymi tretimi stranami (dalej len ,,spraciivanie tidajov
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pokyny, ktoré st v salade s pravnymi predpismi tykajlicimi sa ochrany osobnych tdajov.
Sprostredkovatel' spracava udaje len na zaklade zdokumentovanych pokynov
Prevadzkovatel'a, a to aj pokial' ide o prenos osobnych tidajov do tretej krajiny alebo
medzindarodnej organizicii s vynimkou pripadov, ked si to vyZadujii vieobecne zavizné
pravne predpisy; v takom pripade Sprostredkovatel’ oznami PrevadzkovateFovi thito pravnu
poZiadavku pred spracGvanim, pokial sa takéto ozndmenie nezakazuje zo zavaZnych
dévodov verejného zaujmu.

Zmeny podmienok spractvania udajov st mozné len na zklade pisomnej dohody medzi
Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom; tym nie je dotknuté pravo Prevadzkovatela
ukladat’ Sprostredkovatel'ovi pokyny tykajtice sa spractivania tidajov.

Cléanok I1I.
Technické a organizané opatrenia

Sprostredkovatel’ sa zavizuje nastavit' svoju internii organizaciu v stilade so Servisnou
zmluvou a touto Zmluvou tak, aby splnil prisluiné poziadavky na ochranu osobnych udajov.
Sprostredkovatel’ sa zavizuje, Ze prostrednictvom technickych a organiza¢nych opatreni
zabezpeCi primerani urovell bezpe€nosti vykonavanych spracovatel'skych Cinnosti a
systémov, v ktorych dochadza k spractivaniu idajov, a to najmi ich neustalu dovernost’,
integritu, dostupnost’ a odolnost.

Sprostredkovatel’ musi zabezpetit, aby jeho zamestnanci dodrziavali vietky pravne predpisy

0 ochrane osobnych tdajov pri spractivani tidajov a pri vykone prislu$nych prav a povinnosti

Sprostredkovatela podl'a tejto Zmluvy. .

Sprostredkovatel' musi zabezpecit, aby jeho zamestnanci spractivali osobné udaje v sulade

so zdokumentovanymi pokynmi Prevadzkovatela.

Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze Prevadzkovatel' podPa svojho vyluéného vlastného

uvazZenia priebeZzne vyhodnocuje spractivanie udajov zamyilané touto Zmluvou voéi

pravnym predpisom o ochrane osobnych tidajov, pritom Sprostredkovatel na zaklade

upozomneni zo strany Prevadzkovatela musi bezodkladne vyriesit' vietky nezrovnalosti s

ochranou osobnych udajov, vratane ich zabezpedenia, identifikované Prevadzkovatel'om

ako poruSenie alebo moZné porusenie pravnych predpisov o ochrane osobnych udajov alebo
povinnosti Sprostredkovatela podla tejto Zmluvy.

Sprostredkovatel' musi zaistit, aby spractvanie a pristup k osobnym udajom boli vidy

striktne obmedzené na zamestnancov, ktori potrebujii vykonavat spracuvanie predmetnych

idajov, ¢i mat’ k nim pristup, a to prisne na idely vykonu &innosti v rozsahu povinnosti
takejto osoby vo&i Sprostredkovatel'ovi (dalej len ,, Opravneni zamestnanci ).

Sprostredkovatel’ musi zabezpetit, aby vietci Opravneni zamestnanci:

a) uzatvorili so Sprostredkovatel'om prislugna dohodu o ml&anlivosti, alebo boli inym
spésobom viazani zdkonnou povinnostou mléanlivosti vo vztahu k osobnym tdajom;

b) boli zozndmeni's d6vernou povahou osobnych udajov;

c) podliehali zodpovedajiicemu reZimu autentifikacie/identifikicie pouZivatela a procesu
prihlasovania pri pristupe k osobnym tidajom (v pripadoch, kedy im to je povolené v
ramci tejto Zmluvy);

d) absolvovali a priebezne dalej podstupovali zodpovedajice a pravidelné Skolenie o
pravnych predpisoch o ochrane udajov.
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12;
13.

14.

15.

Sprostredkovatel’ s ohP'adom na povahu spracuvania tidajov, ktoré ma k dispozicii, musi sam
napomahat’ a tieZz zabezpedit, aby jeho zamestnanci napomahali Prevadzkovatelovi pri
plneni jeho povinnosti podr'a pravnych predpisov o ochrane osobnych tidajov, o znamena
aj pomoc pri posideniach vplyvu na ochranu osobnych tdajov a pri predbeznych
konzulticiach vykonavanych Prevadzkovatelom v stlade s pravnymi predpismi o ochrane
udajov.

Ak v stvislosti s prebiehajiicim spravnym, trestnym alebo inym konanim bola zo strany
prisludného organu verejnej moci ulo¥ena Sprostredkovatel'ovi povinnost’ spristupnit’
spracavané Udaje, alebo ak mu takéto povinnost’ vyplynula zo vSeobecne zavizného
predpisu, alebo ak bezpeénost’ alebo dovernost spracivanych udajov je ohrozend inymi
udalostami & krokmi tretich stran, Sprostredkovatel' o tom bezodkladne informuje
Prevadzkovatel’a.

Sprostredkovatel' je povinny pravidelne testovat, posudzovat a hodnotit u&innost
zavedenych technickych a organiza&nych opatreni. V tejto savislosti je Sprostredkovatel
povinny zohl'adnit’ aktudlny stav techniky, néklady na implementiciu, povahu, rozsah a u&el
spracivania a meniacu sa pravdepodobnost’ a zavanost rizik v stvislosti S pravami a
slobodami fyzickych oséb v zmysle €. 32 ods. 1 Nariadenia. Na zabezpedenie stiladu sa
vyZaduje od Sprostredkovatela vidy minimalne dodrZanie dohodnutych technickych a
organizaCnych opatreni podl'a Prilohy &. 1 tejto Zmluvy, ak Servisna zmluva neurcuje inak.
Pre technologicky pokrok a vyvoj legislativy méZe byt nutné prisposobit zavedené
technické a organizadné opatrenia. Sprostredkovatel Je povinny zaviest' postup na
pravidelnu kontrolu, postidenie a vyhodnotenie efektivnosti technickych a organizaénych
opatreni a zaru€it’ tak ochranu prav dotknutych oséb. Pri prispdsobeni sa technologickému
pokroku méze Sprostredkovatel’ zaviest vhodné alternativne technické a organizaéné
opatrenia. V takom pripade nesmie byt prislugna tiroveii bezpec€nosti niz§ia ne pri
pbévodnych opatreniach.

Potrebné prisposobenie technickych a organizaCnych opatreni zmenenym alebo novym
legislativnym poZiadavkam musi Sprostredkovatel’ vykonat’ najneskér do momentu, ked’
takéto poZiadavky nadobudnii platnost a iCinnost’, pokial’ sa Zmluvné strany nedohodnti
inak. VSetky prisposobenia musi Sprostredkovatel' zdokumentovat’ a pisomne oznimif
Prevadzkovatel'ovi bezodkladne po tom, ako zistil potrebu upravit’ technické a organizaéné
opatrenia.

Naklady na prispdsobenie technickych a organizanych opatreni znasa Sprostredkovatel’.
Ak Prevadzkovatel vyd4d pokyn na zmenu technickych a organizanych opatreni,
Sprostredkovatel je povinny prispdsobit’ technické a organiza¢né opatrenia podl'a daného
pokynu.

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze je plne schopny zaistit’ technické a organiza&né zabezpeclenie
ochrany osobnych idajov a prijal také opatrenia, aby nemohlo d6jst k neopravnenému alebo
nahodnému pristupu k osobnym udajom, neopravnenym prenosom, k ich inému
neopravnenému spractivaniu, ako k inému zneuzitiu, a to po¢as doby ich spractivania, tak aj
po jeho ukondeni.

Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval podrla ¢l. 28 ods.1.
Nariadenia.
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Clinok IV.
Oprava, obmedzenie, vymazanie a odovzdanie osobnych iidajov

1. Sprostredkovatel’ nesmie opravit' tidaje, vymazat’ tidaje ani obmedzit’ spractivanie udajov,
pokial’ Servisnad zmluva, Zmluva, pokyn Prevadzkovatela alebo vieobecne zavizné pravne
predpisy, neuréuju inak.

2. Na zaklade zdokumentovaného pokynu od Previdzkovatela musi Sprostredkovatel bez
zbytotného odkladu, v kazdom pripade najneskér do desat (10) dni, zabezpeCit’
implementiciu vymazania alebo konkrétnej poZiadavky tykajlicej sa vymazania,
obmedzenia spractvania, prava byt zabudnuty, opravy a prenosnosti idajov, pokial zo
Servisnej zmluvy, Zmluvy alebo vieobecne zaviiznych pravnych predpisov nevyplyva inak.

3. V salade s pokynom Prevadzkovatela alebo poZziadavkou na vymaz tudajov ako aj po
ukonceni spractivania idajov musi Sprostredkovater (i) odovzdat’ Prevadzkovatelovi vSetky
dokumenty, vysledky spracavania a databazy tykajice sa zmluvného vztahu s
Prevadzkovatel'om alebo (ii) tieto zlikvidovat' v stulade s poZiadavkami na ochranu tidajov,
a to podl'a rozhodnutia Prevadzkovatel'a o tom, ktory z postupov sa ma aplikovat’. V pripade,
Ze Prevadzkovatel rozhodnutie o zvolenom postupe nedoruéi Sprostredkovatel'ovi do tridsat’
(30) dni od ukon€enia spractvania udajov, Sprostredkovatel’ vietky dokumenty, vysledky
spracuvania a databazy tykajiice sa zmluvného vzt'ahu s Prevadzkovatelom bez zbyto&ného
odkladu zlikviduje. Prevadzkovatel je povinny uviest' doby uchovavania osobnych udajov
na nim uréen¢ udely v informa¢nych dokumentoch spristupnenych Sprostredkovatel'ovi aj
dotknutym osobam. Pokial' v§eobecne zavizné pravne predpisy vyZaduji dlhiiu lehotu
uchovévania alebo bol voéi Sprostredkovatel'ovi v stvislosti so Servisnou zmluvou alebo
Zmluvou zo strany Prevadzkovatel'a uplatneny pravny nérok (napr. narok zo zodpovednosti
za Skodu) a Sprostredkovatel’ osobné idaje potrebuje na preukazanie, uplatiiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov, Sprostredkovatel zabezpedi, aby boli tudaje dalej
uchovévané, a to len v nevyhnutnom rozsahu a po nevyhnutni dobu.

4. Splnenie povinnosti uvedenych v 1. IV. bodoch 1-3 tejto Zmluvy musi Sprostredkovatel
Prevadzkovatel'ovi na poZiadanie pisomne potvrdit' najneskér v lehote tridsat’ (30) dni od
dorucenia poZiadavky Prevadzkovatel'a formou Likvidaéného protokolu (Priloha ¢&. 3)
alebo formou Preberacieho protokolu (Priloha &. 4). ‘

5. Zmluvné strany st povinné plnit’ zdkonné povinnosti tykajtice sa archivécie a uchovévania
registraturnych zaznamov.

6. Sprostredkovatel’ uchovava dokumentaciu sliZiacu na overenie riadneho spractivania udajov
podl'a zadania (napr. interné smernice tykajiice sa spractivania tidajov, pokyny udelené
Prevadzkovatelom, zdznamy o likvidacii idajov) aj po ukondeni Zmluvy v stlade s
prisluSnymi lehotami uchovavania alebo tito dokumenticiu odovzda Prevadzkovatelovi.

7. Prevadzkovatel moéZe odloZit vymazanie Gidajov v rozsahu a po dobu, podas ktore;j
Sprostredkovatel' z ddvodu mimoriadnych a nepredvidatelnych pri¢in nedokéaZe vykonat’
technické opatreﬁia na vymaz tdajov zo svojich systémov. Na takto uchovavané udaje sa
nad’alej budu vztahovat ustanovenia tejto Zmluvy. O odklade informuje Sprostredkovatel
Prevadzkovatela bez zbytoéného odkladu, pritom uvedie dévody na odklad, rozsah
uchovavanych tdajov a dobu, pocas ktorej budii uchovavané, priom tito doba nesmie
presiahnut’ tridsat’ (30) dni.

8. Ak Servisnd zmluva uréuje iné podmienky opravy, obmedzenia, vymazania alebo
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2:

3.

odovzdania udajov, resp. suvisiacej dokumentacie, maju takéto ustanovenia prednost’ pred
ustanoveniami tohto ¢l. (IV.) Zmluvy.

Clanok V.
Zaznamy o ¢innostiach spracivania idajov

Sprostredkovatel musi viest' svoje vlastné zaznamy pri spractivani idajov tykajtcich sa
Cinnosti pre Prevadzkovatel'a, a to v sulade s pravnymi predpismi o ochrane tidajov, a musi
tito evidenciu na vyZiadanie a v¢as dat k dispozicii Prevadzkovatelovi. Prevadzkovatel’ ma
povolené spristupfiovat’ tato evidenciu voci svojim odbornym poradcom a dozornému
organu.

Zaznamy o vSetkych kategériach Cinnosti spracivania udajov vykonavanych pre

Prevadzkovatel'a musia obsahovat’ prinajmenSom: _

a) meno a kontaktné udaje Sprostredkovatela alebo dalfich sprostredkovatelov a
Prevadzkovatela a pripadné¢ho zastupcu Sprostredkovatela a osoby poverenej pre
ochranu udajov;

b) kategorie spractivania idajov vykonavaného pre Prevadzkovatel'a;

c) informécie o pripadnom odovzdani udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej
organizacii, vratane identifikacie tejto tretej krajiny ¢i medzinarodnej organizacie a resp.
dolozenie vhodnych zaruk;

d) opis technickych a organizaénych bezpe¢nostnych opatreni.

Zaznamy sa vyhotovuju pisomne, pricom sa do toho zapocitava aj elektronicka forma.

Povinnosti k zdznamom nema Sprostredkovatel’ zamestnavajuci menej nez 250 o0s6b, okrem

pripadu, Ze spracvanie udajov, ktoré vykonava, pravdepodobne predstavuje riziko pre

prava a slobody dotknutych os6b, spractivanie nie je prileZitostné, alebo zahffia spractivanie

zvlastnych kategorii udajov alebo idajov tykajucich sa rozsudkov v trestnych veciach a

uvedenych trestnych ¢inov.

Clénok VI.
Vykon prav dotknutych osob

Sprostredkovatel’ musi Prevadzkovatelovi oznamit' skutoént alebo tvrdent poZiadavku
dotknutej osoby na uplatnenie jej prav (podanti samotnou dotknutou osobou alebo v jej
mene) na emailova adresu hzos@hzos.sk do dvoch (2) pracovnych dni od okamihu, kedy ju
obdrzal od dotknutej osoby, v stilade s pravnymi predpismi o ochrane osobnych tidajov,
vratane akejkol'vek poZiadavky o pristup k osobnym udajom dotknutej osoby, o opravu
akychkol'vek nepresnosti v osobnych idajoch, o vymazanie osobnych tidajov, o obmedzenie
spracuvania osobnych udajov dotknutej osoby alebo o poskytnutie prenosnej kopie
osobnych udajov alebo jej poskytnutie tretej strane, d’alej v pripade vznesenia namietky proti
'ubovol'nému pripadu spractivania osobnych idajov dotknutej osoby, rovnako ako v pripade
inej poZiadavky, staznosti alebo oznamenia zo strany dotknutej osoby, ktoré sa tykaja
povinnosti Prevadzkovatel'a podl'a pravnych predpisov o ochrane osobnych Gdajov (dalej
len ,,poZiadavka dotknutej osoby ‘), alebo obdrzanie poziadavky, kore$pondencie alebo
oznamenia (pisomné alebo ustne) od dozorného organu (dalej len ,, koreSpondencia od
dozorného orgdnu“).
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2. S ohl'adom na povahu spractvania musi Sprostredkovatel prostrednictvom zodpovedajticich
technickych a organizatnych opatreni v maximalnej moZnej miere napomdahat
Prevadzkovatel'ovi pri plneni jeho povinnosti v reakcii na:

a) poziadavku dotknutej osoby, alebo

b) korespondenciu od dozorného organu.

3. Sprostredkovatel’ musi zabezpe€it, aby jeho zmluvni dodavatelia a subdod4vatelia mali
zavedené zodpovedajice technické a organiza¢né opatrenia, ktoré umoiiuji:

a) riadne opravy nepresnosti v osobnych tudajoch, bud’ (i) v stlade s prislusnou
poZiadavkou dotknutej osoby alebo (ii) ako stdast’ priebeznych opatreni zaistujiicich
beZnti aktualizdciu a presnost’ osobnych udajov;

b) Uplné vymazanie (v rozsahu povolenom zakonom) $pecifikovanych osobnych tidajov
dotknutej osoby;

c) izolovanie alebo vyClenenie, a tieZ obmedzenie spractivania $pecifikovanych osobnych
udajov dotknutej osoby;

d) eventualitu prevodu jednotlivych osobnych tdajov dotknutej osoby bud’ k dotknutej
osobe alebo k tretej strane, a to v &itatelnom a v§eobecne pouZivanom formate.

4. Sprostredkovatel’ nesmie splnit’ Ziadnu poZiadavku dotknutej osoby, ani na #iu reagovat’ bez
toho, Ze vec najskor konzultuje s Prevadzkovatelom a ziska od neho k danej poZiadavke
zodpovedajice pokyny.

5. Sprostredkovatel' musi bez zbytoéného odkladu poskytnut Prevadzkovatelovi vietky
podrobnosti ku kazdej poZiadavke dotknutej osoby alebo koreSpondencii od dozorného
organu, a taktieZ primerané informacie o okolnostiach ich vzniku, vratane informécii o
prisluSnych tdajoch ¢i dalsich informaciach, ktoré méZe Prevadzkovatel opodstatnene
poiadovat’, pricom Prevadzkovatel' ma povolené zverejfiovat’ ich vo&i svojim odbornym
poradcom a prislusnym dozornym organom.

6. Sprostredkovatel' musi Prevadzkovatelovi poskytovat spolupracu primeranti tomu, aby
Prevadzkovatel’ mohol vykonat’ Setrenie a odpovedat’ na kazdu takito poZiadavku dotknutej
osoby alebo koreSpondenciu od dozorného organu.

Clanok VIL.
Ohlasovanie poruSenia ochrany tdajov

1. Sprostredkovatel musi upozornit’ Prevadzkovatel'a bez zbytoéného odkladu pisomnym
oznamenim zaslanym na e-mailovii adresu hzos@hzos.sk na akykol'vek pripad porugenia
zabezpelenia udajov, ¢i skutoéne nastal, &i existuje podozrenie na porusenie zabezpe&enia,
hrozi alebo bezmala nastal, a to vZdy najneskér do dvadsat Styri (24) hodin od okamihu,
kedy sa o takomto pripade dozvie. Toto upozornenie musi:

a) opisat’ povahu poruSenia zabezpefenia osobnych udajov, pokial moZno vratane
kategorii a pribliZzného po¢tu dotknutych dotknutej osoby a kategérii a priblizného poétu
dotknutych zaznamov osobnych udajov;

b) uviest’ meno a kontaktné uidaje pracovnika pre ochranu tidajov alebo iné kontaktné
miesto, odkial’ moZno ziskat’ d’al$ie informacie;

c) opisat’ pravdepodobné dosledky daného porusenia zabezpeéenia osobnych tidajov;

d) opisat’ opatrenia prijat¢ & navrhované Sprostredkovatefom pre riesenie daného

porusenia zabezpecenia osobnych udajov, podl'a okolnosti vratane opatreni na zmiernenie

7216



moznych negativnych nasledkov.

2. Sprostredkovatel berie na vedomie a je uzrozumeny s tym, Ze Prevadzkovatel’ ma povinnost
podat’ oznamenie prisluSnym dozornym organom do sedemdesiatich dvoch (72) hodin od
okamihu, kedy sa o poruSeni zabezpedenia osobnych udajov dozvie, a dalej, e ma
povinnost’ upozornit’ postihnuté dotknutej osoby. Sprostredkovatel’ musi poskytnit’ vietku
nevyhnutna sicinnost’ a prislusné informécie, ktoré moze Prevadzkovatel’ opodstatnene
poZadovat' tak, aby mohol riadne vyhodnotit’, preSetrit, zmiernit' a napravit porusenie
zabezpeCenia osobnych udajov a splnit svoje prislu§né povinnosti podla pravnych
predpisov o ochrane osobnych dajov. Sprostredkovatel' sim nesmie podavat’ oznimenia
prisluSnym dozornym organom ani upozortiovat’ postihnuté dotknutej osoby, pokial’ na to
neziska predchadzajuci stihlas Prevadzkovatela.

3. Sprostredkovatel' musi realizovat’ vSetky opatrenia (vratane opatreni opisanych v &l. IIL
Zmluvy), ktoré s nevyhnutné pre obnovenie bezpecnosti postihnutych osobnych tidajov.

Clanok VIII.
Zapojenie subdodavatePa

1. Sprostredkovatel’ nesmie za Prevadzkovatel’a uzatvorit’ s inou osobou zmluvu o spractivani
osobnych udajov (dalej ,,SubdodavateP) bez toho, Ze by Prevadzkovatel’ vopred udelil
takejto osobe pisomny siihlas, s vynimkou pripadov, kedy to Sprostredkovatel'ovi ukladajt
platné pravne predpisy - v takom pripade musi Sprostredkovatel' o takejto zikonnej
povinnosti upovedomit” Prevadzkovatela eSte pred spracivanim udajov, s vynimkou
pripadov, kedy mu zikon nepovoluje informovat Prevadzkovatela. Prevadzkovatel si
ponechéva pravo pravidelne kontrolovat' Subdodéavatelov a kedykolvek im oprévnenie
odobrat’, ak bude opodstatnene presvedéeny, Ze Subdodavatel’ nekona alebo moZno nebude
schopny d’alej konat’ v stilade s pravnymi predpismi o ochrane osobnych tidajov.

2. Subdodévatelia v Case uzavretia Zmluvy nie st zapojen.

Sprostredkovatel’ je opravneny vyuzit', alebo zmenit’ Subdodavatel’a iba so sithlasom
Prevadzkovatela a je povinny oznamit’ pred planovanou zmenou:
a) identifikatné idaje Subdodéavatela, vratane udajov o osobe opravnenej konat’ za
neho, v rozsahu meno a priezvisko, pozicia,
b) Cast plnenia, ktoré bude plnit’ Subdodavatel,
¢) dovody zmeny Subdodavatel’a, ako aj dopady zmeny na Prevadzkovatela.

4. Pre vyluCenie pochybnosti, sa na udely tejto Zmluvy pokladda za Subdodavatela len
pravnicka
osoba, ktord plni ¢ast’ predmetu Servisnej zmluvy pre alebo namiesto Sprostredkovatela.

5. Prevadzkovatel sa vyjadri k navrhovanému Subdodavatelovi do $trnéstich (14) dni odo diia
dorucenia Ziadosti 0 zmenu Subdodavatela.

6. Prevadzkovatel' je opravneny rozhodmit o neschvaleni Subdodavatela, alebo vyladit
Subdodavatel'a aj bez udania dévodu, pritom Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne
zabezpetit' na vlastné niklady iného Subdodavatela, alebo pouZit na plnenie predmetu
Servisnej zmluvy vlastné kapacity.

7. Sprostredkovatel’ je povinny Prevadzkovatelovi bezodkladne oznamit’ akiikolvek zmenu
udajov o Subdodavatel'ovi, vratane tidajov o osobe opravnenej konat’ za neho konat'.

8. Bez ohladu na predchadzajici bod 5. tohto &lanku, Prevadzkovatel ma pravo kedykolvek
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namietat’ zapojenie Subdodévatela do spractivania tdajov. 'V pripade, Ze namietka
Prevadzkovatel'a je od6vodnena, Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne, najneskor do
tridsat’ (30) dni ukonCit’ zapojenie prisluSného Subdodévatela do procesu spracuvania
udajov.

Sprostredkovatel musi Subdodévatela (ak bolo jeho zapojenie pripustné podla
predchadzajicich bodov tohto €lanku) vybrat’ s naleZitou starostlivostou a musi sa pred jeho
poverenim primeranym spdsobom uistit, e dokéZe plnit vSetky ‘povinnosti
Sprostredkovatel’a vyplyvajlice zo Servisnej zmluvy, tejto Zmluvy a stvisiacich vieobecne
zavéznych pravnych predpisov. Sprostredkovatel je povinny zaviazat' pisomnou zmluvou
prislusného Subdodévatel'a k plneniu povinnosti podl'a tejto Zmluvy v rozsahu, v akom
Subdodévatel’ kona za Sprostredkovatela. Ak Subdodévatel riadne nesplni svoje povinnosti,
Sprostredkovatel' zostdva vodi Prevadzkovatelovi plne zodpovedny za takéto konania
Subdodavatel’a. ‘

Clanok IX.
Prenos tidajov

Spracuvanie dajov bude prebichat’ len v &lenskom 3tate Eurépskej tinie (EU) alebo v ramci
Clenského Statu Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP).

Clinok X.
Pravo na kontrolu

Sprostredkovatel udel'uje Prevadzkovatelovi, a najmé jeho zodpovednej osobe ako aj tretim
stranam poverenym Prevadzkovatel'om, pravo kedykol'vek a bez obstrukcii skontrolovat’, &
sa spracuvanie udajov vykondva v stlade s Nariadenim a d’al$imi predpismi ochrany
osobnych idajov, ustanoveniami Servisnej zmluvy, Zmluvy a pokynmi Prevadzkovatela.
Sprostredkovatel’ sa zavizuje poskytnit Prevadzkovatelovi v tomto procese podporu v
potrebnom rozsahu, a najmé poskytniit’ potrebné informécie, vysvetlenia a vykonat’ vietky
potrebné kroky na tento ucel. Prevadzkovatel’ ma pravo vykonat’ vysiie uvedené kontroly s
pomocou tretich stran. Prevadzkovatel' ozndmi Sprostredkovatelovi vykon kontroly
minimélne desat’ (10) dni vopred. KaZdd Zmluvna strana zni¥a svoje vlastné naklady
spojené s vykonom kontroly.

Kontrola podl'a bodu 1. tohto ¢lanku sa méZe tieZ vykonat’ prostrednictvom:

a) stladu so schvilenym kodexom spravania podl'a &l. 40 Nariadenia,

b) certifikatov podla ¢l. 42 Nariadenia.

Clanok XI.
Zodpovednost’ za Skodu

Ak dotknuté osoba iispesne uplatni u jednej zo Zmluvnych stran prévo na nahradu Skody pre

porusenie ustanoveni Nariadenia alebo inych predpisov ochrany osobnych tidajov, uplatni

sa primerane Cl. 82 Nariadenia, priom plati najmi nasledovné:

a) Sprostredkovatel’ zodpoveda za §kodu spésobent porusenim povinnosti obsiahnutych v
tejto Zmluve alebo spractivanim tudajov, ak neboli splnené povinnosti, ktoré sa v
Nariadeni ukladajii vyslovne sprostredkovatelom, alebo ak konal nad rimec alebo v
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10.

V pripade zmien pravnych predpisov ochrany osobnych udajov sa Sprostredkovatel
zavizuje na Ziadost’ Prevadzkovatel'a zabezpecit’ vEasni implementaciu opatreni potrebnych
na riadne plnenie zakonnych povinnosti v oblasti ochrany osobnych udajov. Néaklady na
implementaciu opatreni, ktoré je nevyhnutné vykonat u Sprostredkovatela, znasa
Sprostredkovatel.

Sprostredkovatel nie je opravneny bez predchadzajuceho pisomného stihlasu
prevadzkovatel'a postipit’ alebo inak previest, Ciasto¢ne alebo uplne, svoje prava a
povinnosti z tejto Zmluvy na akukol'vek tretiu osobu.

Tato Zmluva nadobuda platnost’ a G¢innost diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi
stranami.

Tato Zmluva bola vyhotovena v troch (3) originalnych rovnopisoch, dve (2) rovnopisy st
ur¢ené pre Prevadzkovatel’ a jeden (1) rovnopis pre Sprostredkovatel'a. Dohoda zmluvnych
stran k poCtu rovnopisov sa neuplatni v pripade, ak kuzavretiu zmluvy dochadza
elektronicky s kvalifikovanym elektronickym podpisom.

Ak sa zmluvné strany rozhodli uzatvorit zmluvu elektronicky, zmluva je vyhotovena
v elektronickej podobe a zmluvné strany ju podpisuju kvalifikovanym elektronickym
podpisom (na zaklade kvalifikovaného certifikatu alebo kvalifikovaného mandatneho
certifikatu). Kazda zo zmluvnych stran dostane jeden exemplar elektronického dokumentu
s kvalifikovanymi elektronickymi podpismi v§etkych zmluvnych stran.

Tato Zmluva a vztahy z nej vyplyvajuce sa riadia pravom Slovenskej republiky a prislu$nym
pravom Europskej unie platnym v oblasti ochrany osobnych udajov.

Sucast’'ou tejto Zmluvy su nasledujiice prilohy:

Priloha ¢. 1: Technické a organiza¢né opatrenia

Priloha & 2: Specifikacia podmienok spractivania udajov

Priloha ¢. 3: Likvida¢ny protokol

Priloha ¢. 4: Preberaci protokol

Zmluvné strany vyhlasuji, ze si tGto Zmluvu precitali, vzdjomne vysvetlili, jej obsahu
porozumeli a na znak sthlasu s flou ju slobodne, vazne, dobrovolne, s uréitost'ou
vlastnoru¢ne podpisali a st si plne vedomé nasledkov z nej vyplyvajicich.

Vo Vranove nad Toplou, dna 3 17 £924 V Ziline, dha 447 Cocr

Digitally signed by Jan Zivéic
DN: cn=Jan Zivéic, 0=ID.EST,

< Jan ZivEiGh gt e
e p Date: 2025.11.29 11:50:32 +01'00"
Mgr. Martina Jurcova, MBA, riaditel’ka Ing. Jan Ziv¢ic, konatel’
Hornozemplinske osvetové stredisko vo ID.EST, s.r.o.

Vranove nad Toplou Sprostredkovatel’
Prevadzkovatel’

Hornozemplinske osvetové stredisko
Sidlisko 1.méaja 74
1€0: 377 811 20 DIC: 2021451047
093 01 Vranov nad Toplou e
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Priloha &. 1 k Zmluve o spraciivani osobnych tidajov - Technické a organiza&né opatrenia

TECHNICKE A ORGANIZACNE OPATRENIA

1. |Pseudonymizécia x osobné idaje sl nahradené nahodnymi kédmi

0 maskovanie udajov
Aké opatrenia sa prijali na zaruGenie pseudonymizicie osobnych
udajov?

O iné:

Pseudonymizicia znamena spracovanie osobnych tudajov takym
spésobom, kedy osobné uidaje nemozno pripisat’ konkrétnej dotknute;j
osobe bez pouZitia dodatoénych informdcii za predpokladu, Ze sa
takéto dodatocné informacie uschovavajii oddelene a podliehaju
technickym a organizaénym opatreniam na zabezpe&enie , Ze osobné
udaje nie st priradené identifikovanej alebo identifikovatelnej osobe

2. [Sifrovanie o pouZitie typografickych nastrojov
o Data Hashing

o Sifrovanie paméat'ovych médii

X Sifrovanie komunikacie

Aké opatrenia sa prijali na zabezpe&enie $ifrovania osobnych tidajov?
Opatrenie Sifrovania transformujt jasny text v zavislosti od polozky
d’alSich informécii (znamych ako kI'a€) do zodpovedajiceho tajného
textu (Sifrovany text) ktory by nemal byt desifrovany pre osoby alebo
osobami ktoré nepoznaju kl'ué

o iné:
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Schopnost’ zabezpec€it’ dovernost’

Aké opatrenia sa prijimaju s ciel'om natrvalo zarudit’ schopnost’
dovernosti idajov?

Ddvernost’ znamena, Ze osobné udaje st chranené pred neopravnenym
pristupom.

X elektronicky systém kontroly pristupu

X bezpecnostné dvere a/alebo okna

O mreZe na oknach a dverach

X bezpecnost’ v prevadzke, vratnik/recepcia
X systém alarmu

O sledovanie priemyselnou kamerou

X Specidlna ochrana serverovej miestnosti
X individuélne prihldsenia a ochrana heslom
X d’alSie prihlasenia pre urcité aplikacie

X automatické odhlasovanie uZivatel'ov

X manazovanie kontroly prav a pristupov
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o Sifrovanie systémov

x Sifrovanie komunikacie

o Sifrovanie externych pevnych diskov a/alebo notebookov
X Sifrované vzdialené pripojenia (VPN)

X zabezpecena siet’ WIFI

O iné:

Schopnost’ zabezpecit’ integritu

Aké opatrenia sa prijimaji s cielom natrvalo zarudit’ schopnost’ integrity
udajov?

Integrita znamena zabezpecenie spravnosti (neporusitelnosti) udajov a
spravneho fungovania systémov. Ked” sa termin integrita pouziva v
suvislosti s vyrazom ,,d4ta” (0daje), znamena, Ze udaje st Giplné a
nezmenené.

o bezpeény vyvoj softvéru

X postupy bezpecného obstardvania systémov

X siet'ové firewally

X ochrana proti malware

X segmentacia pocitacovej siete

o virtualizdcia a vyhradenie spracovatel'ského prostredia
X sledovanie siete, analyza spractivania, analyza anomalii
X automatickd analyza zranitel'nosti

X zaznamenavanie udalosti v systéme (logovanie)

O iné:

Schopnost’ zabezpecit’ dostupnost’

Aké opatrenia sa prijimaji s cielom natrvalo zaru¢it’ schopnost’
dostupnosti udajov?

Dostupnost’ sluzieb a informaénych systémov, informaénych aplikécii a
funkcii informacnej siete alebo informaécii je zaruéen4, ak ich mézu
pouZivatelia kedykol'vek pouZivat'

X postupy zalohovania

X zrkadlenie pevnych diskov

X trvalé napéjanie elektronickou energiou
X klimatizacia

X kontrola proti poziaru, proti vode

O spravna archivacia

O iné:

Obnova

Ak¢ opatrenia sa prijali na zabezpeenie dostupnosti a pristupnosti
osobnych tidajov v¢&as v pripade bezpeénostného incidentu?

X postupy zalohovania

o migrované sietové tloziska dat

o zélozné kopie dat

o geograficky alebo metropolitne oddelené datové centra
X plan pre nidzové pripady

X prevadzkovy monitoring
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O organizicia zastupovania

O iné:

Proces pravidelného testovania

Ako sa zabezpeCuje pravidelné prehodnocovanie opatreni na ochranu
osobnych udajov?

x vopred stanovend skiiSobna rutina existuje
O testovacie spravy su vyhodnocované

X navrhy na implementovanie a vylepSenie
O iné:

Pokyn fyzickych os6b (zamestnancov)

Ako zabezpecCit, ze osobné Gidaje budh spracovavané iba v sulade s
pokynmi Prevadzkovatel’a a s prislu$nymi predpismi na ochranu
osobnych udajov?

X poucenie o povinnostiach pri spractivani osobnych udajov
X pravidla vykonu kontroly vstupu do objektov a chranenych
priestorov

X vzdelavanie, zvySovanie povedomia

X urcenie postupov likvidacie osobnych udajov

o pravidla manipulécie s fyzickymi nosi¢mi osobnych idajov mimo
chranenych priestorov

X pravidla pouzivania prenositenych IT prostriedkov (napr.
motebook)

X postupy pri udrzbe alebo oprave IT prostriedkov

X politika €istého stola

X postup pri ukonéeni pracovného pomeru

o rezim zastupovania opravnenych osob
o rezim udrzby a upratovania chranenych priestorov

X vedenie zoznamov aktiv a ich aktualizcia
o riadenie zmien
X postup pri ohlasovani a rieSeni bezpe¢nostnych incidentov

'|b organizécia timu reakcie na bezpe¢nostné incidenty

X definovanie bezpecnostnych poZiadaviek v zmluvach

X pravidld vyberu dodéavatel'ov a audit sluzieb

X vykonéavanie vntitornych politik ochrany osobnych udajov

X urenie kontaktu a zodpovedného manazéra pre plnenie Zmluvy

o iné:
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Priloha €. 2 k Zmluva o spraciivani osobnych udajov

SPEC}IFIKACIA PODMIENOK SPRACUVANIA UDAJOV

Predmet a doba trvania spracivania

Predmetom spractivania s osobné tidaje $pecifikované blizsie pod rozsahom osobnych udajov
v ramci tejto prilohy. Osobné udaje budi spractivané pocas doby trvania prislusného zmluvného
vztahu medzi Prevadzkovatelom a Sprostredkovatelom, v ramci ktorého dochidza k
spracivaniu tidajov.

Povaha a udel spraciivania

U&elom spractivania je plnenie povinnosti Zmluvnych stran v stvislosti so zabezpecenim
systémovej podpory a sluZieb pre informaény systém MAGMA HCM

Sprostredkovatel’ osobné udaje spracuva najmi ziskavanim, zhromaZzd'ovanim, ukladanim na
nosi¢e informacii, Gpravou a pozmenovanim, vyhladavanim, uchovéavanim, triedenim alebo
kombinovanim a likvid4ciou, a to manualne i automatizovane aj inymi prostriedkami.

Rozsah osebnych udajov:

osobne ¢islo, meno o priezvisko, rodné priezvisko, titul pred menom, titul za menom , datum
narodenia, rodné ¢&islo, pohlavie, mesto narodenia, okres narodenia, §tat narodenia, narodnost’,
rodinny stav, trvalé bydlisko (ulica, supisné a evidenéné ¢islo domu, PSC, mesto), prechodné
bydlisko (ulica, sipisné a evidenéné &islo domu, PSC, mesto), koreSpondenéna adresa (ulica,
supisné a evidenéné ¢islo domu, PSC, mesto), okres bydliska, $tat bydliska, obgianstvo, &islo
obCianskeho preukazu, osoba ZTP, narok vzniku na déchodok (starobny, invalidny, &iastoéne
invalidny) zdravotnd poistoviia, zapodtové listy, Cislo bankového 1uétu, e - mail -
praca/sukromny, telefonne &islo - praca/stikromny, platové naleZitosti, vznik zmluvy (d4tum
vytvorenia dokladu, ¢islo dokladu, datum prevzatia dokladu), druh zmluvy, druh $koly, odbor
vzdelania, datum zadiatku $tidia, ditum dosiahnutia vzdelania, datum trvania doby urdite;j,
rodinny prisluSnik, poradové &islo diefata, priezvisko dietata, meno dietata, rodné meno
dietata, datum narodenia dietata, rodné &islo dietata, miesto narodenia dietata, pohlavie
dietata, Stat narodenia dietata, S$tidium dietata - stredoSkolské, vysokoSkolské, datum
zaCiatku §tidia, datum ukonéenia $tidia

Kategorie dotknutych oséb

Zamestnanci Prevadzkovatela a ich rodinni prislusnici
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Priloha €. 3 k Zmluve o spracivani osobnych udajov - Likvidaény protokol

ZAPIS O LIKVIDACIHI OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel’: Nazov
so sidlom: Adresa
Sprostredkovatel’: Nazov
so sidlom: Adresa

Pravny titul spracivania:  Ndzov Obchodnej zmluvy a Jjej islo

Dnia ...... bola uskutoénena likvidacia ..! nasledujicich spracuvanych/archivovanych
osobnych
idajov automatizovane/Eiastoéne automatizovane/manuélne v tomto rozsahu:

Kategorie 0SobnYCh Udajov: .......cueururueeceeeceiiceeeeee e

Zdroj zaznamu 0 0S0bNYCh GAJOCh: ...........vveveveeceeeeeeeeeeeeeee oo

MIESEO TKVIAACIE: ...eevurererererececeeeeccee e e

..................................................

Pritomni zastupcovia za Sprostredkovatela: ................oeeeeeeeerreresreseesrerrererersoon,
Pritomni zastupcovia za Prevadzkovatela: .........ccoocovevueverevnnnn... SR

Tento zapis o likvidacii je vyhotoveny v 2 vyhotoveniach a kazda zo ziiCastnenych stran
obdrZi po jednom.

Za Sprostredkovatel'a Za Prevadzkovatela

! Forma likvidécie - skartovanie, spalenic, znchodnotenic nosi¢a, vymazanic z informa&ného systému
% Poznamka bliziie ¥pecifikované osobné tidaje, ktoré st predmetom likvidacie, informaéné zdroje, verzie informécii a pod.
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Priloha €. 4 k Zmluve o spraciivani osobnych adajov - Preberaci protokol

ZAPIS O VRATENI/PREVZATI OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel”: Nazov
so sidlom: Adresa
Sprostredkovatel’: Nazov
so sidlom: Adresa

Pravny titul spracivania:  Nizov Obchodnej zmluvy a jej cislo

Diia ..... boli vratané nasledujiice osobné udaje spractivané/archivované
automatizovane/¢iastoéne
automatizovane/manudalne v tomto rozsahu:

Kategorie 0S0bNYCch Gdajov: ........ccueueueieeeuererenicececeieeeceseeeeseesesesssesesesessssssssessessssaes

Pocet osobnych 1dajov na HKVIAACIU: «.....vvevevececeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeee e

Tento zépis o vratani osobnych idajov je vyhotoveny v 2 vyhotoveniach a kazd4 zo
zaCastnenych stran obdrzi po jednom

Za Sprostredkovatel’a Za Prevadzkovatel'a

3 Poznamka bliZsie ¥pecifikuje osobné udaje, ktoré st predmetom vrétania, podkladovii dokumentaciu a pod.
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