ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB V OBLASTI
INFORMACNYCH TECHNOLOGI{
& 2018/23

uzavretd medzi zmluvnymi stranami podla § 262 ods. 1 a § 269 ods. 2 obchodného zdkonnika.

1. Objednavatel’:

Obchodné meno: Domov socidlnych sluZieb v Stropkove, Hlavna 80/50
Sidlo: Hlavna 80/50, 091 01 Stropkov

Zastupeny: PhDr. et PhDr. Maria Kurilcova, riaditel’ka

ICO: 00696331

DIC: 2020782973

Bankové spojenie: STATNA POKLADNICA

Cislo tétu: 7000514433/8180

IBAN: SK59 8180 0000 0070 0051 4433

Tel: 054 742 2226,054 742 3008

(d’alej len ,,objednédvatel™)

2. Zhotovitel’:

Obchodné meno: Ing. Stefan Stolarik

Sidlo: Hrnéiarska 1604/11, 09101 Stropkov
ICO: 46275169

DIC: 1045386408

Zapisany v obchodnom registri: 770-5721

Bankové spojenie: mBank

Cislo tétu: 520700-4203069567/8360
IBAN: SK0983605207004203069567
SWIFT: BREXSBX

Tel: +421948521910

e-mail: stefan.stolarik@gmail.com

(d’alej len ,,zhotovitel*)

Clanok I
Predmet zmluvy
1) Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ objednavatelovi sluzby, blizSie urcené v ods. 2 tohto ¢lanku,
(d’alej len ,,sluzby") a objednavatel sa zavidzuje zaplatit' mu za poskytnuté sluzby dohodnuti odplatu.
2) Sluzbami podl'a ods. 1 sa rozumeju:
1) ddrzba a sprava pocitacovej siete (internet a intranet),
2) sprava hardvéru a softvéru, a podporné sluzby vypoctovej techniky,
3) spréava a aktualizdcia webovych strdnok objednavatel’a,
4) iné sluzby a cinnosti podla poZziadaviek objedndvatela v siilade s predmetom cEinnosti
poskytovaterla.
3) Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat’ sluzby podla tohto ¢lanku v rozsahu a za podmienok
uvedenych a odsihlasenych oboma zmluvnymi stranami v Prilohe ¢. 1 - Popis rozsahu sluzieb.

Clanok II
Objednavanie a poskytovanie sluzieb
1) Poskytovanie sluzieb medzi zmluvnymi stranami bude uskuto¢iiované postupne na zdklade
Prilohy ¢&. 1 tejto zmluvy.



2)

3)

1)

2)

1.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel ozndmi poskytovatelovi poziadavku na poskytnutie
sluzieb okamzite po zisteni poruchy a poskytovatel nastipi na odstranenie zavady v termine
dohodnutom obidvoma zmluvnymi stranami pri ozndmeni poruchy objedndvatelom. PoZiadavka
na poskytnutie sluzieb sa ozndmi telefonicky, alebo e-mailom, ktoré si uvedené v kontaktnych
udajoch poskytovatela na zaciatku tejto zmluvy.

Poskytovatel’ sa zavidzuje zabezpeCit podmienky pre prijimanie telefonidtov alebo e-mailovych
oznameni podl’a tohto ¢lanku, kazdy kalendarny den.

Clanok 11T
Povinnosti poskytovatela a objednavatela

Poskytovatel’ sa zavizuje najmat:

a) spravovat a udrZiavat’ softvér a vypoctovi techniku objedndvatela a jej prislusenstvo
v previadzkyschopnom stave,

b) spravovat’ a udrziavat’ pocitaovu siet’ objedndvatela vo funkénom stave,

¢) vykonavat’ spravu a ddrzbu odbornym spdsobom podla platnych predpisov a noriem Slovenskej
republiky,

d) nastipit’ na dadrzbu podla ¢l. II tejto zmluvy,

e) nezverejnit’ a ani nezneuzivat' interné dita a informdcie objednavatel’a reSpektujic pritom ochranu
osobnych udajov objednavatel’a,

f) spravovat a aktualizovat’ webové stranky objednavatel’a.

Objednavatel sa zavizuje najma:

a) pri podozreni na chybny chod pocitaca, pripadne jeho programov bez zbyto¢ného odkladu
o uvedenej skutocnosti informovat’ poskytovatela a d’alej nepouzivat’ podozrivy pocitac, alebo jeho
prislusenstvo,

b) v pripade nadobudnutia d’alSieho pocitaca, technického zariadenia alebo sluzby, tento zahrnit’ do
Prilohy €. 1 k tejto zmluve podpisanej obidvoma zmluvnymi stranami, s cielom upravit
celkovy pocet spravovanych zariadeni vypoctovej techniky,

¢) udrziavat doklady dodané k jednotlivym zariadeniam vypoctovej techniky a prisluSenstva na
uréenom mieste bez pristupu tretich osob.

d) dodat’ podkladové materidly tykajice sa aktualizicie webovych strdnok objednavatel’a (obrazovy,
zvukovy, alebo zvukovoobrazovy materidl, texty, popisky, obrazky, programy, alebo prezenticie),
v zodpovedajucej kvalite, a v ¢o najkratSom moZnom ¢ase.

e) spristupnit’ svoje priestory k zrealizovaniu sluZieb, definovanych v ¢l. I tejto zmluvy.

Clanok IV
Odplata a platobné podmienky

Zhotovitelovi prindleZi za vykon ¢innosti podla tejto zmluvy odplata vo vyske 160,- € (slovom
JednostoSest'desiat eur) mesacne. V odplate si zahrnuté vSetky nédklady, ktoré zhotovitel'ovi vzniknd
v suvislosti s vykonom ¢innosti podl'a tejto zmluvy.

Nérok na odplatu vznikne vystavenim daniového dokladu a je splatnd do 15 dni od datumu vystavenia
daniového dokladu na vysSie uvedeny ucet poskytovatela.

Clanok V
Trvanie zmluvy

1) Tato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, poc¢inajic diom 01.01.2019 a konciac dilom 31.12.2019.

2)

Zmluvny vztah zaloZeny touto zmluvou, moZzno pred dobou podla ods.1 tohto ¢lanku skoncit
len pisomnou dohodou zmluvnych stran.



Clanok VI
Jednostranné odstipenie od zmluvy
1) Jednostranné odstipenie od zmluvy je mozné len v pripade, Ze jedna zo zmluvnych strdn si neplni
povinnosti vyplyvajice z tejto zmluvy a je druhou stranou dva krdt po sebe vyzvand na zjednanie
ndpravy a v stanovenom termine tak neucini.
2) Pokial’ odstipi od zmluvy poskytovatel’ podl'a ods. 1 tohto ¢lanku:
a) Poskytovatel’ pisomne ozndmi objednavatel'ovi odstipenie od zmluvy.
b) Objednavatel’ uhradi poskytovatelovi zmluvni pokutu vo vyske dvojnidsobku mesa¢ného pausalu
do 15. kalendarnych dni odo diia pisomného dokladu o odstipeni od zmluvy.
3) Pokial’ odstipi od zmluvy objednavatel’ podl'a ods. 1 tohto ¢lanku:
a) Objednavatel pisomne ozndmi poskytovatelovi odstiipenie od zmluvy.
b) Poskytovatel’ musi zabezpecit’ plnenie zmluvy este 12 mesiacov odo diia pisomného dokladu
o odstipeni od zmluvy.

Clanok VII
Zodpovednost’ za Skodu
1) Poskytovatel' zndSa nebezpecenstvo Skody na zverenom majetku pocas realizovania sluZieb
vyplyvajicich z tejto zmluvy. V Case svojej nepritomnosti za Skody nenesie Ziadnu zodpovednost.
2) Poskytovatel’ nezodpoveda za akékol'vek skody spdsobené tretou stranou.
3) Poskytovatel' nie je zodpovedny za obsah webovych strdnok, ani za pravdivost a aktudlnost
informadcii na nich zobrazenych, tito zodpovednost’ nesie objedndvatel’.

Clanok VIII
Zaverecné ustanovenia

1) Zmena tejto zmluvy je moZn4 len pisomnou dohodou zmluvnych strén.

2) Prava a povinnosti zmluvnych strdn touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia Obchodnym
zakonnikom a ostatnymi pravnym predpismi platnymi na dzemi Slovenskej republiky. Neoddelite'nou
sucast’ou tejto zmluvy je Priloha €. 1 - Popis rozsahu sluZieb.

3) Zmluvné strany sa zavdzuju urovnat vSetky spory vzniknuté v suvislosti s touto zmluvou
predovsetkym dohodou.

4) Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudd tym dotknuté
ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany sd povinné bezodkladne neplatné ustanovenie
nahradit’ novym, zodpovedajicim hospoddrskemu tcelu tejto zmluvy, ktory zmluvné strany sledovali
v Case jej podpisu.

5) Této zmluva nadobuda platnost’ a i¢innost’ diiom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami.

6) Tato zmluva bola vyhotovend v dvoch exempldroch, priom kaZzdd zo zmluvnych strdn dostane
jedno vyhotovenie.

7) Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tiito zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli, a Ze tito zmluva, tak
ako bola vyhotovend, zodpoveda ich skutocnej voli, ktord si vzdjomne vaZne, zrozumitelne a tUplne
slobodne prejavili, na dokaz ¢oho pripdjaju svoje podpisy.

V Stropkove, dia 10.12.2018

objednavatel’ zhotovitel’



Priloha ¢. 1 - Popis rozsahu sluzieb k Zmluve o poskytovani sluzieb v oblasti
informaénych technologii:

Popis rozsahu sluzieb:

1) poskytovatel’ sa zavdzuje vykondvat’ spravu a idrZbu pocitacov objedndvatel’a,

2) kompletnd sprdva a udrZba pocitacovej siete, vypoctovej techniky a pripojenych periférif,

3) sluzby pri udrzbe systémov (softvéru) - poskytovanie pomoci s cielom udrzat’ softvér v optimalnom
funkénom stave,

4) poskytovanie odbornych sluzieb sivisiacich s pocitacom - obnova systému po havrii,

5) poskytovanie sluZieb v oblasti bezpe¢nosti informacnych systémov (antivir, zdlohovanie, pristup),

6) poskytovanie sluZieb pri zverejiiovani zmliv a d’alsich prislusnych dokumentov (digitalizacia),

7) sprava a optimalizdcia pocitacovych sieti,

8) montdZz, oprava a udrzba pocitacovych, datovych a komunikaénych sieti (LAN),

9) hardvérové sluzby v oblasti informacnych systémov tykajiice sa technického vybavenia,

10) softvérové sluzby v oblasti informacnych systémov tykajice sa programového vybavenia,

11) poradenské sluZby v oblasti pouZivanych softwérovych programov,

12) spracovanie grafického navrhu webovej stranky objednavatel’a, jej sprava a aktualizacia.

V Stropkove, dia 10.12.2018

objednavatel’ zhotovitel’



