a) moznost’ ubovolného poctu zmeny programov pre jednotlivé uzivatel'ské cisla SIM
v pricbehu trvania RD v lehote vykonania zmeny v nasledujici pracovny den od podania
poziadavky. Informaciu o vykonani zmenovej poziadavky je povinny Dodavatel pisomne
potvrdit’ Kontaktnej osobe dohodnutym spdsobom.

b) pravidelné suhrnné reportovanie na mesaénej baze podla zoznamu definovanych
poziadaviek Odberatel'a v lehote do 10 dni od ukoncenia zi¢tovacicho mesacncho obdobia.
Definované poziadavky. ktoré moze Kontaktna osoba Odberatela od Dodavatela
pozadovat’, st nasledujice:

e kontrola spotreby (volania, SMS/MMS, internet - data) na SIM alebo cclkovo

e kontrola ¢erpania budgetu za KZ — zaslanie aktudlneho stavu

e kontrola plnenia finanéného limitu podla § 5 bod 3b) zakona ¢. 343/2015 7. z.

e pravidelné mesacné sledovanie spotreby podla uzivatelov a skupin. export
podrobného vypisu hovorov. clektronicky odpis faktary za jednotlive telefonne
¢iselné skupiny pre Odberatela s viac ako 50 SIM Kkariet na zaklade zaslania
podkladov od Odberatela.

CLX
Zavereéné ustanovenia

I Zmluvné strany sa zavizuju povazovat' informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach.
ako aj informacie. ktoré si vzajomne poskytli v sivislosti s touto Zmluvou a predmetnymi
prilohami, za doverné informécie tvoriace predmet obchodného tajomstva. Uvedene doverné
informacie sa zaviizuju chranit’ ako vlastné, vyuzivat ich len v sivislosti s plnenim predmetu
tejto Zmluvy, nezneuzit ich a nespristupnit’ tretim osobam. Tym nie st dotknuté opravnenia
kazdej zmluvnej strany spristupnit’ informacie uvedenc v tejto Zmluve opravnenym organom
verejnej spravy alebo osobam zaviazanych zdvizkom micanlivosti (napr. auditorom a danovym
poradcom a pod.) alebo zabezpe¢it” zverejnenie Zmluvy. ak tak ustanovuje osobitny zakon.
Dodavatel je opravneny spristupnit’ informacie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej
plneni pravnemu  subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkovej Gcasti ovlada
Dodavatel (t.j. materska spoloénost’ Dodavatela). (ii) cenu. lehotu dodania. identifikaciu
Odberatela a druh poskytnutych Sluzieb v ramei zoznamu poskytnutych sluZieb. ktory
Dodavatel predklada do verejnych obstaravani/obstaravani v zmysle prislusnych pravinych
predpisov upravujiicich verejné obstaravanie. Odberatel’ sa zaviizuje v pripade  ziadosti
Dodavatel'a potvrdit mu pisomni referenciu o poskytnutych sluzbach s nalezitostami podla
predchadzajucej vety. V pripade porusenia zdvizku mi¢anlivosti niektorou zmluvnou stranou.
ma druha zmluvna strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstipit. Zmluvné strany sa
zaroven dohodli, 7e predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie su
telefonne éisla Odberatela registrované na Odberatel'a ku diu podpisu tejto Zmluvy ako aj
kedykol'vek po jej podpise. Odberatel” berie na vedomie, Ze Dodavatel je v pripade splnenia
podmienok v zmysle zikona ¢. 452/2021 Z.z. 0 elektronickych komunikaciach zneni neskorsich
predpisov opravneny zverejnit’ takéto telefonne Cisla Odberatela v telefonnom zozname
uéastnikov a informaénych sluzbach o acastnickych Cislach v zmysle prislusnych pravnych
predpisov. Podpisom tejto zmluvy Odberatel’ potvrdzuje, ze bola oboznamena s povahou vyhod
roamingovej tarify v silade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢ a 6¢/¢lanok | Nariadenia’. Zaroven podpisom
tejto Zmluvy Spoloénost’ potvrdzuje svoju vol'u vyuzivat roamingovu tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve a dava tymto vyslovny suhlas so sposobom a podmienkami
spoplatnenia regulovanych roamingovych sluzieb (1. sluzieb v sulade s ¢lankami 2.2. (h). (k)
a (m) Nariadenia tak. ako je dohodnuté v tejto zmluve a to pocas celej doby trvania tejto zmluvy.
Odberatel’ berie na vedomie. 7e v stlade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.
531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunikacnych sietach v ramci Unie ma
Ucastnik moznost zvolit' si alternativneho Poskytovatela roamingu iného ako je Dodavatel bez

“ Nariadenic Europskeho parlamentu a Rady (EUY ¢ 2120/2015 2 25.11.2015. ktorym sa meni Nariadenie Luropsheho
parlamentu a Rady (EU) ¢ 531/2012 2 13.6.2012. 0 roamingu vo verejnych mobilnych komunika¢nych sictach v ramei
Unie. a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 (d'alej len .Nariadenie™)
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