Centrum socidlnych sluZieb Domuv_pod Tatrami
Druistavna 25/3, 069 35 Batizovce
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LICENCNA ZMLUVA IS C\iGN.US Foqul tsls /205> G spisu48) L 1IE
Nizsie uvedené strany £ / 5/ 17 POl L6t . VybaVU

IReSoft, s.r.o. y

so sidlom Cejl 37/62, Brno, 602 00, Ceska republika,

IC: 26297850,

DIC (IC DPH): CZ26297850

zapisana v obchodnom registri vedenom Krajskym sidom v Brne, odd. C, vloZka 42453
bankové spojenie: IBAN SK6631000000004090051618 / SWIFT LUBASKBX

ktorej menom kona Ing. Jiti Halousek, MBA, konatel’

na strane jednej ako autor

a

Centrum socidlnych sluzieb Domov pod Tatrami

so sidlom DruZstevna 25/3, Batizovce, 059 35, Slovenska republika,

IC: 00691861,

DIC: 2021202436,

IC DPH: nie sme registrovani k DPH a nie sme osoba povinnd k DPH (zdanitel'na osoba)
ktorej menom kond (funkcia): PhDr. Katarina Bolisegova, riaditel'ka

na strane druhej ako nadobudatel’

uzatvaraju v stilade s prislu§nymi pravnymi predpismi
tuto licenéni zmluvu:

I. Zikladné ustanovenia

1.1.  Autor je jedinym a vyluénym drZitefom v3etkych majetkovych prav k poéitatovému programu IS Cygnus,
uréenému k pouZitiu ako podpomy softwarovy nastroj pre vedenie agend poskytovatelov socialnych sluZieb.
Tento potitalovy program je mozné rozsirit’ o d'al3iu funk¢nost’ prostrednictvom rozsirujicich modulov, pri¢om
IS Cygnus apripadné rozsirujice moduly tak dohromady tvoria komplexny a prepojeny celok. Vieobecna
§pecifikicia funkéného obsahu IS Cygnus a jednotlivych volitelnych rozdirujicich modulov je obsiahnuta
v prilohe &. 2 tejto zmluvy.

1.2.  Predmetom tejto zmluvy je zavdzok autora poskytnit' nadobudatel'ovi za podmienok a v rozsahu stanovenym touto
zmluvou pravo na pouzivanie d'alej Specifikovaného pocitatového programu, a to pre osobnu, resp. interni potrebu
nadobudatel'a (d’alej len ,licencia®). Nadobudatel' sa zavizuje za poskytnutie licencie platit’ autorovi d’alej
§pecifikovani dohodnuti odmenu.

I1. Predmet licencie

2.1.  Autor tymto poskytuje nadobudatel'ovi licenciu k pouZivaniu poéitaového programu IS Cygnus v rozsahu, ktory
je Specifikovany v prilohe &. 1 tejto zmluvy; volitel'né rozSirujice moduly st predmetom licencie podla tohto
¢lanku zmluvy len v pripade, ak st v prilohe €. 1 vyslovne uvedené. Poéitadovy program IS Cygnus a pripadné
volitelné roz8irujuce moduly uvedené v prilohe &. 1 sa d’alej oznaduju spoloéne ako ,,poéitaovy program*.
Licenciou podl'a tohto &lanku opraviiuje autor nadobudatel'a pouZivat’ pogitatovy program pre osobni potrebu
nadobiidatel'a, ktorou sa rozumie interné pouZivanie pocitaového programu v silade sjeho uréenim
nadobudatel'om a jeho pracovnikmi, a to formou zavedenia a uloZenia rozmnoZeniny poéitatového programu do
pamiti po¢itaca, jeho zobrazenia a prevadzky v ramci tohto poéitaca

2.2, 'V potitatovom programe bude nadobudatelovi pristupnd uZivatel'skd prirucka pre pouZivanie programu
v elektronickej podobe, ktort si méZe nadobidatel’ vytladit.

2.3, Autor sa zavizuje po dobu trvania tejto zmluvy poskytovat’ nadobudatel'ovi poradenstvo a konzultacie tykajice sa
problémov vzniknutych pri pouZivani pocitatového programu, jeho nastaveni alebo initaldcii (d’alej len
»uZivatel’skd podpora“), a to telefonicky na linke 02 / 206 33 216 (Bratislava) v pracovnych diioch od 7.00 do
15.30 alebo elektronickou poStou na adrese servis@iscygnus.sk. Autor sa zavizuje odpovedat’ na podnet
nadobudatel'a podl'a predchadzajicej vety vidy najneskdr v pracovny deii nasledujici po dorugeni podnetu
nadobudatela.

2.4. Autor sa zavizuje priebeZne vytvarat aktualizatné subory poéitatového programu v nadvéznosti na vyvoji
pravnych predpisov tak, aby vystupy pocitaového programu zodpovedali tiéelu, pre ktory je uréeny, a to spravidla
bez zbyto&ného odkladu potom, €o k relevantnej zmene pravnych predpisov ddjde; aktualizatné sibory buda d’alej
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vytvarané tieZ za ulelom WIepéenia potitadového programu a oprdv jeho chyb. Autor bude prijimat navihy
k dprave poditaového programu taktieZ od nadobudatel’a.

Autor sa zavizuje poskytovat’ nadobudatelovi po dobu trvania tejto zmluvy aktualizatné stbory pre potitatovy
program v podobe rozmmoZeniny uchovane] na hmotmom nosiéi dit (CD). Hmotny nosi¢ dat v zmysle
predchédzajicej vety zaSle autor nadobddatel'ovi postou.

Autor sa zaviizuje vykonat indtalaciu a aktivaciu poéftatového programu na uZivatelské stanice (PC)
nadobfidatel'a, nastavenie potitalového programu podlFa poZiadaviek nadobuadatela, za¥kolenie pracovnikov
nadobadatela a preved déat nadobhdatel'a do poitatového programu (d'alej len ,,in§talaénd podpora®). Indtaladna
podpora bude poskytnutd v priestoroch nadobtidatefa na adrese podl'a dohody strén, a to v termfne dohodnutom
obidvoma zmluvnymi stranami. Prevodom dét podFa vety prvej sa rozumie prevod dét nadobudatel'a zo si¢asného
software pouZivaného nadobudate'om do potitatového programu, pri¢om nadobtdatel’ berie na vedomie, Ze tento
prevod nemusi byt’ v konkrétnom pripade v plnom rozsahu alebo giastone moZny a mbZe k nemu byt potrebna
stiéinnost nadobidatel'a. Nadobtdatel je povinny poskytnit’ autorovi k vykonaniu in§talaénej podpory dostatodnd
siéinnost, najmi poskytnutin potrebnych informécii o svojom aktudlnom hardvérovom a softvérovom vybaveni
a poéte pracovnikov, ktorf maji byt zafkoleni. Sa&innost’ podla predchadzajicej vety zahfiia tief zaistznie
pritomnosti a siéinnosti spraveu siete a potitatového vybavenia nadobtdatela. Na pripadné spracivanie osobnych
udajov, ku ktorému bude v stvislosti s vykondvanim in3talaénej podpory podta tohto bodu zmluvy dochédzat, sa
pouZiji prisludné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych Gdajov (bliziie v bode 6.6.).

Autor sa zaviizuje poskytnat’ nadobiidatel'ovi na jeho vyZiadanie tzv. in¥taladny balidek spésobom podla dohody
stran, pricom tento balitek umoZni indtalaciu poéitadového programu samotnym nadobudatelom, k Somu je
nadobidatel” opravneny len v rozsahua v sttlade s touto zmluvou.

I11. Rozsah vZivacich priv (licencia)

Autor poskytuje touto zmluvou nadobidatel'ovi opravnenie na pouZivanie potitatového programu na dobu trvania
tejto zmluvy, pri¢om prvym diiom trvania licencie je defi aktivdcie pocftatového programu. Nadobadatel je
opravneny pouZivat’ poita¢ovy program pre vedenie svojej agendy ako poskytovatel'a socialych sluZieb, a to len
vo vztahu k poskytovaniu socidlnych sluZieb v zariadeni alebo zariadeniach na adresich $pecifikovanych v prilohe
& 1 tejto zmluvy. Nadobudatel berie na vedomie, Ze potitatovy program je obmedzeny poétom spracovavanych
Zédznamov, pri¢om toto obmedzenie je uvedené v prilohe €. 1 tejto zmluvy. Nadobtidatel je opravneny nainStalovat’
si potitaovy program na Fubovolny polet uZfvatel'skych stanic (PC) a pouZivat’ ho, pri splneni technickych
podmienok ¥pecifikovanych v prilohe &. 2 tejto zmluvy, z Fubovolného miesta.

V stlade so znenim predchadzajticeho bodu tohto &lanku nie je nadobtdatel oprivneny pouZit’ poéitadovy program
inym spdsobom a v inom rozsahu, ako je stanovené v bode 2.1. tejto zmluvy a v predchadzajicom bode tohto
&lanku zmhavy. '

Nadobudatel' nie je opravneny udelovat’ k poéitadovému programu sublicenciu tretim osobdm ani im inym
spdsobom poskytovat’ pofitatovy program alebo prava k nemu &i pristup k nemu, Nadobudatel’ dalej nie je
oprévneny pouZit poéitatovy program pre iné zariadenie neZ je zariadenie podfa prilohy &. 1 tejto zmluvy, tj.
najmi ho pouZit’ v inom zariadenf &i pre evidenciu agend iného zariadenia.

V pripade, Ze nadobtdatel’ porudf akikel'vek z povinnost{ podla predchadzajiiceho bodu, zavizuje sa za kaZdé
jednotlivé porufenic uhradit’ autorovi zmhrvnd pokutu vo vydke desatnasobku mesadnej odmeny za poskytnutie
opravnemia nadobidatela na pouZivanie po&itatového programu podfa tejto zmluvy (tj. desatnisobku celkovej
mesa¥nej odmeny, ktorti je nadobtdate! povinny autorovi podFa prilohy &. 1 na zaklade tejto zmluvy hradit), a to
v lehote do 15 duni odo diia, kedy bude autorom vyzvany k jej dhrade.

IV. Odmena autora

Strany sa dohodli, Ze opravnenie nadobidatel’a na pouZivanie po&itadového programu na zéklade tejto zmluvy sa
poskytuje Gplatne, a to za odmenu vo vygke Specifikovanej v prilohe €. 1 tejto zmluvy. V takto stanovenej odmene
je zahrnutd cena uZivatel'skej prirugky, cena za uZfvatelskl podporu, cena za tvorbu aktualizadnych stborov a
cena za doruenie aktualizaéného stboru, vietko v zmysle a v rozsahu stanovenom touto zmluvou. Nadobtdatel
sa zavizuje uhradit’ autorovi tieZ odmenu za inStaladnmi podporu podla tejto zmluvy vo vyske uréenej pred
vykonanim injtaladnej podpory samostatnou pisomnou dobodou zomluvnych stran. K odmene bude vidy ictovana
dafl z pridanej hodnoty (DPH) podla platnych pravoych predpisov. Pokial nadobadatel’ nie je v dobe uzatvorenia
tejto zmluvy osobou registrovanou k DPH resp. platitefomn DPH a v budicnosti sa takouto osobou stane, je -
povinny bez zbyto&ného odkladu o takejto zmene pisomne informovat’ autora a zérovei mu pisomne oznamit’ defi,
ku ktorému tato zmena nastala a svoje IC DPH; v opatnom pripade nesie zodpovednost’ za $kodu, ktord porugenim
tejto povinnosti autorovi vznikne.
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Odmena autora bude hradend spdscbom Specifikovanym v prilohe &. 1 tejto zmluvy, a to na zdklade daiiovych
dokladov vystavovanych autorom so splatnost'ou &trndst’ dni odo diia vystavenia, Nadobudatel’ vyslovne sihlasi
so zasielanim v8etkych autorom vystavenych dafiovych dokladov v elektronickej podobe, ato e-mailom na e-
matilovi adresu nadobuidatela uvedent v prilohe €. 3 tejto zmluvy. Pripadnii zmenu udajov uvedenych v prilohe &.
3 je nadobudatel povinny oznamit’ autorovi pisomne (asponi elektronickou formou), pri¥om zmena sa povazuje
vodi antorovi za G&innu odo dita, kedy tento zatle nadobtdatel ovi na novy kontaktny e-mail potvrdenie o dorudend
prisluinej zmeny. Dafiovy doklad sa povazuje za doruSeny vidy diiom jeho odoslania na kontaktny e-mail
nadobudatela uvedeny v prilohe &. 3 tejto zmluvy, pripadne na kontaktny e-mail oznameny autorovi neskor
postupom podla predchédzajticej vety.

Autor je opravneny zvyiit kaZdorotne s ufinkom k 1. janudru daného roku vydku odmeny stanovem v tejto

- zmluve.o.mieru inflicie merand indexom spotrebitePskych cien za predchadzajoci kalendamy rok vyhlasovann -

Statistickym ~iradom Slovenskej. republiky. Toto zvy¥enie. odmeny mbZe autor vvkonat aj bez d’alsicho len
samotnym zvy¥enim fakturovanej iastky. ‘

V. Zaruka za vady

Autor tymte prebera. zéwazok Ze pocr[acovy program bude po dobu trvania tejto zmluvy a za podm1enok d’alej
uvedenych technicky spdsobily k uZivaniu v silade s touto zmluvou a s doddvanou dokumenticiou (d'alej iba
wzdruka®). Vystupy pocitadového programu viak maji. len podpomy, nie zavidzny charakter. Nadobudatel je
povinny si sprdvnost’ vystupov aich sulad sprislunymi predpismi skontrolovat. Za pouZitie vystupov
potitaového programu, vratane ddsledkov takéhoto pouZitia, zodpovedd nadobudatel. Autor nepreberd
zodpovednost' za plenie povinnosti, ktoré sa vzt'ahuji na nadobldatela, aku kiorych plheniu méZe byt
poéitadovy program podpormym nastrojom.

Ziruka poskytnutd autorom podl'a predchddzajiceho bodu zmluvy sa nevztahuje na pripady, kedy potitaovy
program nie je prevadzkovany v silade s odporu€enim autora, najma na G&ely, na ktoré nebol vytvoreny, v rozpore
s uzfvatel'skou prirn¢kou alebo je prevadzkovany spolu s programami inych vyrobeov, ktoré mbzu znemoznit’
bezchybny chod pogitatového programu alebo poéitaga. Dalej sa tento zavizok autora nevzt’ahu_]e na pripady,
kedy je funkénost pocitatového programu alebo pouZitelnost’ jeho vystupov obmedzena &i vylutena v ddsledku
zmien individudlneho vZivatel'ského nastavenia pocitatoveho programu vykonanych nadobidatelom alebo podla
pokynu nadobddatel’a, alebo ked’ je potitalovy program pouZivany na chybne nakonfigurovanom poditadi alebo
na chybne nakonfigurovane]j poéitadovej sieti. Zaruka sa d’alej nevzt'ahuje na pripady, kedy nadobtidatel’ vvkonal
zasah do saborov poditatového programu.

V pripade, ak sa po&itadovom programe vyskytn( vady kryté zérukou podla tohto &lanku zmluvy (d'alej tieZ len
wincident®), je nadobudatel’ povinny tento incident autorovi bezodkladne oznamit’ spdsobom podla &lanku II.
bodu 2.3. tejto zmluvy, pritom takéto ozndmenie musi obsahovat’:

- popis prejavov incidentu,

- popis &nnosti nadobudatela, ktord predchadzala vzniku incidentu,

- text chybového hlasenia (ak bolo takéto hlasenie nadobidateFovi zobrazené),

Autor sa zavazuje zahdjit' preverovanie povahy a pri¢iny incidentu (zahdjit' rieenie incidentu) a potvrdit' tito
skutotnost nadobudatelovi v &o najkratej moznej dobe, najneskor viak nasledujici pracovny deti.

Autor sa potom incident zavézuje vyriedit' (odstranit’ vadu) vidy v technicky najkrat¥ej mo¥nej lehote s ohYadom
na povahu incidentu. Incident riedi autor spdsobom podla vlastngho nvaZenia, pritom nadobhdatel je poviony
poskytnit mu vietku poirebnt s&immost’.

VI Ostatné dojednania

Nadobudatel’ nesie vietku zodpovednost’ za pripadnd Skodu spdsobenti pouZivanim pogitadového programu,

najmi za $Kodu vzniknuii chybnou obsluhou potitatového programu alebo jeho indtaliciou v nevhodnom

prostredi. Nadobudatel' d'alej nesie vietku zodpovednost’ za pripadni Skodu vaiknuoti jemu, jeho pracovnikom
alebo trettm osobam v ddsledkn vZivania pocitadového programu (predovieticym napriklad u#ivanim po&itatového
programu nad rdmec jeho urdenia) alebe v dosledku nemoZnosti uZivania poitatového programu, alebo za
aktkol'vek $kodu vzniknutd v stvislosti s tym.

Autor je oprdvneny zbierat’ 3tatistické udaje tykajice sa vyunZitia poditaového programu a jednotlivych agend
v ramci neho, a to za Gelom zvySenia kvality potitatového programu. Autor vyhlasuje, Ze pri tomto zbere
nedochadza k prenosu Ziadnych osobny¢h tidajov.

NadobadateP dalej berie na vedomie, Ze k funktnosti potitatového programu musia uzivatel’ske stanice (PC)
splhijaf’ poziadavky 3pecifikované v prilohe & 2 tejio zmluvy.

Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze ak bude poéitalovy program pouZivat’ na spracovanie osobnych adajov (so

3



6.5,

6.6, -
- nadobudatela. VzhFadom k tomu, Ze pocitatovy program je indtalovany a prevadzkovany u nadobtdatela a na

6.7,

7.1.

§pecidlnym dérazom na osobitné kategérie osobnych udajov), bude ako prevadzkovatel spraciivania osobnych
udajov povinny tieto tidaje zabezpetit' pred neopravnenym alebo ndhodnym pristupom. V silade s touto zakonnou
povinnost'on nadobhdatel'a sa autor tymto zavézuje zachovavat mianlivost vo vztahu ku vietkym osobnym
udajom spracovévanym po¥itatovym programom, s ktorymi sa pri &innostiach vykondvanych na zéklade tejto
zmluvy alebo v sivislosti 8 fiou zoznami. Povimost’ ml&anlivosti sa vzfahuje tieZ na pracovnikov autora a trva aj
po ukonéeni zmluvného vatahu zaloZeného touto zZmluvou.

Nadobadatel berie na vedomie, Ze potitatovy program nie je urfeny k vedeniu zdravotnickej dokumentacie len
v elektronickej podobe apreto je vZdy povinny vychddzat len ztdajov obsiahnutych v listinnej podobe
zdravotnfckej dokumentécie. V pripade, Ze tito povinnost nadobtidatel porudi, nenesie autor #iadnu zodpovednost’
za akékoFvek nasledky, ktoré v dosledku tohto porudenia alebo v stvislosti s nim vnikn.

PouZzivanie pocitatového programu je spravidla spojené so spractvanim rdznych osobnych tdajov klientov

jeho vlastnej infradtruktire, nevystupuje autor (s vynimkou uréitych situdcif) vo vztfahu k osobnym tdajom
gpracavanym poéftaovym programom zasadne v pozicii sprostredkovatela. Ked'Ze mé autor zdujem na tom, aby
bola pri pouZivani poéitaSového programu zaistend najvyiia miera ochrany osobnych tdajov tymto programom
spraciivanym, dohodli sa zmluyné strany na tom, e v stvislosti s touto licen¢énou zmluvou spolu uzatvoria tiez
zmluva o spoluprici pri ochrane osobnych idajov a o spractvani osobnych fidajov (v tejto zmluve tieZ len
»zmluva o ochrane osobnych tidajov). Predmetom zmluvy o ochrane osobnych tdajov pritom je:

- Uprava vzijomnych prav a povinnost{ zmluvnych strén sivisiacich so spraclvanim osobnych ddajov
nadobudatel'om vieobecne pri pouZivani politacového programu; a stiCasne

- Ttprava vzajomnych prav a povinnosti zmluvnych strén stvisiacich so Specifickymi operaciami spractivania,
Ju ktorym pri pouZivani poéitaového programu nadobtUdatefom vynimoéne tie? mdZe zjeho imiciativy
dochadzat’, a pri ktorych sa autor podiefa aj na vlastnom spraciivani osobnych idajov, tzn. vystupuje v pozicii
sprostredkovatela.

Zmhiva o.ochrane osobnych Udajoy tvori prilohu &. 4 tejto zmluvy.

Nadobtdatel’ a autor sa d’alej dohodli na tom, %e autor bude v priebehu doby trvania tejto zmluvy oprivneny
prostrednictvom  informaénéhe panelu v klientskej aplikicii (Falej len ,informaény panel“) oslovovat
pracovnikov nadobadatel'a — fyzické osoby, ktoré zpoverenia nadobidatela prisluiny po&italovy program
pouZivaja, konkréine sa jedna predovietkym o zamestnancov nadobidatel’a, ale tiez o d’aliich uZivatelov daného
potitadového programu, ktoré st s nadebldatel'om v inom neZ pracovnopravnom vzfahu (d'alej spologne len
»HUuZivatelia programu®). Nadebudatel berie na vedomie a vyslovne stihlasi s tym, ¥e autor bude podl'a svojho
vlastného uvaZenia oslovovat’ prostrednictvom informaéného panelu (tzn. formou zasielania elekironickych sprév
do schrénky patriacej prisludnému uZivatelovi programu, ktord je neoddelitelnou stéastou poéitatového
programu) jednotlivich uZfvatel'ov programu, a to najmé za dalej stanovenymi tcelmi:

a) v ramgcitzy. onboardingu (tzn. procesu zauéovania novych uZivatel'ov programu) tymto zasielat' rdzne navody
a pripomienky potrebné predovietkym k riadnemu pouZivaniu poéftatového programu,;

b) kulahéeniu & zefektivneniu pouzivania poéitatového programu, zasielaniu noviniek a tipov k poéitatovému
programu;

c¢) kulahéeniu a zefektivneniu komunikdcie medzi autorom a j'edliotliV)’rmi unZivatel'mi programu

{nadobfidateFom) s tym, Ze nadobidatel’ tymto rovnako sahlasi s pripadnym zriadenfin interného chatu medzi
tymito stranami, ktorého tifelom by predovietkym bolo poskytovanie uZivatel'skej podpory zo strany autora;

d) k priamemu marketingu, tzn. k zasielaniu obchodnych ezndmeni stvisiacich s produktami a sluzbami autora.

V sivislosti 8 popisanym oslovevanim jednotlivych uZivatel'ov programu bude autor vo vztahu k tymto osobam
spracavat informécie o vyuZivani poéitalového programu, informdcie o nastavenych pristupovych pravach
v systéme apod.

K zasielaniu sprdv zo strany autora v zmysle tohto bodu zmluvy dochadza bud’ na zéklade vyslovnej poZiadavky
prisluinych uZfvatel'ov programu, alebo na zdklade nastavenia opravneni, prip. na zdklade preferencii ozndment,
tzn., Ze uzivatel programu si sdm zvoli, Ze chce byt informovany napr. o uréitych typoch akeii.

V pripade, Ze si oslovovanie jednotlivych uZivatel'ov poéitalového programu popisané v tomto €lanku zmluvy
vyziada v zmysle platnej a Gi¢innej pravnej Gpravy prijatie akychkol'vek dodatognych opatreni (vritane doplnenia
potrebnej dokumentacie), zavizujh sa strany tejto zmluvy ku vzajomnému poskytovaniu stéinnosti, ktord sa vkaZe
ako nevyhnutnd k dosiabnutiu v tomto ¢lanku popisanych ciefov.

VIL Trvanie zmluvy

Téato zmluva sa uzatvara na dobu uréitd, a to na dobu 12 mesiacov.
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7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

8.1.

8.2.
8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

Pokial’ Ziadna zo zmluvnych stran neoznami aspofi 20 dni pred uplynutim doby trvania tejto zmluvy podla
predchadzajiiceho bodu druhej zmluvnej strane, Ze na ukonéeni zmluvy trvd, meni sa tato zmluva automaticky
a bez d'aldieho poslednym diiom dohodnutej doby trvania podla predchadzajiceho bodu na zmluvu na dobu
neurditi a takto trva d'alej.

V dobe, kedy je tdto zmluva uzatvorend na dobu neurditi, je kazdd zmluvna strana oprdvnenda tto zmluvu
kedykol'vek vypovedat’ v lehote troch mesiacov ku koncu kalendarneho $tvrtroka, a to aj bez uvedenia dévodu.

V pripade, ak nadobudatel’ porudi niektori svoju povinnost' stanovenui mu ¢lankom III. tejto zmluvy, alebo
v pripade jeho omeskania s thradou odmeny &i jej Casti dlh§im neZ 30 dni, je autor opravneny zmluvu kedykol'vek
vypovedat’ bez vypovednej doby (s udinnost'ou ku diiu doruéenia vypovede).

Bezprostredne po ukondeni trvania tejto zmluvy je nadobudatel’ povinny odstranit’ vietky rozmnoZeniny
poéitadového programu z po€itaov, na ktorych bol tento pouZivany, vietky d’al§ie rozmnoZeniny, ktoré ma
k dispozicii a d’alej je povinny zdrZat’ sa akéhokol'vek d’aldieho pouZivania poéitatového programu.

Pred skonéenim trvania tejto zmluvy sa moZu strany dohodnit’ na vykonani exportu databazy poéitaGového
programu autorom pre d’alSie vyuZitie nadobtudatel'om, ato vo formate, na ktorom sa strany dohodnu. Cena za
pracu na exporte bude ¢init' 70,- EUR bez DPH za hodinu price jedného zamestnanca autora, pokial sa strany
nedohodnu inak. Dafi z pridanej hodnoty bude Gctovand podla platnych pravnych predpisov. Na pripadné
spraciivanie osobnych tudajov, ku ktorému bude v stvislosti s vykonavanim operacii podla tohto bodu zmluvy
dochadzat, sa pouZiju prisludné ustanovenia zmluvy o ochrane osobnych tidajov.

VIII. Zaverecéné ustanovenia

Zmluva je vyhotovend v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazdy ma platnost’ originalu. KaZda zo zmluvnych stran
dostane po jednom rovnopise.

Tato zmluva sa riadi slovenskym pravom, a to najmé autorskym zakonom a obchodnym zakonnikom.

Zmluvu je moZné menit’ len formou pisomnych dodatkov. VSetky prilohy su nedelitelnou sugastou tejto zmluvy.
Zmluvnymi pokutami podl'a tejto zmluvy nie je dotknuté pravo na nahradu $kody v plnej vyske.

Pripadna neplatnost’ niektorého dojednania tejto zmluvy nemé vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni. Ugastnici
zmluvy sa v takom pripade zavizuju poskytovat’ si vzdjomni suéinnost s cielom uzatvorit dodatok k zmluve,
v ktorom bude neplatné ast’ zmluvy nahradena novym dojednanim, a to v lehote do jedného mesiaca odo diia,
kedy tato potreba vznikne.

Téato zmluva nadobiida platnosti dfiom podpisu oboma zmluvnymi stranami a G¢innost’ diiom nasledujticim po dni
jeho zverejnenia v silade s ust. § 47a obcianskeho zékonnika; pokial’ viak zikon v zmysle § 47a obé&ianskeho
zékonnika neustanovuje povinné zverejnenie tejto zmluvy, nadobida zmluva u&innosti diiom podpisu oboma
zmluvnymi stranami.

Utastnici zmluvy prehlasuju, Ze si zmluvu precitali, rozumeju jej obsahu, Ze zmluva odpoveda ich slobodnej
apravej voli. Dalej potvrdzuji, Ze zmluva nebola podpisand v tiesni alebo za népadne nevyhodnych
podmienok.

Centrum socialnych sluzieb

V Brné dia 30. 10. 2019 Domov pod Tatrami
lerlS[.Dvnd 351’13

069 35 Batizovce

PhDy. Katarina Bolisegovd, riaditel'ka

za IReSoft, s.r.o. za Centrum socidlnych sluzieb Domov pod Tatrami
autor nadobudatel
Prilohy:

priloha €. 1: zoznam zariadeni, vo vzt'ahu ku ktorym bude poéitaovy program pouZivany a vyska odmeny autora
priloha &. 2: $pecifikécia pocitaCového programu a roz§irujacich modulov

priloha &. 3: kontaktné uidaje nadobudatel’a pre elektronické zasielanie dafiovych dokladov

priloha &. 4: zmluva o ochrane osobnych tdajov



PRILOHA C.1

ZOZNAM ZARIADENT, VO VZTAHU KU KTORYM BUDE POCITACOVY PROGRAM POUZIVANY A
VYSKA ODMENY AUTORA

Centrum socidlnych sluZieb Domov pod Tatrami, Druzstevna 25/3, Batizovce, 059 35

Program Limit Odmena bez DPH za 1 kalendédrny mesiac
IS Cygnus - Pobytové starostlivost’ Do 200 kliento-sluieb 238,81 EUR

| Modul Stravovacia prevadzka 62,30 EUR
Modul Vykazovanie na ZP Neobmedzene 41,53 EUR

Za jednu kliento-sluZbu sa povaZuje evidencia 1 fyzickej osoby v ramci 1 socidlngj sluZby poskytovanej nadobidatelom
tejto osobe, ktorej agenda je vedena prostredunictvom potitatového programu.

Platobné podmienky:

Odmena bude u&tovand vZdy za stvt'rok, resp. jeho ast’ v pripade uzatvorenia zmluvy v priebehu Stvrtroku, ato vzdy do
desiateho dila prvého mesiaca pristuiného prvého mesiaca prisludného Stvrtroku (v prvom obdobi do desiateho diia po
aktivacii modulu). Odmena za initalaénd podporu bude vyaétovand na prvom dafiovom doklade, ktory autor po jej
vykonani vystavi. Za defi uskutodnenia zdaniteIného plnenia sa povaiuje defi vystavenia dafiového dokladu. Daii
z pridanej hodnoty bude Gtovand podla platiych pravnych predpisov.

PRILOHA C.2
SPECIFIKACIA POCITACOVEHO PROGRAMU A ROZSIRUJUCICH MODULOV

IS Cygnus — Pobytovi starostlivost’

Potitadovy program je wdeny pre poskytovatelov socidloych sluZieb asliZi na komplexni evidenciu klientovi
a zamestnancov nadobudatela. Program svojou funknostou poksyva nasledujiice oblasti: vypodet thrad za pobyt,
vypodet vratick a evidenciu nepritomnosti klienta, fakultativne sluZby, doplatky za lieky, finan&né a hmotné depozita,
hromadnt vyplatnicu, vyuctovanie klientov, tvorbu planov starostlivosti, individudlne plany a ich hodnotenie, formulére
socidlnej a ofetrovatel'skej dokumentécie, evidencie zrealizovanej socidlnej a zdravotnej starostlivosti, oSetrovatelské
plany podra taxon6mie NANDA-L, planovaci kalendér intervencif, evidenciu zéznamov a hodnotenie starostlivosti,
tvorbarozpisov sluZieb zamestnancov, spracovanie dochddzkovych vykazov, exporty podkladov do vybranych mzdovych
programov, hodnotenie a vzdeldvanie zamestnancov, prehl’ady, Statistiky. .

Potitatovy program je moZné voliteI'ne roz3frit’ o nasledUJﬁce moduly:

e Modul Stravovacia previdzka, ktor)’/ umoZFiuje tvorbu jedalnych Ustkov, rozbor stravnikov, tvorbu a odpis
vydajok zo skladu, evidenciu skutodnej spotreby a stravovacich noriem, evidenciu platieb a objednavok stravy
zamestnancov a cudzich stravnikov. Tento modul tieZ umoZiiuje evidenciu skladov a ich polozwk metddou
priememnych cien, tvorbu prijemok a vydajok, tla inventtr a uzavierok,

¢ Modul Sklady, ktory umoZiiuje evidenciu skladov a ich poloZiek metodou priemernych cien, tvorbu prijemok a
vydajok, tla¢ inventir a uzdvierok,

s Modul Vykazovanie na ZP, ktory umoXiiuje zad4vanie vykonov odbornosti 993, vytvorenie dokladov a dévok
podfa détového rozhrania UDZS, vytvorenie faktar a sprievodnych listov, opravné a aditivne daviy,

Potitatovy program umoZiiuje napojenie na externé zariadenie dodané autorom, najmi na termindly a minitermindly na
tiarovy kod, dochddzkové ¢itatky a stravovact systém. \

Minimalna kenfigurdcia poéitata pre riadne fungovanie po€itatového programu:
¢ PC soperainym systémom Windows Vista anoviie v 32-bitovej alebo 64-bitove]j verzii, priCom operatny
systém musf byt podporovany vyrobcom a musf byt’ aktualizovany na najnoviiu verziu, -
s Operatna pamit 4 GB RAM
Rozlifenie monitoru 1024x768 pixelov
e Administratorsky pristup pre in$talaciu klientskej aplikacie
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Poziadavky pre moZznost’ pristupu k po¢itafovému programu z viacerych stanic (PC):
s Zdielana zlozka na operanom systéme Windows v ramei po&ftatovej siete pre umiestnenie zdielanych sgborov
a databaze. Databdzu je tieZ mo¥né umiestnit na. Microsoft SQL Server, ktorého licenciu, idtaliciu
a konfiguraciu si zaisti sm nadobidatel’.
e  Stabilna lokalna poéitadova siet’ Fast Ethernet s prenosovou rych]ost’ou 100 Mbit/s, pripadoe vzdlaleny pristup
RDP (napr. termindlovy server)
e Bezdrotovd siet’ Wi-Fi vie je z dovodu nestablhty podporovanzi

PRILOHA C. 3
. KONTAKTNE UDAJE NADOBUDATELA PRE ELEKTRONICKE ZASIELANIE DANOVYCH
DOKLADOV

Nadobfdatel' v stilade s &l 1Iv. licentne). zmluvy sthlasi s elektronickym zasielanim dafiovych dokladov vystavenych
autorom na zéklade tejto zmluvy, a to na niZiie uvedeny kontakiny e-mail (e-mail pre zasielanie datiovych dokladov):

Kontaktna osoba pre fakturdciu: ' Beata Hudédkova
E-mail pre zasielanie datiovych dokladov: hudakova.beata(@cssbatizovee.sk







