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Zmluva o udrzbe zariadeni

w
-

islo zmluvy: 131464667

Nové instalacie Eskalatory & pohyblivé
chodniky

Vyvoj Rekonstrukcia Servis 24 hodin

Zahrna tieto sluzby:

= Udrzba typu Standard
= Schindler e-Alarm®

Viac informacii o
Produktoch Schindler.

Postactuje naskenovat kéd Vagim mobilnym telefénom pomocou

bezplatného QR skeneru.
Ten je bud vopred instalovany vo Vasom telefone, alebo ho je mozné lahko
zdarma stiahnut.
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Servisna zmluva cCislo: 131464667
Objednavatel

Spoloé¢nost: Centrum socialnych sluzieb Domov pod Tatrami
Sidlo: Druzstevna 25/3

PSC, mesto: 059 35 Batizovce

7L S S I S I (o) e

ICO /RC: 00 691 861

DIC: 2021202436

bank.spoj.: Statna pokladnica

IBAN: SK71 8180 0000 0070 0051 2083
BICISUIRTY: = b

zastupeny: Ing. Danica Duricova, riaditelka
tel.: +421 52784 97 12

kontaktny e-mail: duricova.danica@cssbatizovce.sk

dalej len ,objednavatel “

Zhotovitel

Spolo¢nost: Schindler vyt'ahy a eskalatory a.s.

Sidlo: Karadzicova 8

PSC, mesto: 821 08 Bratislava

Zapisany Obchodny register Okr. stdu Bratislava |, oddiel Sa,
viozka €. 924/B

ICO 31402 828

IC DPH: SK 2020338419

bank. spoj.: Citibank Europe plc., pobocka zahrani¢nej banky

¢. uctu: 200 269 0008/8130

IBAN: SK38 8130 0000 0020 0269 0008

BIC (SWIFT): CITISKBA

zastupeny: Ing. Robert Riegler, predseda predstavenstva
Bc. Adriana Pinkalska, ¢len predstavenstva

tel.: +421 2327241 11

kontaktny e-mail: infosk@sk.schindler.com

dalej len ,,zhotovitel"
Kontakina osoba zhotovitela vo veciach prevadzkovych a technickych:

Meno a tel. ¢.: Lydia Javorska, +421 52 776 72 15, +421 903 619 007
Kontaktny e-mail: lydia.javorska@schindler.com

Poruchy hlaste na centralny dispecing Schindler 24/7 tel. 0850 123 724
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Predmet zmluvy

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sluzby na zariadeniach
vrozsahu dohodnutom vél. 3 tejto Zmluvy a v sulade s prilozenymi
vSeobecnymi obchodnymi podmienkami Zhotovitela.

Doba trvania zmluvy

Doba trvania tejto Zmluvy je dohodnuta na 5 rokov. Zmluva sa vzdy automaticky
prediZzuje o 1 rok(y), ak ani jedna zo zmluvnych stran ju nevypovie pisomnou
formou najneskor 3 mesiace pred ukoncéenim tejto lehoty.

Zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

Rozsah sluzieb

odbom&prom:adky podFa platnej legislativy
preventivna Gdrzba Schindler

kontrola funkénosti a neposkodenosti zariadenia

mazanie

Cistenie kabiny vyt'ahu, strojovne a suchej priahlbne od prevédzkovych necistot

- dispeging pre hlasenie porich 2dhod/7dni

kontrola funkénosti systému nidzovej komunikacie

- kontrola funk&nosti zariadenia pre vyslobodenie uviaznutych oséb

o 5
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| odbomé asistencla

nastup na opravu v ¢ase od 7:00 do 15:00 najneskor nasledujtci pracovni den od
nahlasenia na dispeéing Schindler tel. 0850 123 724
vyslobodenie uviaznutych oséb s nastupom do 60 min. od nahlasenia na dispeéing

prace na opravach a udrzbe, ktoré presahuju rozsah sluzieb podra tejto Zml;mg; qanu
dodanych dielov a materialu hradi Objednavatel Zhotovitefovi samostatne

zasahy sposobené zneuzitim alebo nespravnym pouzitim nidzového volania sa uétuju

podra aktualnych a vzniknutych nakladov

Cl.4 Cena

41

Celkova dohodnutd mesacna cena bez DPH za sluzby uvedené v &l. 3 tejto
zmluvy je: 0,- EUR pocas trvania zaruky, tj. 60 mesiacov odo dna podpisania
Protokolu o odovzdani a prevzati predmetu zmluvy o dielo €. 25/18, tj. odo dna
19.12.2018. Po uplynuti bezplatného servisu bude celkova mesacna cena bez
DPH za sluzby uvedené v ¢l. 3 tejto zmluvy 60,- EUR. K cene bude pripocitana
DPH podfla aktualnej platnej legislativy.

V pripade zmeny sadzby DPH, bude tato sadzba upravena zodpovedajucim
spdsobom podla zakona.
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Zhotovitel ma pravo jednostranne upravit cenu na zaklade navy$enia nakladov
spésobenych zmenami noriem, predpisov, vyhlasok a zakonov s tcinnostou 2
mesiace po odoslani pisomného aviza objednavatelovi. Ak sa objednavatel
nevyjadri pisomne do 1 mesiaca po doru€eni aviza svoj nesuhlas so zmenou
ceny, plati, Ze nova cena bola dohodnuta.

Dalia dprava ceny je mozna podla prilozenych vSeobecnych obchodnych
podmienok.

Platobné podmienky / fakturacia

Fakturaéné obdobie: Stvrtroéne

Zhotovitel vystavi darfiovy doklad (v zmysle zakona o DPH v platnom zneni)
vzdy k poslednému diiu 1. mesiaca aktualneho platobného obdobia, ktorym
vyUctuje zmluvnu cenu sluzieb.

Mimoriadne prace vykonané nad rozsah dohodnuty touto zmluvou, vratane
materialu a nahradnych dielov bude zhotovitel fakturovat po ich dokonéeni
v beznych zakazkovych sadzbach, ktoré méZzu obsahovat prirazku za
nad€asovu pracu alebo pracu cez sviatky avdnoch pracovného pokoja.
Mimoriadnou pracou sa vZzdy rozumie vykonanie oprav vyvolanych
vandalizmom, nespravnym pouZitim alebo vonkaj§im vplyvom (voda, ohen,
blesk atd.), ako aj oprav vylu¢enych z dohodnutého rozsahu servisnych prac a
oprav poruch mimo dohodnuté pracovné hodiny zhotovitela.

Objednavatel sa zavazuje bez zbyto€ného odkladu informovat zhotovitela
o pripadnych zmenach rozhodnych skutonosti, ku ktorym by priSlo v dobe
platnosti tejto zmluvy.

Objednavatel suhlasi so zasielanim dafiovych dokladov (faktur) za sluzby
zahrnuté v pausalnej cene velektronickej podobe na email:
hudakova.beata@cssbatizovce.sk. Na zaklade tejto dohody nebude zhotovitel
posielat tlatené danove doklady.
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Zaruéné podmienky

V pripade, Ze je predmetom zmluvy nové zariadenie Schindler bude zaruka
poskytovana v sulade so zmluvou na dodavku a montaz zariadenia. Podas
zaruky nebudu zaruéné opravy fakturované.

Zhotovitel je viazany zaru¢nymi podmienkami len v pripade, pokial boli
uhradené vSetky pohladavky za montaz zariadenia, v opaénom pripade mézu
byt objednavatelovi fakturované aj zaruéné opravy a material.

V pripade vykonania servisnych oprav poskytuje zhotovitel zaruku 6 mesiacov
na vykonané prace a 24 mesiacov na namontovany material mimo materialu
podliehajucemu beznému opotrebeniu.

Ostatné ustanovenia

VSeobecné obchodné podmienky vo verzii 9.1.2017 su neoddelitelnou
sucCastou tejto zmluvy a bliz§ie upravuju prava a povinnosti oboch zmluvnych
stran, vratane zabezpecenia prevzatych zmluvnych zavazkov. Zmluvné strany
vyhlasuju, Ze sa nimi citia byt viazané. V pripade rozporu medzi ustanoveniami
tejto zmluvy a vSeobecnymi obchodnymi podmienkami maju prednost
ustanovenia tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v§etky oznamenia, vyzvy, potvrdenia a pod.
podla tejto zmluvy musia byt pisomné a zaslané prostrednictvom posty a to na
adresu prislusnej zmluvnej strany uvedenej v zahlavi tejto zmluvy. Pokial déjde
ku zmene tychto adries u niektorej zo zmluvnych stran, je tato zmluvna strana
povinna bezodkladne oznamit druhej zmluvnej strane tato zmenu, a to
spoésobom podla tohto bodu zmluvy.

Tato zmluva je podpisana v 3 vyhotoveniach, z nich dve obdrzi zhotovitel
a jedno objednavatel. Pre vznik zmluvy sa vyZaduje dohoda o celom jej obsahu,
zmeny je mozné vykonat len pisomne formou dodatkov. Zmluva nadobuda
ucinnost dfiom nasledujucim po dni jej zverejnenia na webovom sidle
Objednavatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sa pravne vztahy vzniknuté medzi nimi
prostrednictvom tejto zmluvy riadia Obchodnym zakonnikom v platnom zneni a
dalSimi pravnymi predpismi SR.

Zhotovitel bude zabezpecovat nahradné diely po dobu 20 rokov od datumu
uvedenia do prevadzky prislusnych zariadeni Schindler. To sa nevztahuje na
moduly obsahujuce elektronické komponenty. Pri ukonéeni ich dostupnosti
alebo podpory inych nahradnych dielov zo strany externych dodavatelov,
ponukne zhotovitel objednavatelovi platené opatrenia, ktoré budu sluzit
k zabezpecéeniu prevadzky zariadenia / zariadeni.

Zhotovitel prebera demontované nahradné diely, pouzity olej a maziva do
svojho vlastnictva a na vlastné naklady zabezpecuje ich riadnu likvidaciu.
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7.7 Na prianie objednavatela vyda zhotovitel vymenené nahradné diely, pouzity
olej, ¢i maziva. V tomto pripade je objednavatela zodpovedny za ich riadnu
likvidaciu na vlastné naklady.

7.8 Zhotovitel nebude od uviaznutych pasazierov pozZzadovat oznamenie ich
osobnych Udajov, a to ani v pripade zneuzitia systému z ich strany.

7.9 Zmluvné strany sa dohodli

Objednavatel tymto potvrdzuje, Ze obdrzal vSeobecné obchodné podmienky prilozené
k tejto zmluve ako jej nedelitelnu sucast, ze sa s obsahom zmluvy a vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami zoznamil, ich obsahu rozumie a s ich obsahom suhIaS|
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