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Centrálny informačný systém pre ICDL v SR  

vrátane spracovania osobných údajov 

 

Európsky systém ECDL (pôvodne Európsky vodičský preukaz na počítače), vo svete využívaný pod názvom 
ICDL (International Certification of Digital Literacy), prijal v máji 2019 spoločný názov ICDL. Preto každú 
zmienku ICDL v tomto dokumente treba rozumieť ako ICDL / ECDL. 

Osobné údaje sú uložené a spracovávané v rámci Centrálneho informačného systému pre ICDL/ECDL v SR, 
skrátene  IS ECDL/SK. Iný názov tohto systému je Informačný systém ECDL/SK. V externých aj interných 
dokumentoch sa používajú oba názvy. IS ECDL/SK. Informačný systém obsahuje informácie o všetkých 
prvkoch systému ICDL (akreditovaných testovacích centrách, akreditovaných testovacích miestnostiach, 
akreditovaných skúšobných komisároch), o aktívnych účastníkoch (pracovníkoch) systému ICDL, 
o uchádzačoch o certifikáty ICDL, záznamy o všetkých indexoch i certifikátoch ICDL, ktoré boli na Slovensku 
vydané, ako aj údaje o procesoch, ktoré v rámci systému ICDL prebehli a prebiehajú (skúšky, ich hodnotenia, 
podrobnosti akreditácie).  

Systém pozostáva z dvoch častí, neautomatizovanej a automatizovanej. Súčasťou neautomatizovanej časti 
sú napr. Registrácia uchádzača do systému ICDL, Prihláška uchádzača do systému ICDL, indexy systému 
ICDL, Zoznam uchádzačov testovania ICDL, Protokol o vykonaní testov ICDL, žiadosti o akreditáciu, žiadosti 
o individuálny režim a podobne. Ako automatizovaný administratívny systém pre ICDL sa používa sieťový 
administratívny systém WASET firmy Certicon, a.s., Evropská 2758/11, 160 00 Praha 6.  

Slovenská informatická spoločnosť je prevádzkovateľom systému IS ECDL/SK a osobné údaje spracúva 
v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady EÚ č. 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica č. 

95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane údajov ) (ďalej len GDPR) čl 6 ods. 1 písm. a) a b) resp. na základe 

§13 ods. 1 písm. a) a b) Zákona 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov 
(ďalej len Zákona), t. j. na základe zákonnej alebo zmluvnej/ predzmluvnej povinnosti a/alebo na základe 
súhlasu so spracovaním osobných údajov. 

Oprávnenie na prevádzkovanie informačného systému vzniklo a kontinuálne existuje na základe zmluvy 
medzi ECDL Foundation, v roku 2003 so sídlom Wilton Park House, Wilton Place, Dublin 2, Írsko  registrovanej 
pod číslom 259212, a Slovenskou informatickou spoločnosťou s názvom 

zmluva ECDL Slovak Republic National Licensee Contract zo dňa 01.10.2003,  
zmluva ECDL-F / CEPIS Members National Licensee Contract Slovakia zo dňa 02.10.2006,  
zmluva  ECDL-F / CEPIS Members National Licensee Contract Slovakia zo dňa 10.11.2010;   
zmluva National Operator Agreement medzi ECDL Foundation Ltd. so sídlom The Grange, Stillorgan Road, 
Blackrock, Co. Dublin, Írsko  a Slovenskou informatickou spoločnosťou zo dňa 01.01.2014 
zmluva National Operator Agreement medzi ECDL Foundation so sídlom The Grange, Stillorgan Road, 
Blackrock, Co. Dublin, Írsko  a Slovenskou informatickou spoločnosťou zo dňa 01.07.2019. V súčasnosti 
ECDL Foundation používa obchodný názov ICDL Foundation a sídli na Level 1, The Chase, Arkle Road, 
Sandyford, D18 Y3X2 Dublin 18, Co. Dublin 

Slovenská informatická spoločnosť začala spracúvanie osobných údajov v automatizovanej časti IS ECDL/SK 
dňa: 27.02.2004; registrácia Úradu na ochranu osobných údajov bola vydaná pod číslom 547522, registrácia 
zrušená rozhodnutím predsedu Úradu na ochranu osobných údajov podľa §55 ods. 5 zákona 90/2005 Z. z. 
k 31. decembru 2005 z dôvodu, že IS ECDL/SK už povinnosti registrácie nepodliehala. Registrácia 
informačného systému IS ECDL /SK podľa zákona 122/2013 Z. z. o ochrane osobných údajov a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov bola vydaná 07.05.2014 a tu uvedenému informačnému systému bolo 
pridelené registračné číslo 201414808. Zanikla zrušením tohto zákona.  

Poverenie sprostredkovaním spracovania osobných údajov akreditovanému testovaciemu centru ICDL, 
podľa §34 ods. 1 a 3 udeľuje Slovenská informatická spoločnosť v zmluve o akreditácii testovacieho centra 
ICDL s daným akreditovaným testovacím centrom.  

1 Informácie o spracovateľských činnostiach v Informačnom systéme ECDL/SK  

Údaje resp. záznam o spracovateľských činnostiach podľa GDPR resp. podľa §37 Zákona: 
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a. Prevádzkovateľom spracovania osobných údajov je: Slovenská informatická spoločnosť, občianske 
združenie so sídlom FMFI, Mlynská dolina 5692, 842 48 Bratislava 4, IČO: 30845874, štatutár 
prevádzkovateľa je predseda Výkonného výboru spoločnosti, zodpovedná osoba nebola vymenovaná,  

b. účel spracúvania osobných údajov: činnosť a prevádzka systému overovania znalostí v oblasti 
informačných technológií v rámci zmluvy s ECDL Foundation / ICDL Foundation uvedenej vyššie,  teda 
výhradne na účely: 

­ registrácie a správy údajov osôb, ktoré pôsobia aktívne v systéme ICDL (podieľajú sa na 
poskytovaní služby) 

­ registrácii osôb (personifikácia indexov), ktoré majú záujem o certifikáty ICDL,  

­ vystavovania certifikátov ICDL/ ECDL, 

­ následného overovania platnosti získanej kvalifikácie ICDL  

­ vystavovania duplikátov dokladov ICDL, 

­ kontroly kvality poskytovaných služieb 

­ štatistického spracovania údajov, ktoré súvisia s procesmi v systéme ICDL, 

­ operatívnej komunikácie medzi uchádzačom a poskytovateľmi služby, čo sú testovacie centrá 
a národný garant systému ICDL na Slovensku resp. medzi poskytovateľmi služby a národným 
garantom. 

c. okruh dotknutých osôb: uchádzači o certifikáty (testovanie) ICDL, osoby činné v systéme ICDL;  

kategórie osobných údajov:  

Základné údaje, ktoré sú povinné pre každú osobu 
1. krstné meno resp. mená 
2. priezvisko 
3. dátum narodenia 
4. pohlavie 
5. e-mail  

Doplnkové údaje, ktoré nie sú povinné pre uchádzača o certifikát, ale pre osoby aktívne v systéme ICDL 
sú povinné: tituly, poštová adresa, telefón resp. iný kontakt 

Spracovanie údajov, ktoré sú potrebné iba pre osoby aktívne v systéme ECDL ako pracovníkov systému 
ICDL sa riadi príslušnými zmluvami o akreditácii. 

Spracovanie údajov, ktoré súvisia s procesmi v systéme ICDL a uchovávajú sa u každej osoby aktívnej 
v systéme ICDL sa riadi príslušnými zmluvami o akreditácii:  

­ dátumy a identifikácie testovaní, ktoré viedla resp. z ktorých hodnotila testy  
­ dátumy a čísla dokladov systému ICDL, ktoré objednala  
­ údaje súvisiace s jej akreditáciou resp. sú potrebné na plnenie určenej funkcie v systéme ICDL 
­ fakturačné údaje organizácie platiacej poplatky 

Údaje, ktoré súvisia s procesmi v systéme ICDL a uchovávajú sa u každej osoby, ktorá vykonala skúšky 
ICDL:  

­ testy ICDL vrátane dátumov ich konania, označenia softvéru a pracovnej stanice, na ktoré sa 
uchádzač prihlásil a/alebo sa zúčastnil  

­ bodový zisk za jednotlivé otázky v testoch ICDL, celkový bodový zisk, kto vykonal hodnotenie 
­ čísla a dátumy vydania Indexov ICDL a štát, ktorý ich vydal; čísla a dátumy certifikátov ICDL 

vydaných na Slovensku 
­ fakturačné údaje organizácie platiacej poplatok za testovanie ICDL alebo za vystavenie 

certifikátu 

d. okruh príjemcov, ktorým budú osobné údaje sprístupnené: oprávnené osoby prevádzkovateľa, oprávnené 
osoby sprostredkovateľa (akreditované testovacie centrum, ktoré údaje od osoby získalo), oprávnené 
osoby sprostredkovateľa Certicon, a. s., Evropská 2758/11, 160 00 Praha 6 – poskytovateľa systému 
WASET na základe „Smlouvy o spolupráci při provozování konceptu ECDL ve SR“, oprávnené osoby 
ICDL Foundation so sídlom Level 1, The Chase, Arkle Road, Sandyford, D18 Y3X2 Dublin 18, Co. Dublin 
registrovaná pod číslom 259212 v zmluve určených situáciách a obmedzený prístup má právnická osoba, 
ktorá na základe zmluvy uhrádza náklady za osoby (projekty), na ktoré sa dopytuje.  

e. prenos do tretej krajiny resp. prenos medzinárodnej organizácii: nerelevantné , 

f. vymazanie i obmedzenie spracovania osobných údajov sa v IS ECDL/SK rieši pseudonymizáciou 
osobných údajov.  
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g. Doba uchovávania osobných údajov resp. predpokladaná lehota pseudonymizácie vybraných kategórií 
osobných údajov (meno, priezvisko, deň z dátumu narodenia, všetky kontaktné údaje) u uchádzačov 
o certifikáty ICDL je doba platnosti indexu ICDL plus 3 roky, ak osoba neodvolala súhlas skôr (ak je 
vzťah založený na súhlase, nie kúpe indexu ICDL); lehota pseudonymizácie u ostatných osôb sa riadi 
uzatvorenými zmluvami (plus 3 roky po ukončení účinnosti zmluvy), 

h. všeobecný opis technických a organizačných bezpečnostných opatrení podľa GDPR resp. podľa §39 
ods. 1 a 4 Zákona 

U prevádzkovateľa i sprostredkovateľa na pracoviskách osôb činných v systéme ICDL bezpečnostné 
opatrenia na ochranu osobných údajov systému ICDL sú uvedené v projekte na ochranu osobných údajov 
v systéme ICDL a v smernici na ochranu údajov v systéme ICDL, ktorá obsahuje aj zoznam osôb, ktoré 
majú k osobným údajom ICDL v danej organizácii prístup a určuje i rozsah tohto prístupu. Vo väčších 
organizáciách sú zavedené všeobecné bezpečnostné opatrenia na ochranu osobných údajov bez ohľadu 
na to, na aký projekt resp. systém sa viažu, a zároveň sú zavedené špecifické opatrenia pre systém ICDL, 
ktoré vyžaduje proces akreditácie organizácie na testovanie ICDL a ktoré sa týkajú len údajov zo systému 
ICDL a pracovníkov angažovaných v systéme ICDL. 

V systéme IS ECDL/SK vo všeobecnosti: 

 prístup do automatizovanej časti IS ECDL/SK (systému WASET) je zabezpečený prístupovými 
údajmi, prideľovanie prístupových práv je štruktúrované, prenos dát v systéme Waset sa vykonáva len 
šifrovaný, prenájom systému WASET a ošetrovanie jeho obsahu je zabezpečené zmluvou „Smlouvy 
o spolupráci při provozování konceptu ECDL ve SR“, táto zmluva je uzatvorená medzi Certicon, a. s., 
Evropská 2758/11, 160 00 Praha 6, Česká republika a Slovenskou informatickou spoločnosťou; 

Systém Waset je dostupný nepretržite na adrese https://waset.certicon.cz. Je zabezpečený pravidelný 
prenos kópie databázy do Slovenskej informatickej spoločnosti, kde sa uskladňuje 30 dní pre prípad 
rekonštrukcie po havárii. V pracovných dňoch a v pracovných hodinách Kancelária ECDL Slovenskej 
informatickej spoločnosti poskytuje konzultácie a podporu všetkým osobám, ktoré sú zapísané v 
systéme ICDL/ ECDL. Akékoľvek neplánované výpadky sú okamžite hlásené administrátorovi systému 
v Certicon a.s. 

Každá osoba zapísaná v systéme ICDL si môže v spolupráci s testovacím centrom, v ktorom je 
zapísaná, alebo s Kanceláriou ECDL Slovenskej informatickej spoločnosti aktivovať elektronický 
prístup k svojim osobným údajom. Postup je zverejnený na web stránke www.ecdl.sk.  

V bode 1 f) tohto dokumentu je opísaná lehota a rozsah pseudonymizácie, ktorá je ďalším ochranným 
prvkom v systéme IS ECDL/SK. 

 dokumenty na papieri a prenositeľných médiách u všetkých akreditovaných testovacích centier 
musia byť uchovávané v uzamykateľnej skrini v uzamykateľnej miestnosti, v ktorej bežne vykonáva 
pracovnú činnosť oprávnená osoba alebo v neobsadenej miestnosti, do ktorej má prístup len 
oprávnená osoba alebo v kovovej skrini uzamknutej dvomi zámkami, ak sa nachádza vo 
verejnom priestore. Uvedené skrine podliehajú kľúčovému režimu, ktorý je definovaný vo vnútorných 
smerniciach centra resp. v „projekte na ochranu osobných údajov príslušnej organizácie“. Objekty sú 
chránené strážnou službou alebo hlásičom pohybu. 

Akreditované testovacie centrá v regiónoch poskytujú konzultácie i prístup k papierovým dokumentom 
s osobnými údajmi záujemcom, ktorí sa u nich registrovali. Kancelária ECDL uchováva papierové 
dokumenty, ktoré sa týkajú procesu akreditácie. Taktiež uchováva na papieri resp. elektronicky 
záznamy a protokoly o vykonaných skúškach a vydaných certifikátoch. Tieto sú po uplynutí archivačnej 
doby skartované resp. definitívne vymazané.  

V automatizovanej i neautomatizovanej časti systému IS ECDL/SK:  
Iba Kancelária ECDL Slovenskej informatickej spoločnosti môže opravovať základné osobné údaje osôb 
(1.c) údaje 1 až 3) alebo opravovať prípadne žiadať administrátora automatizovanej časti, systému Waset, 
o opravu chyby v integrite údajov. Všetky osoby aktívne v systéme ECDL sú písomne zaviazané 
mlčanlivosťou. Akreditované testovacie centrá nemajú hromadný prístup k e-mailovým adresám svojich 
záujemcov o ICDL. Systém IS ECDL/Sk neposkytuje možnosti profilovania záujemcov ani 
automatizovaného rozhodovania, nepracuje s monitorovaním priestorov ani s osobitnými údajmi. 

Sprostredkovatelia podliehajú pravidelnému prehodnocovaniu zachovávanie pravidiel systému ICDL 
a ochrany osobných údajov, ktoré prebieha v trojročných intervaloch pri procese reakreditácie.  
O zmenách v uchovávaní osobných údajov je akreditované centrum povinné Slovenskú informatickú 
spoločnosť písomne alebo e-mailom informovať. Akékoľvek zistené neštandardné správania sa 
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automatizovanej časti systému (Waset) sú okamžite konzultované s administrátorom systému v Certicon 
a. s. 

2 Usmernenia pre sprostredkovateľa k rozsahu zbieraných údajov 

V IS ECDL/SK je dovolené uchovávať len údaje o osobách činných v systéme ECDL v súčasnosti alebo 
v minulosti a o uchádzačoch o certifikáty ICDL/ ECDL v rozsahu uvedenom v popise informačného systému. 

Uchádzač je povinný centru poskytnúť údaje č. 1 - 5. Ak nemá e-mailovú adresu, tak poskytne poštovú adresu. 
Ak je to relevantné, uchádzač je povinný centru poskytnúť aj fakturačné údaje organizácie, ktorá za neho platí 
poplatky.   

V IS ECDL/SK je centrum povinné o uchádzačoch zaznamenávať základné údaje č. 1 - 5 a údaje ktoré 
súvisia s procesmi v systéme ICDL a v centre vznikajú, odporúča sa zaznamenávať aj doplnkové údaje, ak 
ich uchádzač poskytol. Môžu zjednodušiť riešenie problémov v prípade núdze.  

Všetky vyššie vymenované údaje možno používať len na účel špecifikovaný v popise informačného systému 
v časti 1 b) tohto dokumentu. 

3 Spracovanie osobných údajov v informačnom systéme IS ECDL/SK podľa GDPR 
resp. podľa Zákona  

 
Podľa GDPR resp. podľa Zákona §2 Osobnými údajmi sú údaje týkajúce sa identifikovanej fyzickej osoby 
alebo identifikovateľnej fyzickej osoby, ktorú možno identifikovať priamo alebo nepriamo, najmä na základe 
všeobecne použiteľného identifikátora, iného identifikátora, ako je napríklad meno, priezvisko, identifikačné 
číslo, lokalizačné údaje, alebo online identifikátor, alebo na základe jednej alebo viacerých charakteristík alebo 
znakov, ktoré tvoria jej fyzickú identitu, fyziologickú identitu, genetickú identitu, psychickú identitu, mentálnu 
identitu, ekonomickú identitu, kultúrnu identitu alebo sociálnu identitu. 

Podľa GDPR resp. podľa Zákona §4, voľný pohyb osobných údajov medzi Slovenskou republikou 
a členskými štátmi sa zaručuje, Slovenská republika neobmedzí ani nezakáže prenos osobných údajov 
z dôvodu ochrany základných práv fyzických osôb, najmä ich práva na súkromie v súvislosti so spracúvaním 
ich osobných údajov 

Podľa GDPR resp. podľa Zákona §5 e), spracúvaním osobných údajov,  je spracovateľská operácia alebo 
súbor spracovateľských operácií s osobnými údajmi alebo so súbormi osobných údajov je najmä získavanie, 
zaznamenávanie, usporadúvanie, štruktúrovanie, uchovávanie, zmena, vyhľadávanie, prehliadanie, 
využívanie, poskytovanie prenosom, šírením alebo iným spôsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, 
obmedzenie, vymazanie, bez ohľadu na to, či sa vykonáva automatizovanými prostriedkami alebo 
neautomatizovanými prostriedkami. 

Podľa GDPR resp. podľa Zákona §5 h) pseudonymizáciou je spracúvanie osobných údajov spôsobom, že 
ich nie je možné priradiť ku konkrétnej dotknutej osobe bez použitia dodatočných informácií, ak sa takéto 
dodatočné informácie uchovávajú oddelene a vzťahujú sa na netechnické a organizačné opatrenia na 
zabezpečenie toho, aby osobné údaje nebolo možné priradiť identifikovanej fyzickej osobe alebo 
identifikovateľnej fyzickej osobe. 

Podľa GDPR resp. podľa Zákona §5 j) šifrovaním je transformácia osobných údajov spôsobom, ktorým 
opätovné spracúvanie je možné len po zadaní zvoleného parametra, ako je kľúč alebo heslo. 

Podľa GDPR resp. podľa Zákona §5 n) dotknutou osobou je každá fyzická osoba, ktorej osobné údaje sa 
spracúvajú. 

Akreditované testovacie centrum ECDL je sprostredkovateľom spracovania osobných údajov podľa GDPR 
resp. podľa Zákona §5 p), pričom rozsah údajov, ktoré je sprostredkovateľ oprávnený spracovávať je uvedený 
v časti 1 c) tohto dokumentu. 

Oprávnenou osobou, ktorá prichádza do styku s osobnými údajmi je podľa GDPR resp. podľa Zákona §39 
ods. 4 fyzická osoba, ktorá koná za sprostredkovateľa a má prístup k osobným údajom a spracúva ich na 
základe jeho poverenia /pokynu, úlohami ICDL alebo ich podporou. Centrum má k nahliadnutiu aktuálny 
zoznam týchto osôb (v „internej smernici k bezpečnosti osobných údajov“). 
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3.1 Súhlas so spracovaním osobných údajov a jeho získavanie 

Súhlas so spracovaním osobných údajov v centrálnom informačnom systéme  IS ECDL/SK a podmienky/ 
povinnosti pri jeho získavaní reguluje GDPR resp.  §19 Zákona.  

Na naplnenie povinností pri zbere osobných údajov od uchádzačov o certifikáty ICDL/ ECDL (napr. pri podpise 
„Registrácia uchádzača do systému ICDL“ resp. v jeho staršom znení) musí oprávnená osoba poskytnúť 
dotknutej osobe všetky relevantné údaje z časti 1 tohto dokumentu. Najdôležitejšie informácie sú zahrnuté 
v aktuálnom texte písomného súhlasu v dokumente „Registrácia uchádzača do systému ICDL“ resp. v jeho 
staršom znení a/alebo elektronického súhlasu (e-súhlasu): 

 

 Súhlasím s tým, že mnou poskytnuté osobné údaje budú spracovávané v informačnom systéme IS ECDL/SK (ktorý zahŕňa systém Waset) 
v súlade so zákonom č.122/2013 Z. z. a od 25.5.2018 s GDPR a so zákonom č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov, a to výhradne na účely 
registrácie do systému ICDL (personifikácia indexov) a vystavovania certifikátov ICDL na účely následného overovania platnosti získanej kvalifikácie 
ICDL a vystavovania duplikátov dokladov ICDL, na účely kontroly kvality poskytovaných služieb a štatistického spracovania údajov, ktoré súvisia 
s procesmi v systéme ICDL/ECDL, a na účel operatívnej komunikácie s testovacím centrom a národným garantom systému ICDL na Slovensku. 

Beriem na vedomie a súhlasím s tým, že minimálny rozsah osobných údajov, ktorý je na využitie systému ICDL ale iba v obmedzenom 
rozsahu potrebný, je moje meno (resp. mená), priezvisko, dátum narodenia, pohlavie, a e-mailová adresa. Ďalej beriem na vedomie, že 
prevádzkovateľom (správcom) týchto osobných údajov v systéme ICDL na Slovensku je národný garant systému ICDL na Slovensku z poverenia nadácie 
ICDL Foundation, VAT: IE8259212G, so sídlom Level1, The Chase, Arkle Road, Sandyford, Dublin, D18 Y3X2 v Írsku, Slovenská informatická spoločnosť, 
IČO 30845874, a že spracovateľom osobných údajov je spoločnosť CertiCon a.s., IČO: 25083341 so sídlom Certicon, a.s., Evropská 2758/11, 160 00 
Praha 6 v Českej republike, a sprostredkovateľom vyššie uvedené akreditované testovacie centrum ICDL.  

Moje osobné údaje vrátane údajov, ktoré súvisia s procesmi v systéme ICDL/ ECDL, budú uchovávané po celú dobu platnosti mojich indexov 
ICDL/ECDL (ak nejaké vlastním) plus tri roky. Po uplynutí tejto doby, budú moje osobné údaje pseudonymizované tak, že z databázy údajov bude 
vymazané moje meno (resp. mená) a priezvisko, deň narodenia a všetky kontaktné údaje. Údaje, ktoré súvisia s procesmi v systéme ICDL/ECDL, budú 
môcť byť v budúcnosti priradené opätovne k mojej osobe iba na základe mnou predloženého ľubovoľného dokladu zo systému ICDL/ECDL. Ak môj 
súhlas odvolám pred uplynutím vyššie uvedenej lehoty, beriem na vedomie, že už sa nebudem môcť prihlásiť na ďalšie skúšky ICDL/ECDL a že nebude 
možné vystaviť certifikáty ICDL/ECDL alebo overiť platnosť získanej kvalifikácie ICDL/ECDL.  

Beriem na vedomie a súhlasím so spracovaním osobných údajov v rozsahu a spôsobom tu uvedenom a zároveň som si vedomý(á) aj 
dôsledkov, ktoré vyplývajú z uvedenia nepravdivých údajov alebo z predčasného odvolania súhlasu k spracovaniu osobných údajov. 

V prípade osoby, ktorá je akreditovaným skúšobným komisárom alebo žiada o takúto akreditáciu sa vkladá nasledujúci odsek: 

Beriem na vedomie, že poskytnutie tohto súhlasu je zmluvnou požiadavkou, tzn. že bez poskytnutia tohto súhlasu najmenej v základnom 
rozsahu osobných údajov nebudem pripustený(á) k žiadnej skúške ICDL a že bez poskytnutia kompletného súhlasu nebudem môcť plniť úlohu 
akreditovaného skúšobného komisára ICDL, manažéra testovania ICDL resp. asistenta manažéra. Ďalej beriem na vedomie, že tento súhlas môžem 
kedykoľvek odvolať u akreditovaného testovacieho centra ICDL alebo priamo u prevádzkovateľa (správcu) osobných údajov, a to písomne alebo 
prostredníctvom informačného systému IS ICDL/SK (ktorý zahŕňa systém Waset), do ktorého môžem od akreditovaného testovacieho centra ICDL 
alebo od prevádzkovateľa osobných údajov získať prístup. Ak môj súhlas odvolám pred uplynutím vyššie uvedenej lehoty, beriem na vedomie, že už 
sa nebudem môcť prihlásiť a absolvovať ďalšie skúšky ICDL a že nebude možné vystaviť certifikáty ICDL, overiť platnosť získanej kvalifikácie ICDL a ani 
nebude možné ďalej plniť akúkoľvek úlohu v systéme ICDL..  

 

Ostatné dotknuté osoby (manažér testovania, jeho asistent, skúšobní komisári, pracovníci resp. členovia 
Výkonného výboru SISp) udelili svoj súhlas so spracovaním ich osobných údajov v systéme IS ECDL/SK 
v žiadostiach o akreditáciu centra, komisára alebo v žiadosti o zmeny, v pracovnoprávnej zmluve alebo 
samostatne po získaní poverenia úlohami ICDL.  

Podľa GDPR resp. podľa Zákona §80 ods. 11 Súhlas poskytnutý podľa doterajšieho zákona 122/2013 Z. z. 
o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov sa považuje za súhlas na spracovanie osobných 
údajov poskytnutý podľa GDPR resp. podľa Zákona 18/2018 Z. z. účinného od 25.5.2018. 

 

3.2 Kto a aké poskytnuté osobné údaje môže v SR vidieť 

Údaje záujemcu o certifikáty ICDL uvedené v dokumente „Registrácia uchádzača v systéme ICDL“ resp. 
v jeho staršom znení a všetky údaje súvisiace s procesmi v systéme ICDL môžu vidieť: 

 pracovníci Kancelárie ECDL, poverení členovia Výkonného výboru SISp a príslušní pracovníci ECDL 
Foundation/ ICDL Foundation,  

 pracovníci ATC angažovaní v systéme ICDL a uvedení v bezpečnostnej smernici ATC pre styk 
s osobnými údajmi v systéme ICDL, iba toho ATC, u ktorého sa záujemca prihlásil na skúšku. 

Údaje akreditovaného skúšobného komisára resp. pracovníkov v systéme ICDL sú sprístupnené nasledovne: 

 poverení členovia výkonného výboru SISp a všetci pracovníci Kancelárie ECDL a príslušní pracovníci 
ECDL Foundation/ ICDL Foundation majú prístupné všetky poskytnuté údaje, 
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 všetky ATC v SR majú prístupné len meno, priezvisko, titul, dátum narodenia, pohlavie, kontaktné údaje 
(adresa, e-mail), číslo a dátum vydania indexov ICDL, číslo a dátum vydania certifikátov ICDL, rozsah 
akreditácie, ak je osoba skúšobným komisárom, 

 ktokoľvek môže vidieť údaje zverejnené na web stránke systému ICDL v tomto rozsahu: kód skúšobného 
komisára, jeho meno a priezvisko, e-mailová adresa, obec, rozsah akreditácie.  

3.3 Neposkytnutie súhlasu alebo poskytnutie obmedzeného súhlasu a jeho dôsledky 

a. Ak osoba, záujemca o certifikáty ICDL, nie je ochotná poskytnúť súhlas v plnom rozsahu v znení 
uvedenom v časti 3.1, nemôže sa zapojiť do systému ICDL. 

b. Podpísanie súhlasu v znení uvedenom v časti 3.1 je potrebné žiadať pri prvom kontakte uchádzača 
o testovanie ICDL. V prípade, že sa tak nedopatrením nestalo a uchádzačovi pred odmietnutím 
podpísania prehlásenia vznikli výdavky, postupuje sa takto: 

 ak si takáto osoba už zakúpila index systému ICDL, je potrebné zakúpenie anulovať alebo index 
odkúpiť späť. Kancelária ECDL znehodnotený index vymení alebo ho odkúpi naspäť. 

3.4 Odobratie súhlasu a jeho dôsledky 

Osoba, záujemca o certifikát ICDL, môže kedykoľvek požiadať o výmaz svojich osobných údajov. Postupuje 
sa pritom nasledovne: 

a. Ak osoba odoberie súhlas, jej údaje sú v informačnom systéme ICDL pseudonymizované, t.j. v IS 
ECDL/SK sú vymazané všetky kontaktné údaje, mená, priezvisko, deň z dátumu narodenia. Ostatné 
údaje zostanú k dispozícií pre štatistické spracovanie. Údaje v papierovej forme sa anonymizujú tak, že 
sa menované údaje znečitateľnia. Pseudonymizovanie údajov v systéme WASET vykoná systém Waset 
na základe odvolania súhlasu v systéme Waset priamo samotnou osobou alebo Kanceláriou ECDL na 
základe písomnej požiadavky od dotknutej osoby. 

b. Ak osoba odvolá súhlas pred uplynutím vyššie uvedenej lehoty na pseudonymizáciu, už sa nebude môcť 
prihlásiť na ďalšie skúšky ICDL a nebude možné jej vystaviť certifikáty ICDL alebo overiť platnosť ňou 
získanej kvalifikácie ICDL. Do systému ICDL sa môže zapojiť opätovne iba na základe ňou predloženého 
ľubovoľného dokladu zo systému ICDL. 

3.5 Práva dotknutej osoby 

Práva dotknutej osoby určuje GDPR resp. §21 až §28 Zákona. Pre IS ECDL/SK to znamená, že dotknutá 
osoba má právo na základe písomnej žiadosti od prevádzkovateľa vyžadovať vo všeobecne zrozumiteľnej 
forme najmä: (opísané ako:  vyžadované právo – riešenie v IS ECDK/SK) 

a. Právo na prístup k osobným informáciám – návod ako získať elektronický prístup k svojim osobným 
údajom je zverejnený na webovej stránke www.ecdl.sk resp. www.icdl.sk /Skusky/Elektronicky prístup,  

b. informácie o zdroji, z ktorého boli získané osobné údaje – nerelevantné, lebo sa získavajú len priamo od 
osoby,  

c. kompletnú informácia v rozsahu časti 1 tohto dokumentu, 

d. právo na opravu nesprávnych, neúplných alebo neaktuálnych osobných údajov, ktoré sú predmetom 
spracúvania, 

e. právo na výmaz osobných údajov – v automatizovanej časti sa rieši pseudonymizáciou, 

f. právo na obmedzenie spracovania osobných údajov – rieši sa pseudonymizáciou, lebo sa získava len 
nutné minimum údajov 

g. právo na prenosnosť osobných údajov – v prípade, že sa osoba prihlási u národného operátora ICDL v 
inej krajine, upozorní operátora, že je registrovaná na Slovensku (predloží index alebo certifikát) a tento 
požiada Kanceláriu ECDL SISp o potvrdenie všetkých alebo len relevantných vykonaných skúšok ICDL,  

h. právo namietať spracúvanie osobných údajov – citlivé údaje sa v IS ECDL/SK nezbierajú, 

i. právo na to, aby sa na ňu nevzťahovalo rozhodnutie založené výlučne na automatizovanom spracúvaní 
osobných údajov - v IS ECDL/SK sa profilovanie ani automatizované rozhodovanie nevykonáva. 

 

http://www.ecdl.sk/
http://www.icdl.sk/

